Aan de besturen van zorgaanbieders die verpleging leveren zoals
verpleegkundigen die plegen te bieden
- Zorgverzekeraars en zorgkantoren
- Actiz, Alzheimer NL, BTN, NPCF, VGVK, VNG, V&VN, ZN
- algemene ziekenhuizen

Aan de besturen van de (AWBZ-)instellingen voor:
- Geestelijke gezondheidszorg
- Gehandicaptenzorg

- Sector V&V
Behandeld door Telefoonnummer E-mailadres
Directie Zorgmarkten Cure 088-7708770 vragencure@nza.nl
Onderwerp

Beleidsregel ketenzorg dementie Zvw

Geachte heer, mevrouw,

Met deze circulaire informeren wij u nogmaals over de voorschriften en
beleidsregels rond dementiezorg in de Zorgverzekeringswet (Zvw). De
aanleiding hiervoor is het onderzoek dat het NIVEL in opdracht van het
ministerie van VWS heeft gedaan naar ketenzorg en casemanagement bij
dementie. In het onderzoeksrapport concludeert het NIVEL onder andere
dat er onduidelijkheid is over het inkoopproces van deze zorg!. Als
gevolg hiervan zou de inkoop bij een aantal ketens moeizaam verlopen.
Er wordt in de rapportage aangegeven dat er soms onduidelijkheid is
over welke partij namens de ketens moet declareren en welke partij
gebruik kan maken van de financiering.

e Bekostiging casemanagement en ketenzorg dementie in 2015
Per 1 januari 2015 is de extramurale verpleging en verzorging

overgeheveld van de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ)
naar de Zvw. ‘Verpleging en verzorging’ valt hiermee onder de aanspraak
‘verpleging en verzorging’ artikel 2.10 Besluit zorgverzekeringen (Bzv).
In de dagelijkse praktijk wordt ook gesproken over ‘de aanspraak
wijkverpleging’. Ook casemanagement dementie valt onder deze
aanspraak.

Voor de bekostiging van de zorg vallend onder de aanspraak verpleging
en verzorging heeft de NZa de prestaties vastgesteld zoals opgenomen in
de beleidsregel Verpleging en verzorging (BR/CU-7123). Deze prestaties
gelden ook voor casemanagement dementie.

! Ketenzorg en casemanagement bij dementie, Ketenregisseurs over inkoop, uitvoering en
borging in 2015, NIVEL, maart 2015.
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Net zoals onder de AWBZ is de beleidsregel Ketenzorg dementie in de
Zvw vormgegeven als een kortdurend kleinschalig experiment en moeten
er afspraken overeengekomen worden. Dit alles met dien verstande dat
er in de Zvw andere actoren zijn, namelijk zorgverzekeraars in plaats
van zorgkantoren.

Het is nadrukkelijk niet de bedoeling dat met de prestatie Ketenzorg
dementie zorg in rekening wordt gebracht die valt onder de reikwijdte
van de prestaties in de beleidsregel Verpleging en verzorging, zoals dus
bijvoorbeeld het casemanagement.

e Declaratie casemanagement
Zoals hierboven beschreven maakt het casemanagement dementie
onderdeel uit van de prestaties voor verpleging en verzorging. Deze
prestaties moeten op patiéntniveau in rekening worden gebracht. Dit
betekent dat de tijd die wordt besteed aan casemanagement per
individuele patiént in rekening wordt gebracht.

De declaratie wordt ingediend door de zorgaanbieder die de prestatie
heeft geleverd. Een uitzondering hierop doet zich voor bij onderlinge
dienstverlening. Wanneer een zorgaanbieder zorg levert aan een patiént
in opdracht van een andere zorgaanbieder, dan declareert de
opdrachtgevende zorgaanbieder de zorg bij de zorgverzekeraar.

e  Werking beleidsregel ketenzorg dementie
De ‘Beleidsregel ketenzorg dementie Zvw’ maakt de bekostiging van de
verschillende netwerkstructuren voor dementiezorg die de afgelopen
jaren zijn ontwikkeld mogelijk, voor zover vallend binnen de Zvw. De
beleidsregel faciliteert dat de bestaande netwerkstructuren onder de Zvw
doorgang kunnen vinden. Hieronder valt onder andere de regiefunctie en
codérdinatie.

Ketenzorg dementie is in de Zvw als een experimenteer beleidsregel
vormgegeven. Dit betekent conform de Wet marktordening
gezondheidszorg (Wmg) dat een experiment-overeenkomst gesloten
moet worden tussen één (of meerdere) zorgaanbieder(s) en één (of
meerdere) zorgverzekeraar(s). Een experiment ketenzorg dementie kent
een maximale looptijd van één kalenderjaar.

Partijen kunnen bij de NZa een tweezijdige aanvraag indienen met daarin
een experiment-overeenkomst voor ketenzorg dementie. In de
beleidsregel Ketenzorg dementie vindt u de voorwaarden waar de
experiment-overeenkomst aan moet voldoen. De experiment-
overeenkomst wordt als aanvraag naar de NZa opgestuurd. De aanvraag
wordt vervolgens door de NZa binnen een redelijke termijn en uiterlijk
binnen acht weken afgehandeld.



Bij toewijzing van een experiment ketenzorg dementie geeft de NZa een
individuele beschikking af. Op basis van deze beschikking kan ketenzorg
dementie in rekening worden gebracht en worden vergoed. Deze
beschikking is alleen van toepassing op de experimenteerpartijen zoals
vermeld in de aanvraag en de hieruit volgende beschikking. Ketenzorg
dementie kan dus alleen gedeclareerd worden door zorgaanbieders
vernoemd in een beschikking voor ketenzorg dementie.

In tegenstelling tot de prestaties voor verpleging en verzorging,
declareert de gecontracteerde partij de prestatie ketenzorg dementie op
prestatieniveau en niet op patiéntniveau. Hierdoor is het voor partijen
mogelijk een lumpsumbedrag overeen te komen binnen de experiment-
overeenkomst.

e Voorwaarden prestatie ketenzorg dementie
Tot slot willen wij u erop wijzen dat er een aantal voorwaarden
verbonden zijn aan de prestatie ketenzorg dementie. Aan deze
voorwaarden moet worden voldaan om de prestatie te declareren en te
vergoeden. Zo moet het gaan om Zvw-zorg. Daarnaast staat in de
toelichting van de beleidsregel Ketenzorg dementie een uitleg van het
Zorginstituut Nederland over de inhoud van de prestatie ketenzorg
dementie. Binnen de kaders van de voorwaarden kunnen onderling
afspraken worden gemaakt tussen zorgaanbieders en zorgverzekeraars.

De regelgeving zoals genoemd in deze circulaire kunt u vinden op
www.nza.nl.

e Heeft u vragen?

Voor vragen kunt u terecht bij onze informatielijn. De informatielijn is op

werkdagen telefonisch te bereiken van 09:00 tot 14:00 op
telefoonnummer 088-7708770 (€0,05 per minuut). U kunt uw vragen
ook per e-mail stellen via vragencure@nza.nl.

Met vriendelijke groet,
Nederlandse Zorgautoriteit

drs. J.C.E. Kursten
unitmanager Eerstelijns Zorg en Ketens
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