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Managementsamenvatting 
Op 2 september 2016 vroeg de staatssecretaris van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) de 
Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) om een onderzoek naar de herijking van tarieven van 
zorgzwaartepakketten (zzp’s) in de langdurige zorg. De beantwoording van de vraag van 
staatssecretaris bestaat uit twee fasen. Fase 1 is inzicht scheppen in de gemiddelde kostprijzen per 
prestatie. Fase 2 is het vaststellen van de tarieven per 2019, gebaseerd op de in fase 1 gemeten 
kosten. Die laatste worden waar nodig aangevuld met aanvullend onderzoek en normatieve 
elementen. 

Voor fase 1 gaf de NZa aan KPMG Advisory NV (KPMG) de opdracht om, in samenspraak met de 
zorgaanbieders, onderzoek te doen naar de verdeling van kosten die aanbieders in 2016 maakten 
voor (bijna) alle prestaties binnen de Wet langdurige zorg (Wlz-prestaties) en de drie prestaties 
eerstelijnsverblijf (elv). De benodigde gegevens hiervoor zijn aangeleverd door de deelnemende 
zorgaanbieders en zijn met berekeningen en analyses toegewezen aan de verschillende Wlz- en elv-
prestaties en de onderliggende componenten. De uitkomsten hiervan worden hier aangeduid als 
‘kostprijzen’. Onder kostprijs (per prestatie) wordt verstaan: een ‘modelmatige toewijzing van de som 
van kosten (zowel direct als indirect) die gemaakt zijn in 2016 aan de in 2016 geleverde Wlz- en elv-
prestaties’. Met kostprijs wordt in dit rapport niet bedoeld: een normatief bepaalde inzet van mensen 
en middelen.  

Inzicht krijgen in een (gemiddelde) kostprijs vergde een proces dat begon met data-uitvraag. Dit is 
gestructureerd in een data-uitvraagtemplate, die ter test is verstrekt aan twintig aanbieders. Deze 
pilotdeelnemers vormden een afspiegeling van de onderzoekspopulatie, wat betreft zowel sector als 
omzetgrootte. Op basis van de feedback van de pilotdeelnemers is de template aangescherpt en is 
daarna ingezet voor de uitvraag aan het aanbiedersveld. Door koppeling met de nacalculatiegegevens 
2016 zijn de templates gepersonaliseerd en is een deel van de productie vooraf ingelezen. Daarna 
zijn ze aan de aanbieders beschikbaar gesteld in een gepersonaliseerde online-omgeving.  

De kosten (uit 2016) van de aanbieders zijn aan prestaties toegewezen met een speciaal voor dit 
onderzoek ontwikkeld rekenmodel. Die kosten zijn eerst verdeeld naar personele en materiële kosten; 
daarna verder onderverdeeld naar Wlz, elv en overig; en tot slot naar categorieën zoals 
personeelskosten, hotelmatige kosten en algemene kosten. 

Op basis van per kostensoort benoemde verdeelsleutels (zoals omzet, aantal verblijfsdagen en aantal 
vervoersdagen) zijn de kosten toegewezen aan de prestaties. De kostprijzen op prestatieniveau zijn 
berekend op basis van een gewogen gemiddelde van de in het onderzoek betrokken templates. Dat 
gewogen gemiddelde is berekend op basis van het aantal geleverde prestaties: iedere prestatie telt 
één keer mee. De kostprijs van een aanbieder met een hoge productie weegt dus zwaarder mee dan 
de kostprijs van een aanbieder met een lage productie. 

Van de aangeschreven aanbieders leverde 88% een template aan. Daarvan is 56% meegenomen in 
in de berekeningen voor een gemiddelde kostprijs per prestatie. Deze meegenomen templates 
vertegenwoordigen meer dan 73% procent van de omzet in de Wlz. De basis waarop de kostprijzen 
zijn berekend is dus erg breed. Echter waren ook de niet-meegenomen templates van toegevoegde 
waarde en zijn voor wat betreft reële waarden in verschillende analyses gebruikt. 

Per prestatie geeft dit rapport inzicht in de betrouwbaarheid van de berekende kostprijs. Die 
betrouwbaarheid is gebaseerd op de kwaliteit van de normen voor toewijzing van de kosten, de 
variabiliteit in de gevonden kostprijzen en de representativiteit. De betrouwbaarheid is geclassificeerd 
als goed, voldoende en onvoldoende. Van de volledige omzet in de Wlz heeft 96% heeft 81% het 
predicaat goed gekregen en 97% minimaal voldoende.  

Er zijn verschillende acties ondernomen om de betrouwbaarheid van de resultaten zo hoog mogelijk te 
laten zijn. Die acties waren deels gericht op voldoende kwaliteit en deels op voldoende kwantiteit. 
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Hierbij zijn de aangeleverde data en de gebruikte normen cruciaal. Figuur 1 toont de thema’s 
waarbinnen de acties vallen.  

 

Figuur 1: matrix voor zo hoog mogelijke betrouwbaarheid van de resultaten.  

Om alle vier kwadranten zo hoog mogelijk te krijgen, is het volgende gedaan: 

Kwadrant 1: De feitelijke aanlevering is gemonitord met een representativiteitsdashboard. Deze liet 
zien of de juiste kwantiteit aanwezig was. Aanbieders zijn actief aangemoedigd om hun template aan 
te leveren: via een wekelijkse nieuwsbrief, via de brancheorganisaties, maar ook via persoonlijk 
contact. We wilden niet alleen het aantal aangeleverde templates als zodanig maximaliseren, maar 
ook het aantal goede templates. Aanbieders werden hiertoe ondersteund met een helpdesk, met 
ondersteunende documentatie, door een inloopmogelijkheid voor laatste vragen en door 
bijeenkomsten. 

Kwadrant 2: In de template zelf zaten al checks om foutieve invoer zo veel mogelijk te reduceren. 
Daarnaast waren er checks na aanlevering van de data: op volledigheid, op logica, op consistentie en 
op irreële waardes. 

Kwadrant 3: Er is geprobeerd om voor alle prestaties normen te verzamelen of te herijken. Hierbij is 
gebruik gemaakt van de zeer rijke dataset die door de aanbieders in de template is opgeleverd; ook 
konden veel rapporten over verschillende prestaties worden geraadpleegd. 

Kwadrant 4: Voor het toewijzen van de kosten aan de verschillende prestaties, is geprobeerd om 
normen te gebruiken van de hoogst mogelijke kwaliteit. Normen voor inzet van personeel, voor 
verdeelsleutels en voor productiviteit zijn getoetst bij een brede vertegenwoordiging van aanbieders. 
Bij het uitblijven van de onderbouwing van een nieuwe norm, is gekozen voor de meest recente norm. 
Voor de toewijzing van personeel zijn nieuwe verdeelsleutels berekend op basis van de aangeleverde 
templates.  

De tabellen met alle berekende kostprijzen kunnen worden gevonden in hoofdstuk 4. Voor een groot 
gedeelte van de omzet binnen de Wlz heeft dit onderzoek geleid tot betrouwbare kostprijzen.  

Het onderzoek is opgezet en uitgevoerd in afstemming met de aanbieders en de brancheorganisaties. 
Een afvaardiging van deze organisaties vormde een kerngroep, die is ingezet als actief klankbord voor 
onder meer de onderzoeksopzet en de uitkomsten. Voor deelname aan het onderzoek zijn alle 
aanbieders benaderd die in 2016 langdurige zorg of elv leverden. Het onderzoek startte eind augustus 
2017 en is eind december 2017 afgerond. Naar aanleiding van aanvullende controles in het voorjaar 
van 2018, zijn in mei 2018 aanpassingen aangebracht in de definitieve resultaten van het onderzoek. 

Wij bedanken de sector voor de in dit onderzoek geïnvesteerde tijd. Het aantal aangeleverde 
templates is erg hoog, wat enorm heeft bijgedragen aan de betrouwbaarheid van de kostprijzen.  
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Toelichting op aangepaste resultaten 
In fase 1 is onderzoek gedaan naar de kosten van de langdurige zorg. Het onderzoek vormt een 
belangrijke basis voor de toekomstige tarieven in de sector. In de eerste helft van 2018 zijn daarom de 
gehanteerde data, aannames en onderliggende formules uitgebreid geverifieerd. Op basis hiervan is 
geconstateerd dat een fout is opgetreden in één van de formules. Deze formule is gebruikt om de 
personeelskosten toe te wijzen aan de prestaties met een behandelcomponent. Herstel van de 
foutieve formule heeft voor een deel van de prestaties geleid tot een herziene kostprijs. Voor de 
meeste prestaties is de impact relatief klein (<1%). Voor een aantal prestaties, met name binnen mpt 
(modulair pakket thuis) is de impact groter. De gedetailleerde impact wordt toegelicht in het addendum 
op het reeds gepubliceerde rapport ‘Kostenonderzoek langdurige zorg’ van 24 januari 2018. In bijlage 
A2b wordt een uitgebreide toelichting gegeven op de methodiek waarmee de personeelskosten 
worden toegewezen aan de prestaties met een behandelcomponent.  
Deze rapportage bevat de aangepaste resultaten – zowel de kostprijzen als de geïncludeerde 
volumes – op basis van de aanpassing van de formule. De beschrijving van de methodiek is 
onveranderd.  
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1 Inleiding 

1.1 Achtergrond en aanleiding 
Op 2 september 2016 vroeg de staatssecretaris van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) de 
Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) om een onderzoek naar de herijking van tarieven van 
zorgzwaartepakketten (zzp’s) in de langdurige zorg1. Samen met de programma’s ‘Waardigheid en 
trots’, ‘Dementievriendelijke samenleving’ en ‘Samen werken aan een betere gehandicaptenzorg’, 
maakt de vraag deel uit van een meerjarige aanpak om te stimuleren dat het welbevinden van 
mensen met een beperking meer voorop komt te staan.  
De hoogte van de huidige tarieven is vastgesteld bij de invoering van de zzp-systematiek in 2009, en 
is gebaseerd op onderzoek uit 2004. Sinds de invoering van bekostiging op basis van zzp’s is de 
praktijk van de zorg echter sterk veranderd. Dit geldt niet alleen voor de wettelijke kaders, maar ook 
voor de praktijk van de zorgverlening zelf. Herijking op basis van de huidige praktijk maakt mogelijk 
dat de tarieven een meer actuele weergave zijn van de daadwerkelijke kosten die zorgaanbieders 
(vanaf nu: aanbieders) maken. 
De NZa gaf KPMG de opdracht om, in samenspraak met de aanbieders, onderzoek te doen naar de 
verdeling van de kosten in 2016 voor (bijna) alle Wlz-prestaties en de drie prestaties eerstelijnsverblijf 
(elv). Het onderzoek startte midden augustus 2017, voor u ligt nu het afsluitende rapport.  

 
Figuur 2: de twee fasen van het kostenonderzoek 
 
De beantwoording van de vraag van de staatssecretaris gebeurt in twee fasen. Fase 1 is het 
scheppen van inzicht in de gemiddelde kostprijzen per prestatie. Fase 2 is het vaststellen van de 
tarieven per 2019, gebaseerd op de in fase 1 gemeten kosten (die waar nodig worden aangevuld met 
aanvullend onderzoek en normatieve elementen). Dit rapport betreft fase 1 van het onderzoek.  

1.2 Doelstelling 
Dit onderzoek wil inzicht geven in de gemiddelde kostprijs per prestatie op basis van een modelmatige 
toewijzing van kosten over 2016 (zoals aangeleverd door aanbieders) aan geleverde prestaties. De 
doelstelling luidt: 
“Inzicht verkrijgen in de daadwerkelijke historische kosten voor bijna alle Wlz-prestaties en de drie 
prestaties eerstelijnsverblijf (elv).” 
De daadwerkelijke historische kosten in 2016, aangeleverd door de deelnemende aanbieders, zijn 
door berekeningen en analyses toegewezen aan de verschillende NZa-prestaties en de onderliggende 
componenten. Op basis hiervan zijn gemiddelde kostprijzen (of ‘kostende prijzen’) berekend voor alle 
prestaties die in scope zijn. 

                                                
1 De brief van de staatssecretaris met als onderwerp ‘Onderzoeksvraag bekostiging Wlz’ is opgenomen als 
bijlage B1. 
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Onder kostprijs (per prestatie) wordt verstaan: een ‘modelmatige toewijzing van de som van kosten 
(zowel direct als indirect) die gemaakt zijn in 2016 aan de in 2016 geleverde Wlz- en elv-prestaties’. 
Met kostprijs wordt in dit rapport niet bedoeld: een normatief bepaalde inzet van mensen en middelen.  

1.3 Aandachtspunten 
— Waar in dit onderzoek over (maximum) NZa-tarieven wordt gesproken (bijvoorbeeld in de tabellen 

van hoofdstuk 4) worden de maximum beleidsregelwaardes voor de vaststelling van tarieven 
bedoeld. 

— In dit onderzoek worden alleen kostprijzen berekend. De tarieven bepaalt de NZa in fase 2 van het 
project.  

— We gaan uit van de kosten over 2016. Van aanbieders kregen we meerdere malen te horen dat 
hiermee geen volledig realistische financiële situatie wordt gemeten, omdat kosten zich vormen 
naar de inkomsten. De NZa onderkent dit en geeft aan dat de kostprijzen van 2016 als startpunt 
worden gebruikt voor de tarieven 2019. Deze tarieven worden in fase 2 van het project opgesteld, 
in afstemming met het ministerie van VWS en een kerngroep van vertegenwoordigers van 
organisaties uit het veld, zoals brancheorganisaties en aanbieders. 

— De herijking van de normatieve huisvestingscomponent (NHC) en de normatieve 
investeringscomponent (NIC) maken geen deel uit van dit kostenonderzoek. Onderhoud van de 
NHC en de NIC gebeurt binnen een separaat proces van de NZa.  

— De in dit rapport gepresenteerde inzichten zijn gebaseerd op van aanbieders ontvangen data en 
informatie. De hierop gebaseerde berekeningen en analyses zijn afgestemd met de NZa en de 
kerngroep (aanbieders en brancheorganisaties). 

— KPMG heeft dit onderzoek gedaan in opdracht van de NZa, conform de dienstverleningsopdracht 
‘Kostenonderzoek langdurige zorg’ zoals afgestemd op 9 augustus 2017. Het onderzoek is alleen 
bedoeld om inzicht te geven in de van aanbieders ontvangen informatie over de kosten 2016, die 
we modelmatig hebben toegewezen aan de prestaties in scope. Zonder onze uitdrukkelijke 
voorafgaande schriftelijke toestemming is het niet toegestaan dit rapport te gebruiken voor andere 
doeleinden dan overeengekomen. KPMG is niet aansprakelijk voor conclusies die op basis van dit 
rapport worden getrokken. 

1.4 Reikwijdte 
Aan alle aanbieders die in 2016 Wlz-prestaties leverden, zowel voor extramurale zorg als voor 
intramurale zorg, is gevraagd met dit onderzoek mee te doen. Er is een onderverdeling gemaakt in de 
sectoren geestelijke gezondheidszorg (ggz), gehandicaptenzorg (ghz) en verpleeg- en 
verzorgingshuissector (VV). Tevens vormde de elv-prestaties onderdeel van dit onderzoek. 
Onderwerp van onderzoek zijn de kosten over 2016 van bijna alle prestaties die vermeld staan in deze 
beleidsregels van de NZa of subsidieregeling van de Staatssecretaris van VWS: 
— ‘Beleidsregel prestatiebeschrijvingen en tarieven zorgzwaartepakketten’ (CA-BR-1607c);2 

— ‘Beleidsregel extreme kosten zorggebonden materiaal en geneesmiddelen’ (CA-BR-1616a);3 

— ‘Beleidsregel prestatiebeschrijvingen en tarieven volledig pakket thuis’ (CR-BR-1609b);4 

— ‘Beleidsregel prestatiebeschrijvingen en tarieven modulair pakket thuis’ (CA-BR-1610b);5 

— ‘Beleidsregel prestatiebeschrijvingen en tarieven zzp-meerzorg’ (CA-BR-1608a);6 

— ‘Subsidieregeling eerstelijn verblijf 2016’.7 

                                                
2 https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_21452_22/4/ 
3 https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_21443_22/2/ 
4 https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_21449_22/3/ 
5 https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_21450_22/3/ 
6 https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_21447_22/2/ 
7 http://wetten.overheid.nl/BWBR0037261/2016-11-25  

https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__puc.overheid.nl_nza_doc_PUC-5F21452-5F22_4_&d=DwMF3g&c=vgc7_vOYmgImobMVdyKsCY1rdGZhhtCa2JetijQZAG0&r=W5S1smn4Xs1hjZ5rj5KD3-Auatm6NzFbExv2yvrFvps&m=zgc_MZSWmwihalMLJ9bsI2mVOEzBmIKmNGoTrquQTws&s=Wq2ZbWmIwjtMyO5pdUgsX6hW4tTE_cEIHTAyaY4XNac&e=
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__puc.overheid.nl_nza_doc_PUC-5F21443-5F22_2_&d=DwMF3g&c=vgc7_vOYmgImobMVdyKsCY1rdGZhhtCa2JetijQZAG0&r=W5S1smn4Xs1hjZ5rj5KD3-Auatm6NzFbExv2yvrFvps&m=zgc_MZSWmwihalMLJ9bsI2mVOEzBmIKmNGoTrquQTws&s=blh99Q5XgyBpFLhlqr6ZXShWzDPYmfmaFfFsdqsbuik&e=
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__puc.overheid.nl_nza_doc_PUC-5F21449-5F22_3_&d=DwMF3g&c=vgc7_vOYmgImobMVdyKsCY1rdGZhhtCa2JetijQZAG0&r=W5S1smn4Xs1hjZ5rj5KD3-Auatm6NzFbExv2yvrFvps&m=zgc_MZSWmwihalMLJ9bsI2mVOEzBmIKmNGoTrquQTws&s=elZ17Eb3YzjD54XOiq8LXC37GO0e6uZVjnQKDzcP58Q&e=
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__puc.overheid.nl_nza_doc_PUC-5F21450-5F22_3_&d=DwMF3g&c=vgc7_vOYmgImobMVdyKsCY1rdGZhhtCa2JetijQZAG0&r=W5S1smn4Xs1hjZ5rj5KD3-Auatm6NzFbExv2yvrFvps&m=zgc_MZSWmwihalMLJ9bsI2mVOEzBmIKmNGoTrquQTws&s=JynkuhjCTbaaJemFCPc6u_Xm-pmTPgfZxlr5d_1dj6c&e=
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__puc.overheid.nl_nza_doc_PUC-5F21447-5F22_2_&d=DwMF3g&c=vgc7_vOYmgImobMVdyKsCY1rdGZhhtCa2JetijQZAG0&r=W5S1smn4Xs1hjZ5rj5KD3-Auatm6NzFbExv2yvrFvps&m=zgc_MZSWmwihalMLJ9bsI2mVOEzBmIKmNGoTrquQTws&s=JVo7RiAn3Evpz-7eMWdBI3d9u1y8052grRJq3yepChE&e=
http://wetten.overheid.nl/BWBR0037261/2016-11-25
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1.5 Bijdrage betrokken partijen 
Het kostenonderzoek is geleid door de NZa, en is opgezet en uitgevoerd in afstemming met 
aanbieders en brancheorganisaties. Een afvaardiging van deze organisaties vormde een kerngroep, 
die is ingezet als actief klankbord voor onder meer de onderzoeksopzet en de uitkomsten van het 
onderzoek. Controllers van aanbieders en zorginkopers van zorgkantoren uit alle sectoren maakten 
deel uit van de kerngroep. 
 
Daarnaast was er periodiek afstemming met het sectorbreed8 overleg en zijn tevens de resultaten van 
het onderzoek in dit gremium besproken. Ook het ministerie van VWS en Zorginstituut Nederland 
waren betrokken bij het opstellen van de uitvraag en het bespreken van de resultaten. 

1.6 Controle van de data 

We voerden geen accountantscontrole uit op de data en informatie die aanbieders en NZa 
aanleverden. Wel zijn een aantal dingen gedaan om de kwaliteit van de data zo hoog mogelijk te 
krijgen. Een uitgebreide toelichting staat in paragraaf 2.6. In het rapport is steeds per prestatie 
aangegeven wat de kwaliteit van de data is.  

1.7 Leeswijzer 
Hoofdstuk 2 licht de opzet en aanpak van het onderzoek nader toe. Hoofdstuk 3 beschrijft de 
onderzoeksverantwoording, met onder meer aandacht voor de toerekening van kosten naar 
prestaties. De resultaten van het onderzoek staan beschreven in hoofdstuk 4. Verdere verdieping 
vindt u in de bijlagen, met in bijlagen A1 t/m A5 verdere toelichting op de totstandkoming van de 
kostprijzen. 

                                                
8 ANBO, CIZ, Federatie Opvang, Ieder(in), LOC, Mezzo, NIP, NVAVG, Patiëntenfederatie Nederland, PCOB, Per 
Saldo, Landelijk Platform GGz, Sociaal Werk Nederland, V&VN, Verenso, Zorginstituut Nederland. Deze partijen 
zijn betrokken bij het kostenonderzoek, maar hebben geen directe inbreng in fase 1. 
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2 Onderzoeksopzet 
Dit hoofdstuk zet uiteen hoe de uiteindelijke informatie over kostprijzen tot stand kwam. We 
beschrijven de opeenvolgende stappen: het opstellen van de data-uitvraag, de daadwerkelijke 
uitvraag met de bijbehorende checks en ondersteuning, en de verwerking van data naar reële 
kostprijzen.  

De veelheid aan prestaties (ruim 300) en de grote verschillen tussen aanbieders in omvang, 
bedrijfsvoering en type cliënt, vragen om een ruime hoeveelheid gegevens. Alleen hiermee ontstaat 
informatie die representatief is voor alle prestaties, sectoren en typen aanbieders. Daarom geven we 
hier ook een beschrijving van de populatie, met speciale aandacht voor de respons en de 
representativiteit.  

2.1 Opstellen data-uitvraag 
Bij het opstellen van een goede data-uitvraag staan twee kwesties centraal: 

— Welke vraag moet beantwoord worden? 

— Hoe worden de antwoorden verkregen? 
 

De te beantwoorden vragen waren vooraf duidelijk vastgelegd in het beschrijvend document van de 
NZa: het aanbestedingsdocument. De hoofdopdracht was: inzicht geven in de kostprijzen voor het 
merendeel van de Wlz-prestaties en alle drie de elv-prestaties, op basis van de kosten over 2016. 
Vanuit het beschrijvend document en de kennis die we haalden uit de administraties van aanbieders, 
is een metamodel opgesteld (toegelicht in paragraaf 3.1) dat vastlegt hoe kosten aan prestaties 
toegerekend worden. Met dit model kan per aanbieder worden bepaald welke informatie nodig is om 
tot de juiste antwoorden te komen. 

De data die nodig zijn om de vraag te beantwoorden, is gestructureerd in een eerste data-uitvraag-
template. Voordat die aan de hele sector werd verstrekt, is eerst een pilot gedaan. 

2.2 Pilot van data-uitvraag 
De template voor de data-uitvraag is eerst voorgelegd aan twintig aanbieders. Zij vormden een 
afspiegeling van de onderzoekspopulatie, zowel wat betreft sector (ggz, ghz en VV) als wat betreft 
grootte van de aanbieder. Deze pilotdeelnemers is gevraagd om de data-uitvraag in te vullen. Daarna 
waren er individuele gesprekken tussen de aanbieders en het onderzoeksteam van KPMG en de NZa. 
Die gingen over de beschikbaarheid en betrouwbaarheid van de gevraagde gegevens, en over het 
gebruiksgemak van de template. De uitkomsten van de pilot zijn geëvalueerd met de kerngroep en de 
NZa. Op basis hiervan is de data-uitvraag aangepast en aangescherpt op vier hoofdthema’s: 

— Voor een deel van de data-uitvraag lag het ambitieniveau te hoog: veel aanbieders bleken niet in 
staat om deze data aan te leveren. Die delen van de data-uitvraag zijn daarom verwijderd.  

— Aanbieders hadden soms te veel keuzevrijheid bij het invullen. Een voorbeeld is, bij ‘gemengde 
aanbieders’, de splitsing van kosten tussen financieringsstromen. Er is een extra 
ondersteuningsbestand gemaakt dat aanbieders in staat stelt om kosten per wet te scheiden.  

— Aanbieders hadden nog te veel mogelijkheden om foute en inconsistente data aan te leveren. Op 
dit punt zijn veel checks aangebracht voor zelfcontrole. 

— De data-uitvraag voldeed niet steeds aan de technische standaard die bij veel van de aanbieders 
voorhanden was. Er is daarom besloten om een uitvraag te doen die in ieder geval vanaf Excel 
2007 ondersteund werd. 
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2.3 Onderzoekspopulatie 
Uitgangspunt voor het bepalen van de onderzoekspopulatie, van in totaal 786 aanbieders, was de 
nacalculatiedata voor 2016. Alle NZa-nummers waarop prestaties uit de Wlz geregistreerd stonden 
(binnen de scope van het onderzoek), vormden tezamen de basis voor de onderzoekspopulatie. De 
NZa-nummers zijn gecombineerd tot aanbiedersniveau, zodat ook de uitvraag op aanbiedersniveau 
kon gebeuren. Op het moment dat er na bijvoorbeeld een fusie verschillende NZa-nummers zijn voor 
één aanbieder, werden die samengevoegd in één template. Aanbieders zijn geïnformeerd over de 
combinaties die zijn gemaakt; een aantal gaf hierop nog wijzigingen door, die vervolgens weer zijn 
verwerkt. Aanbieders die geen Wlz-prestaties leverden maar wel elv-prestaties, zijn toegevoegd aan 
de onderzoekspopulatie. 

 Uitsluiting van aanbieders (ontheffing) 
In augustus 2017 zijn alle aanbieders twee keer benaderd door de NZa. De eerste keer met de 
informatie over het onderzoek, de tweede keer met een verzoek tot deelname met een verplicht 
karakter. Aanbieders die door aantoonbare overmacht niet in staat waren om de gevraagde gegevens 
aan te leveren, is gevraagd om vóór 15 september een ontheffingsverzoek in te dienen. Zie voor de 
aantallen paragraaf 2.8.1. 

2.4 Uitvragen van de data 
De benodigde data, zowel de kwalitatieve als de kwantitatieve, zijn uitgevraagd aan de hand van een 
template in Excel, die is uitgezet via een online omgeving. De uitvraag startte op 6 september en sloot 
op 18 oktober. Een klein aantal aanbieders kreeg wegens zeer bijzondere omstandigheden uitstel tot 
25 oktober. 

 
Figuur 3: het proces van data-uitvraag en ondersteuning.  

 
De template is aanbiederspecifiek gemaakt, door een koppeling te maken met de 
nacalculatiegegevens 2016. Dit zijn de nacalculatiegegevens zoals die bij de NZa zijn ingediend, 
beschikbaar gesteld door de NZa. Hierdoor kon een deel van de productiedata vooraf ingevuld 
worden. Ook is op basis van de nacalculatiedata een deel van de invulvelden verborgen, wanneer 
deze voor een aanbieder niet relevant waren. Zo waren vragen die alleen relevant zijn voor ghz-
aanbieders, niet zichtbaar voor VV- en ggz-aanbieders. Een beschrijving van de gehanteerde data-
uitvraag op hoofdlijnen staat in bijlage B2. Het overzicht van het aantal aangeleverde aanbieders kan 
worden gevonden in paragraaf 2.8.  



 

 11 

2.5 Ondersteuning tijdens de data-uitvraag 
Ter begeleiding van de gegevensaanlevering is een helpdesk ingericht, waar telefonisch en via e-mail 
vragen van aanbieders zijn beantwoord. Daarnaast waren er bijeenkomsten door het hele land, plus 
drie online seminars waarin het onderzoek en de data-uitvraag zijn toegelicht. Een gebruikersinstructie 
en een overzicht van frequently asked questions waren tijdens de hele uitvraagperiode via de portal 
beschikbaar en werden doorlopend geactualiseerd. De hele aanleverperiode lang is wekelijks een 
nieuwsbrief verstuurd om aanbieders op de hoogte te brengen van de laatste stand van zaken. 
  
De online omgeving gaf ook de mogelijkheid om terugbelverzoeken in te dienen, documentatie over 
het onderzoek in te zien, de twee begeleidende documenten te downloaden en in te schrijven voor de 
regiobijeenkomsten en webinars (zie bijlage B3).  

2.6 Verbeteren van de data (kwantiteit en kwaliteit) 
In de periode van aanlevering was het streven om een zo juist en volledig mogelijke dataset te 
verzamelen. Zowel tijdens de aanlevering als na het uploaden van de ingevulde templates zijn acties 
ondernomen om de kwaliteit te verhogen. Als uit checks naar voren kwam dat een ingevulde template 
niet aan de criteria voldeed, kreeg de aanbieder gelegenheid om de data-uitvraag aan te vullen en/of 
aan te passen. Deze paragraaf geeft een toelichting op de uitgevoerde checks ter validatie van de 
aanlevering.  

 Toewerken naar een zo volledig mogelijke dataset 
Omwille van een zo hoog mogelijk aantal kwalitatief goede templates zijn de volgende acties 
ondernomen: 

— De hele maanden september, oktober en november was van maandag tot en met vrijdag (7:00 -
20:00) de helpdesk bereikbaar voor vragen, zowel telefonisch als via de mail. 

— Wekelijks kregen alle aanbieders een nieuwsbrief, met behalve de laatste stand van zaken ook de 
veel gestelde vragen plus antwoorden. 

— Er waren acht regiobijeenkomsten en drie webinars, waarin de template is doorgenomen en 
vragen zijn beantwoord. 

— Via de online omgeving konden aanbieders gewenste informatie en instructies downloaden, een 
van de webinars terugkijken of een terugbelverzoek indienen.  

 
Aanvullend is door KPMG gestuurd op representativiteit. De top 10-aanbieders ghz en ggz, en de top 
25-aanbieders VV (gerangschikt op basis van omzet) zijn actief gemonitord op het aanleveren van 
een template. Als bleek dat de template niet tijdig aangeleverd werd, is met de betreffende aanbieder 
telefonisch contact gezocht. Op een zelfde manier is omgegaan met aanbieders die een belangrijke 
rol spelen voor prestaties die door weinig aanbieders geleverd worden.  
Een speciaal ontwikkeld dashboard gaf tijdens de data-aanlevering per sector inzicht in de aantallen 
aangeleverde templates en de omzet van de bijbehorende aanbieders, met onderscheid naar 
prestatiegroepen & individuele prestaties, omvang (op basis van omzet) en stedelijkheid (op basis van 
postcode van het hoofkantoor). 
 

 Het uitvoeren van checks op de aangeleverde templates 
Om de validiteit van de gegevens te waarborgen, zijn zowel bij het invullen van de template als na 
aanlevering ervan, checks uitgevoerd.  
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2.6.2.1 Checks bij het invullen van de template 
In de templates zijn checks ingebouwd om te waarborgen dat de verplichte-invoervelden werden 
ingevuld. Het gaat hier bijvoorbeeld om financiële kengetallen, maar ook organisatiekenmerken zoals 
aantal fte’s en aantal verblijfsplaatsen.  
Ook zijn checks ingebouwd om te controleren of ingevulde gegevens voldoen aan eisen van logica, 
namelijk:  

— Is de verhouding tussen de kosten en de omzet logisch? (Het ging hierbij om een ratio waarbij 
de kosten gedeeld werden door de omzet.)  

— Komen de verhouding tussen de verschillende kostensoorten, de verhouding tussen de 
verschillende personeelskosten en de productie per financiersvorm overeen met de 
verwachting van de aanbieder zelf? Er is voor gekozen om de ingevulde data op 
geaggregeerd niveau weer te geven, opdat aanbieders deze toets zelf kunnen doen.  

— Is in de kostenplaatstabel sprake van unieke kostenplaatsnummers? 

— Komen de kostenplaatsen zoals die ingevuld zijn voor personeel in loondienst (PIL) en 
personeel niet in loondienst (PNIL) voor in het overzicht van alle kostenplaatsen?  

— Komt er verplegend of verzorgend personeel voor op kostenplaatsen die gelabeld zijn als 
indirect? 

— Is op niet-verblijfkostenplaatsen personeel ingevuld met een verblijfsfunctie? 

— In geval het wettelijk kader gelijk is aan ‘Wet langdurige zorg’, is er een prestatiecode ingevuld 
die niet overeenkomt met de prestatielijst? 

 
Bij een onvolledige of onlogische invoer kreeg de aanbieder direct in de template een melding. 
 

2.6.2.2 Checks na aanlevering van de template 
Er is bewust voor gekozen om een deel van de checks pas uit te voeren na aanlevering. Hierdoor 
hoefden minder formules in de template zelf worden ingebouwd, waardoor de grootte van het Excel-
bestand werd verkleind (en de rekensnelheid verhoogd). Nadat de template was geüpload, zijn nog 
acht automatische checks uitgevoerd op consistentie van de ingevulde gegevens: 

— Zijn de behandelaren opgenomen op zowel sheet 3A en/of 3B (uitdraai van het 
personeelsbestand) als op 3C (de toewijzing van de behandeluren naar kostenplaatsen)? 

— Is voor iedere regel op tabblad 3A en/of 3B sprake van een totaalaantal uren en totale kosten? 
En zijn deze twee in verhouding tot elkaar (maximaal € 150 per uur)? 

— Is het totaalaantal verblijfsdagen op tabblad 5 (productie) wel groter dan het totaalaantal 
verblijfsdagen ingevuld op tabblad 1A (verblijfsdagen als verdeelsleutel, exclusief mpt)? 

— Komen alle prestatiecodes die op tabblad 5 (productie) zijn ingevuld met als wettelijk kader 
‘Wlz’, overeen met de prestatiecodes die de NZa hanteert? 

— Is er in geval van minimaal één indirecte kostenplaats ook indirect personeel opgenomen in 
de template? 

— Is er sprake van minimaal twee kostenplaatsen bij een Wlz-omzet groter dan € 5 miljoen? 

— Komen alle ingevulde FWG-schalen overeen met de keuzes zoals wij die in het model 
hanteren (bijvoorbeeld FWG 0 of FWG 80)? 

— Komen de typeringen van de kostenplaatsen overeen met de keuzes zoals wij die in het 
model hanteren (bijvoorbeeld ‘indirect - bestuur’)? 
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In het begin van het onderzoek waren ook de jaarrekening-gegevens (DigiMV) onderdeel van de uit te 
voeren checks. De eerste 80 aangeleverde templates zijn gecheckt op de aansluiting met de 
jaarrekening. Dit bleek onvoldoende toe te voegen: 90 procent van de aangeleverde kosten en 
opbrengsten kwam één-op-één overeen met de jaarrekening-gegevens. Bij de overige 10 procent was 
er een logische verklaring voor het niet-aansluiten. Het niveau van de aangeleverde data (combinatie 
van NZa-nummers) kwam niet overeen met het concernniveau; of er was bewust voor gekozen om 
zowel de kosten als de opbrengsten van een omkaderd organisatiedeel uit te sluiten.  
De aanbieders kregen per e-mail bericht over de uitkomsten van bovengenoemde checks, met hierbij 
een instructie hoe de templates conform de vereisten aan te passen. Uiteindelijk bleven er 213 
aanbieders over waarvan de template niet voldeed aan de checks direct uitgevoerd na aanlevering. 
  

 Checks na verwerking van de template, op invoer 
Na de verwerking van de templates zijn aanvullend twee checks uitgevoerd. (Alleen bij templates die 
aan alle checks voldoen, kan een betrouwbare kostprijs berekend worden.) 

— Check 1: te weinig VOV (verplegend of verzorgend) verblijfspersoneel. Als de verblijfsproductie 
groter is dan nul, moet ook de hoeveelheid verblijfspersoneel groter zijn dan nul. De aanname is 
dat een aanbieder geen verblijfsprestaties kan leveren zonder verblijfspersoneel. Heeft een 
template wel verblijfsprestaties maar geen verblijfspersoneel, dan wordt aangenomen dat het 
personeel niet goed ingevuld is en dat hierdoor de data in de template onvoldoende betrouwbaar 
zijn om kostprijzen te berekenen. 

— Check 2: te veel zorgondersteunend en indirect personeel. Als zorgondersteunend en indirect 
personeel samen meer dan 60% van de personeelskosten beslaan, wordt de template afgekeurd. 
Aanname is dat de personeelskosten van het direct zorgpersoneel (verblijf, dagbesteding of 
behandeling/begeleiding) in alle gevallen minimaal 40% van de personeelskosten moeten zijn om 
een willekeurige combinatie van prestaties te kunnen leveren. Als dit niet zo is, wordt aangenomen 
dat het personeel niet goed ingevuld is en dat hierdoor de data uit de template onvoldoende 
betrouwbaar zijn om kostprijzen te berekenen. 

De aanbieders zijn per e-mail bericht over de uitkomsten van deze twee checks, met daarbij een 
instructie hoe de templates aan te passen conform de vereisten. In totaal bleven er uiteindelijk 89 
aanbieders over waarvan de template niet voldeed aan de checks, die na de verwerking van de 
template zijn uitgevoerd op de aangeleverde data. Deze aanbieders zijn uitgesloten van de dataset 
die is gebruikt voor inzicht in kostprijzen.  

 Checks na verwerking van de template, op uitkomst 

De analyse uitgevoerd op basis van goedgekeurde templates levert per prestatie per aanbieder inzicht 
in een kostprijs. Dit is gebruikt als input voor de berekening van de gemiddeld gewogen kostprijs 
(toelichting op dit begrip in paragraaf 2.8.2) en de bijbehorende standaardafwijking. Daarna is per 
prestatie gekeken naar de individuele kostprijzen (berekend voor de individuele aanbieders), in 
vergelijking met de gemiddeld gewogen kostprijs. Als een individuele kostprijs meer dan drie keer de 
standaardafwijking verschilt van de gemiddeld gewogen kostprijs, wordt aangenomen dat de data 
waarop die individuele kostprijs gebaseerd is, onvoldoende betrouwbaar zijn. De berekende kostprijs 
voor deze aanbieder wordt dan niet meegenomen. 

Voorbeeld excluderen op basis van afwijkende uitkomst 
In onderstaand voorbeeld van prestatie X is voor tien aanbieders, A tot en met J, een kostprijs 
berekend (blauwe lijn). De gemiddeld gewogen kostprijs is € 400 (groene lijn), met een 
standaardafwijking van € 40. Dit geeft een boven- en ondergrens, op basis van driemaal de 
standaardafwijking, van respectievelijk € 520 (oranje lijn) en € 280 (rode lijn). Er zijn hier dus twee 
aanbieders waarvan de uitkomst van de kostprijs als onbetrouwbaar wordt gezien, omdat ze meer dan 
drie keer de standaardafwijking afwijken. De voor deze aanbieders berekende kostprijzen worden 
uitgesloten (aanbieders C en G, met blauwe pijlen).  
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Figuur 4: voorbeeld van dashboard gebruikt voor de monitoring van de representativiteit gedurende de 
aanlevering  
 
Bij 12 aanbieders voldeed de template niet aan de checks die na de verwerking zijn gedaan op 
uitkomst (kostprijs). 
In de kostenonderzoeken binnen de medisch specialistische zorg voor het A-segment is een iets 
andere manier van exclusie toegepast. In de kostenonderzoeken binnen de medisch specialistische 
zorg wordt naar vier stappen gekeken die voor dit onderzoek minder relevant zijn. Deze worden 
toegelicht en vervolgens wordt er aangegeven waar en waarom de aanpak voor exclusie in dit 
onderzoek verschilt. De vier stappen zijn als volgt: 

— Transponeren van de kostprijsdata via een lognormale transformatie om zo de data normaal 
verdeeld te krijgen. In dit onderzoek zijn de meeste data reeds normaal verdeeld vanwege de 
hogere aantallen aanleveringen en de eerdere exclusieregels. Een statistische check op ongeveer 
50% van de omzet heeft dit uitgewezen. 

— Er wordt gecheckt op grote afwijkingen in volumes tussen aanbieders. Deze grote afwijkingen 
worden in de ziekenhuizen voor de prestaties in het A-segment als minder normaal gezien, onder 
andere door de eisen van de volumenormen. Dergelijke normen gelden in de Wlz niet en daardoor 
is een afwijking van meer dan drie standaarddeviaties in het volume heel normaal in de Wlz. 

— In de medisch specialistische zorg wordt gekeken naar de kosten van de aanbieder ten opzichte 
van het gemiddeld tarief. Hoewel er in dit onderzoek wel wordt gekeken naar de afwijking van de 
kostprijzen in relatie tot tarieven, is er besloten hier geen conclusies aan te verbinden. Een 
kostenonderzoek in de Wlz is dusdanig lang geleden dat er in de sector juist de overtuiging heerst 
dat op dit moment de koppeling tussen kostprijs en tarief ontbreekt. 

— Verder wordt in de medisch specialistische zorg gekeken of de volumes aansluiten bij wat er in de 
Vektis-data staat geregistreerd. In dit onderzoek wordt door alle partijen gewerkt met de gegevens 
uit de nacalculatie. Er bestaat dus per definitie geen verschil. 

Het hier bovengenoemde stappenplan binnen de medisch specialistische zorg kijkt bij het zoeken naar 
outliers (abnormale waarden) naar de getransponeerde waarden (zoals beschreven in stap 1). Binnen 
de getransponeerde waarde wordt iets als een uitschieter beschouwd, als er twee standaarddeviaties 
verschil zit tussen de getransponeerde waargenomen waarde en de gemiddelde getransponeerde 
waarde. Aangezien het transponeren van waarden voor een verruiming van de tolerantie zorgt, is 
besloten in dit onderzoek, waarbij geen getransponeerde waarden gebruikt worden, te werken met 
drie standaarddeviaties als grens van uitsluiting. Op deze manier wordt zo veel mogelijk aangesloten 
bij de andere kostenonderzoeken. 
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2.7 Verbeteren van normen (kwantiteit en kwaliteit) 

In het project is geprobeerd om voor alle prestaties normen te verzamelen of te herijken. Hierbij is 
gebruik gemaakt van de zeer rijke dataset die door de aanbieders via de template is opgeleverd, en 
van beschikbare rapporten over verschillende prestaties. 

Voor het toewijzen van kosten aan kostprijzen, is geprobeerd om normen te gebruiken van de hoogst 
mogelijke kwaliteit. Denk daarbij aan normen voor inzet van personeel, voor verdeelsleutels en voor 
productiviteit. De normen zijn getoetst bij een brede vertegenwoordiging van aanbieders. Bij het 
uitblijven van onderbouwing van een nieuwe norm is gekozen voor de meest recente norm. Voor de 
toewijzing van personeel zijn nieuwe verdeelsleutels berekend op basis van de aangeleverde 
templates. 

De brede vertegenwoordiging bestond uit de deelnemers in de kerngroep en uit deelnemers van vier 
focusgroepen. Die laatste hadden elk een eigen onderwerp: Behandeling, Toeslagen, Dagbesteding 
en Vervoer. In deze focusgroepen zijn normen getoetst en waar mogelijk aangescherpt, en zijn 
knelpunten besproken. In de bijlages wordt per norm aangegeven waar deze vandaan komt. 

2.8 Respons en representativiteit 
Alle aanbieders vanuit de ggz, ghz en VV die in 2016 langdurige zorg leverden, zijn benaderd om deel 
te nemen aan het onderzoek. Een groot aantal aanbieders, vanuit de verschillende sectoren en van 
een onderling verschillend karakter (grootte, stedelijkheid, combinatie van prestaties), heeft een 
template ingevuld en aangeleverd. Deze paragraaf geeft een korte toelichting op de 
onderzoekspopulatie, het proces tot uitsluiting van aanbieders, de respons en de representativiteit. 
 

 Respons 

De respons van het onderzoek is hoog. Van de 786 aanbieders leverden 688 aanbieders data aan – 
dat is 88%. Van de aangeleverde templates is 56% meegenomen bij het bepalen van de benchmark 
voor kostprijzen, zij representeren 73,4% van de omzet in de Wlz.  

 

 
Figuur 5: totaal aantal aanbieders aangeschreven, uitgesloten en meegenomen 

 
De aanbieders die een template aanleverden die uiteindelijk niet door de checks op kostprijzen zijn 
gekomen, zijn wel van toegevoegde waarde voor het onderzoek gebruikt. Zo zijn deze templates 
bijvoorbeeld betrokken in de analyse op inzet van VOV-personeel (zie bijlage A5) op het moment dat 
tabbladen 3A en 3B (personeel) en tabblad 5 (productie) volledig en juist waren ingevuld.  
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 Representativiteit 

Voor een eindoordeel over de representativiteit van het onderzoek, is de reguliere steekproefformule 
gebruikt:9  

n ≥
N ∗ 𝑧𝑧2 ∗ p(1 − p)

𝑧𝑧2 ∗ p(1 − p) + (N − 1) ∗ 𝐹𝐹2 
 
Waarbij: 

— steekproefgrootte is n; 
— populatie is N (zie onder voor uitleg); 
— z is de Z-score bij de betrouwbaarheidsniveau van 95% en 99%; de waarde van Z is 1,96 bij 

een betrouwbaarheidsniveau van 95% en 2,56 bij een betrouwbaarheidsniveau van 99%. 
Voor ‘N = aantal aanbieders’ is gekozen voor een betrouwbaarheidsniveau van 95% en er is 
gekozen voor 99% voor ‘N = aantal prestaties’10; 

— F = foutmarge is 10% (f) voor ‘N = aantal aanbieders’ en is 5% voor ‘N = aantal prestaties’; 
— p = spreiding is 50%. 

 
De steekproefformule is uitgevoerd op twee manieren: 
1. De populatie (N) is gelijk aan het aantal prestaties. Hierbij is het totaalaantal prestaties gebaseerd 

op de nacalculatiedata 2016 en de steekproef op het geleverde aantal prestaties in 2016 van 
aanbieders waarvan de template meegenomen is in de kostprijsberekening. 

2. De populatie (N) is gelijk aan het aantal aanbieders dat een prestatie heeft geleverd. Hierbij is het 
totaal aantal aanbieders dat een prestatie heeft geleverd opnieuw vastgesteld op basis van de 
nacalculatiedata 2016, en komt de steekproefgrootte overeen met het aantal aanbieders waarvan 
de template voor het berekenen van de gemiddelde kostprijs meegenomen is in de 
kostprijsberekening.  

Voor deze tweeledige methode is gekozen om op basis van twee perspectieven wat te kunnen 
zeggen over de betrouwbaarheid van de kostprijzen van verschillende prestaties.  
In hoofdstuk 4 worden per prestatie de verschillende betrouwbaarheidsniveaus weergegeven. De 
benodigde steekproefgrootte voor beide methoden staan in bijlage B6 en bijlage B7. 

2.9 Berekenen kostprijzen per aanbieder 
Vanuit de aangeleverde data en het gekozen metamodel (dat wordt toegelicht in paragraaf 3.1) kan 
per individuele aanbieder per prestatie een kostprijs worden berekend. Omdat er veel rekenstappen 
uitgevoerd moeten worden, is hierbij gebruikgemaakt van speciale kostprijs-software van 
CostPerform. Het rekenmodel met bijbehorende rekenregels is in deze software geprogrammeerd. 
Met een datascript worden gegevens vanuit de templates geladen in CostPerform. De output van 
CostPerform is een grote dataset met de kostprijzen per prestatie per aanbieder, inclusief de opbouw 
op het niveau van de kostensoorten. 

Voor inzicht in de rekenregels en de doorvertaling naar een individuele aanbieder, geeft bijlage A1 
een uitgebreid rekenvoorbeeld. 

                                                
9 Zie ook bijvoorbeeld: https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_3592_22/1/  
10 Voor de steekproefgroottes op basis van prestaties is het verstandig om strengere eisen te stellen, omdat de 
volumes veel hoger zijn. 

https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_3592_22/1/
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 Benaderen aanbieders zonder kostprijs 

Voor een aantal aanbieders bleek het niet mogelijk om de kostprijzen te berekenen. De aanleveringen 
die zij deden, voldeden of niet aan de checks van KPMG, of er zaten irreële waarden in. De meest 
voorkomende fout was mismatch tussen enerzijds het benodigde aantal uren van behandelaren 
conform de prestaties (normuren inzet behandelaren voor het leveren van de prestaties) en anderzijds 
de daadwerkelijk beschikbare uren voor behandelaren (zie ook paragraaf 2.6). 

Via de nieuwsbrief, gerichte mails en berichten via brancheorganisaties heeft KPMG aanbieders van 
deze problematiek op de hoogte gesteld.  

 Berekenen kostprijzen op prestatieniveau 

De kostprijzen op prestatieniveau zijn berekend op basis van een gewogen gemiddelde van de in de 
benchmark meegenomen templates van de aanbieders, op basis van het aantal geleverde prestaties 
volgens de nacalculatiedata 2016. Dit betekent dat iedere geleverde prestatie één keer meetelt. De 
kostprijs van een aanbieder met een hoge productie weegt hierdoor zwaarder mee dan die van een 
aanbieder met een lage productie. Het aantal aanbieders dat meegenomen is voor de berekening van 
de gemiddelde kostprijs verschilt per prestatie.  

2.10 Privacy en bescherming (persoons)gegevens 
Aanlevering, beheer en opslag van de gegevens zijn uitgevoerd conform de geldende privacywet- en 
regelgeving, in een beveiligde cloud- en IT-omgeving voor de uitwisseling en opslag van data. In de 
data-uitvraag is geen informatie op cliëntniveau gevraagd. Bij afronding van het onderzoek worden de 
data overgedragen aan de NZa en verwijderen KPMG en CostPerform alle data van hun eigen 
servers.  
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3 Onderzoeksverantwoording 
 
Dit hoofdstuk geeft een toelichting op het gebruikte kostprijsmodel. De hoofdlijnen zijn: beschrijving 
van het metamodel; beschrijving van de toewijzing van de kosten naar de verschillende kostensoorten 
(zowel materiële als personele kosten); beschrijving van de hiervoor gebruikte normen voor 
productiviteit en inzet van personeel; en beschrijving van de gebruikte verdeelsleutels.  
 
Bijlage A1 geeft een verdieping, toelichting en verantwoording van de gegevensverwerking. Bijlage 
A2a geeft een verdieping van de toewijzing van kosten. 

3.1 Toelichting metamodel 
Figuur 6 is een weergave van het model voor het toewijzen van kosten aan prestaties, ofwel het 
metamodel. Dit bevat alle rekenregels voor het toerekenen van kosten aan de prestaties en telt zes 
lagen. 
Uitgangspunt voor het model zijn de kosten over 2016 zoals de aanbieder die aanleverde. Die worden 
eerst verdeeld naar personele en materiële kosten en daarna verder naar Wlz, elv en overig. Hierbij 
vinden ook een aantal correcties plaats. Vervolgens worden de kosten verdeeld naar de verschillende 
kostensoorten, zoals hotelmatige kosten, algemene kosten en indirecte personeelskosten. Op basis 
van per kostensoort benoemde verdeelsleutels (zoals het aantal verblijfsdagen, omzet, het aantal 
vervoersdagen) zijn tot slot de kosten toegewezen aan prestaties. 
In bijlage B4 is de figuur vergroot opgenomen.  

 
Figuur 6: schematische weergave kostprijsmodel 
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 De kostenbasis 
De bovenste laag van het model verwijst naar de volledige kostenbasis van een aanbieder, zoals 
opgenomen in de jaarrekening van 2016 en in de financiële administratie (grootboek). Een directe 
aansluiting met het grootboek waarborgt dat alle kosten en omzet uiteindelijk aan zorgprestaties 
worden toegerekend.  

 Splitsing materiële en personele kosten 
Op basis van hetgeen de aanbieder bij aanlevering aangeeft in het invulformat, wordt een onderscheid 
gemaakt tussen personele kosten (salarissen, sociale lasten en andere personeelskosten) en 
materiële kosten (alle niet-personele kosten). Een toelichting op deze splitsing (de tweede laag in de 
figuur) staat in bijlage A1.  

Informatie over personele kosten is op twee manieren opgevraagd: op totaalniveau, uitgesplitst per 
kostencategorie (salarissen, sociale lasten en andere personeelskosten); en op kostenplaats- en 
functieniveau. In de uitvraag is met checks afgedwongen dat deze twee manieren op elkaar 
aansluiten. Afwijkingen worden gecorrigeerd door het totaal aan salarissen, sociale lasten en andere 
personeelskosten samen te nemen en te verdelen over de salariskosten (inclusief sociale lasten en 
ORT) op kostenplaatsniveau. De verdeelsleutel is hierbij de salariskosten, inclusief sociale lasten en 
ORT, die op deze kostenplaats zijn aangegeven. Zo wordt gewaarborgd dat alle personeelskosten die 
zijn opgenomen in de jaarrekening, ook aan de prestaties worden toegerekend.  

 Toerekening kosten aan categorieën (Wlz, niet-Wlz, elv, pgb Wlz en 
indirecte kosten)  

In de derde laag worden de kosten toegerekend aan vijf verschillende kostencategorieën. De vierde 
en de vijfde daarvan worden na toerekening alsnog verdeeld naar een van de eerste drie. 

1. Wlz: alle kosten die helemaal kunnen worden toegerekend aan Wlz-zorg in natura. Dit is het totaal 
van alle kosten die worden geboekt op kostenplaatsen waar alleen Wlz-zorg geleverd wordt.  

2. Niet-Wlz/pgb Wlz: alle kosten die helemaal kunnen worden toegerekend aan andere wettelijke 
kaders dan de Wlz, of die worden gemaakt ten behoeve van de pgb Wlz. Deze kosten worden in 
deze sublaag uitgesloten van toerekening aan de Wlz. 

3. Elv: alle kosten die volledig kunnen worden toegerekend aan eerstelijnsverblijf (elv). Dit is het 
totaal van alle kosten die worden geboekt op kostenplaatsen waar alleen elv-zorg wordt geleverd. 

4. Gemengd: alle kosten die op kostenplaatsen zijn geboekt waar naast elv en/of Wlz-zorg ook 
andere vormen van zorg worden geleverd (niet-Wlz of pgb Wlz). Deze kosten worden in de 
bijbehorende sublaag verdeeld over Wlz, niet-Wlz/pgb Wlz, en indien van toepassing elv. Bij 
aanlevering van de gegevens is deze toerekening door aanbieders al gedaan. Die hadden hierbij 
de keuze tussen twee mogelijkheden. Ze konden gebruik maken van een ondersteuningsbestand, 
waarbij de toerekening van gemengde kosten gebeurt op basis van omzet. Of ze konden de 
toerekening doen op basis van eigen gegevens (als die verdeling binnen de organisatie 
beschikbaar was). 

5. Indirect: alle kosten op kostenplaatsen waar geen productie wordt geleverd. Dit zijn vaak 
overheadkosten, zoals directie, zorgverkoop en ICT. Deze worden in de bijbehorende sublaag 
verdeeld over Wlz, niet-Wlz/pgb Wlz, en indien van toepassing elv. Indirecte materiële kosten 
worden toegerekend op basis van de verhouding tussen de omzet in de verschillende 
categorieën. Als bijvoorbeeld de Wlz-omzet 70 miljoen is en de niet-Wlz/pgb Wlz-omzet 20 
miljoen, wordt van de indirecte materiële kosten dus zeven negende (70/(70+20)) aan de Wlz 
toegerekend.  

Een meer uitgebreide toelichting op de toerekening van de kosten aan categorieën staat in bijlage A1. 
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 Correcties eenmalige posten en meerzorg 
Eenmalige kosten in 2016, voor zover die geen deel uitmaken van de gebruikelijke kosten, zijn 
gecorrigeerd. Per correctiepost gaven aanbieders aan op welke kostensoort dit gedaan moest 
worden. De correctie gaat in de verhouding van de geboekte kosten uit de verschillende categorieën. 
Een uitgebreide toelichting op de doorgevoerde correcties staat in bijlage A1.  

 Kostensoorten 
Per kostencategorie zijn de kosten ingedeeld naar kostensoort. Die laatste sluiten voor een groot deel 
aan bij de categorieën zoals die worden gehanteerd in het Prismant-rekeningschema voor 
aanbieders11. Het invulformat onderscheidt de kostensoorten:  

1. Salarissen (personele kosten) 
2. Sociale lasten (personele kosten) 
3. Andere personeelskosten (personele kosten) 
4. Voedingskosten 
5. Andere hotelmatige kosten 
6. Cliënt- en bewonergebonden kosten 
7. Vervoerkosten 
8. Algemene kosten 
9. Terrein- en gebouwgebonden kosten: 

a. Onderhoudskosten en dotaties aan voorziening groot onderhoud 
b. Energiekosten (gas/elektriciteit/water) 

10. Afschrijving, huur en interest:  
a. kosten van vervoermiddelen en immateriële vaste activa 
b. Huur en afschrijvingen inventaris en gebouwen, financieringskosten en dotaties 

egalisatie 
11. Kosten hulpbedrijven en overboekingsrekening (over het algemeen is deze soort leeg, dus 

geen opname in metamodel) 
 

Per kostensoort is een verdeelsleutel vastgesteld waarmee de kostensoorten per kostencategorie 
worden toegerekend aan de prestaties (zie bijlage A2a voor toelichting). Een uitgebreidere toelichting 
op de gehanteerde kostensoorten en op de toerekening van de kostensoorten aan prestaties, staat in 
bijlage A1. 

 Uitkomst: kostprijzen per Wlz-prestatie 
De zesde en onderste laag in figuur 6 is de uitkomst van het model: de kostprijs van de prestatie. 
Deze biedt inzicht in de daadwerkelijke kosten voor 2016 voor (bijna) alle Wlz-prestaties en voor de 
drie prestaties eerstelijnsverblijf (elv). Per prestatie zijn de kostprijs en de onderliggende componenten 
inzichtelijk. 
 
Bijlage A1 geeft uitgebreid rekenvoorbeeld waarin voor een fictieve aanbieder bovenstaande stappen 
zijn uitgewerkt. Bijlage A2a beschrijft de totstandkoming van de normen. 

                                                
11 http://www.house-of-control.nl/uploads/images/Financien/Rekeningschema-voor-zorginstellingen-Prismant.pdf  

http://www.house-of-control.nl/uploads/images/Financien/Rekeningschema-voor-zorginstellingen-Prismant.pdf
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4 Resultaten kostprijsonderzoek 
Dit hoofdstuk bespreekt de resultaten van de verdeling van de kosten 2016 over de prestaties. Met 
hulp van de software van CostPerform geeft dit een kostprijs per prestatie per aanbieder. Door hiervan 
op basis van het volume de gewogen gemiddelde kostprijs van alle aanbieders te berekenen (hierna: 
‘kostprijs’ of ‘kostprijzen’), zijn de kostprijzen berekend waarmee in de resultaten gewerkt wordt (zie 
paragraaf 2.9). De kostprijzen bevatten alleen kosten voor zorg. Net als bij de in dit rapport gebruikte 
maximale NZa tarieven, zijn geen kapitaallasten meegenomen. In het geval een kostprijs berekend is 
op basis van data van vijf of minder aanbieders, kan er niet worden uitgesloten dat hier 
concurrentiegevoelige informatie getoond wordt. Om deze reden wordt in een dergelijk geval de 
kostprijs niet getoond.  

De kostprijzen per prestatie worden hieronder per sector gepresenteerd in verschillende tabellen, met 
daarin onder meer de kostprijs zelf, een oordeel over de betrouwbaarheid daarvan, het aantal 
aanbieders waarop de kostprijs gebaseerd is, en de opbouw van de kostprijs. Paragrafen 4.1.2 t/m 
4.1.10 geven de resultaten weer per sector: VV (inclusief elv), vg, lvg, lg, zg, ggz, mpt, dagbesteding, 
overige prestaties.  

 Toelichting op de tabellen 

Elke tabel heeft 23 kolommen, hieronder één voor één toegelicht: 

1 Prestatiecode (PC) 
In de eerste kolom wordt per regel de NZa prestatiecode weergegeven.  

2 Prestatienaam (PN) 
Kolom 2 toont de prestatienaam die hoort bij de prestatiecode in kolom 1. 

3 Sector (SC) 
Kolom 3 geeft de naam van de sector waar alle prestaties in de tabel in zijn ingedeeld. 

4 Kostprijs (KP) 
Kolom 4 geeft de berekende kostprijs per prestatie weer. Die is het gewogen gemiddelde van alle 
kostprijzen van meegenomen aanbieders, op basis van data uit 2016. 

5 Maximaal NZa tarief (NZa T) 
Kolom 5 geeft het maximale NZa tarief weer voor de prestatie in kolom 1, afkomstig uit de 
verschillende beleidsregels zoals genoemd in hoofdstuk 1. 

6 Laagste kostprijs (L-KP) 
Kolom 6 geeft de laagst berekende meegenomen kostprijs weer. Dit geeft een beeld van de range van 
meegenomen kostprijzen.  

7 Hoogste kostprijs (H-KP) 
Kolom 7 geeft de hoogst berekende meegenomen kostprijs weer. Dit geeft een beeld van de range 
van meegenomen kostprijzen. 

8 Variatiecoëfficiënt ongewogen kostprijzen (VC-O) 
In kolom 8 staat de ongewogen variatiecoëfficiënt. Dat is de ongewogen standaarddeviatie van de 
gewogen gemiddelde kostprijs, gedeeld door de gewogen gemiddelde kostprijs. Deze is als volgt 
berekend:  
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𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑥𝑥 =  ��
(𝑥𝑥𝑠𝑠 − 𝑥𝑥�)
𝑂𝑂 − 1

2𝑛𝑛

𝑖𝑖= 1

 

Waarbij 𝑂𝑂 het aantal prestaties 𝑥𝑥 is, 𝑠𝑠 de waarde van het getal in de getallenreeks en 𝑥𝑥� het gemiddelde 
van de getallenreeks.  
 

𝑉𝑉𝑉𝑉 − 𝑂𝑂 =
𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑥𝑥
𝐺𝐺𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑥𝑥

 

 
Een lage ongewogen variatiecoëfficiënt wijst op relatief veel aanbieders met een kleine afwijking in 
kostprijs ten opzichte van het gewogen gemiddelde (de spreiding). Voor het berekenen van de 
standaarddeviatie telt hierbij de kostprijs van elke meegenomen aanbieder mee als één kostprijs.  

9  Variatiecoëfficiënt gewogen kostprijzen (VC-G) 
Kolom 9 geeft de gewogen variatiecoëfficiënt. Dat is de gewogen standaarddeviatie van de gewogen 
gemiddelde kostprijs, gedeeld door de gewogen gemiddelde kostprijs. Deze is als volgt berekend: 
 

𝐺𝐺𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑥𝑥 =  �
∑ 𝑂𝑂𝑠𝑠(𝑥𝑥𝑠𝑠 − 𝑥𝑥 ∗� )2𝑛𝑛
𝑖𝑖−1
(𝑔𝑔 − 1)

𝑔𝑔 ∑ 𝑂𝑂𝑠𝑠𝑛𝑛
𝑖𝑖=1

  

 
Waarbij 𝑂𝑂 het aantal prestaties 𝑥𝑥 is, 𝑠𝑠 de waarde van het getal in de getallenreeks, 𝑂𝑂𝑠𝑠 de volumes, 𝑥𝑥 ∗�  
het gewogen gemiddelde van de getallenreeks en 𝑔𝑔 het aantal niet nul prestaties x.  
 

𝑉𝑉𝑉𝑉 − 𝐺𝐺 =
𝐺𝐺𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑥𝑥
𝐺𝐺𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑥𝑥

 

 
Een lage gewogen variatiecoëfficiënt wijst op relatief veel aanbieders met een kleine afwijking in 
kostprijs ten opzichte van het gewogen gemiddelde (de spreiding). Voor het berekenen van de 
standaarddeviatie wordt hierbij gekeken naar de kostprijs per meegenomen aanbieder maal het 
volume per aanbieder. Aanbieders met een hoger volume wegen hierdoor zwaarder mee. Als een 
prestatie maar nul of één aanbieder heeft, wordt er geen gewogen variatiecoëfficiënt weergegeven. 

10 Aantal aanbieders met een kostprijs (# A) 
In kolom 10 staat per prestatie het aantal aanbieders waarop de kostprijs bepaald is. Dit zijn 
aanbieders die zowel de prestatie leveren (en dus kosten maken) als voldoen aan alle checks van aan 
te leveren data (zie paragraaf 2.6). 

11 Omzet prestatie als % van de totale sector (% PC - TS) 
Deze kolom laat zien welk deel van de totale omzet van de sector van een individuele prestatie komt. 
Op basis van de nacalculatie cijfers van de NZa is de omzet per prestatie (exclusief NHC-NIC) over 
2016 bepaald. Dit is afgezet tegen de totale omzet van de Wlz-prestaties in de sector. Kolom 11 telt 
hierbij op tot 100%. 

12 Percentage van de totale omzet per prestatie dat meegenomen is bij het bepalen van de kostprijs 
(% meegenomen) 

Kolom 12 zet de totale meegenomen omzet van elke prestatie af tegen de totale omzet van de 
prestatie. Hiervoor zijn de nacalculatie cijfers gebruikt. Dit geeft een beeld van hoe representatief de 
kostprijs bepaling is. 
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13 Betrouwbaarheidsoordeel kostprijs (B) 
Kolom 13 geeft per prestatie een betrouwbaarheidsoordeel voor de kostprijs. Er zijn drie 
mogelijkheden: 
— Goed betrouwbaar:    gesymboliseerd door een groene “G” 
— Voldoende betrouwbaarheid:  gesymboliseerd door een gele “V” 
— Onvoldoende betrouwbaar:  gesymboliseerd door een rode “O” 
 
Het betrouwbaarheidsoordeel wordt bepaald op basis van drie criteria: 1) de betrouwbaarheid van de 
gebruikte verdeelsleutels voor het toerekenen van kosten; 2) de variatiecoëfficiënt; en 3) de 
steekproefgrootte. Hierbij geldt: 
— is op alle drie de criteria het oordeel “goed betrouwbaar”, dan krijgt de kostprijs het oordeel “goed 

betrouwbaar”. 
— Bij “Voldoende betrouwbaar” op één criterium” en “betrouwbaar”op twee criteria, krijgt de kostprijs 

het oordeel “Voldoende betrouwbaarheid”. 
— Bij “Onvoldoende betrouwbaar” op één of meer criteria” óf “voldoende betrouwbaar” op twee of 

meer criteria, krijgt de kostprijs het oordeel “onvoldoende betrouwbaar”. 
 
Betrouwbaarheidscriterium gebruikte verdeelsleutels 
Voor het toerekenen van de kosten naar prestaties is gebruik gemaakt van verdeelsleutels per 
prestatie. Die zijn bepaald op basis van een fit waarde analyse (zie bijlage A2a, 1.2.1.1), 
literatuuronderzoek of gesprekken met of gegevens van aanbieders (zie bijlage A2a voor een 
overzicht). Afhankelijk van de methode en de betrouwbaarheid daarvan, is de verdeelsleutel 
aangemerkt als betrouwbaar of onvoldoende betrouwbaar. Het aanmerken van de betrouwbaarheid 
van de verdeelsleutel is gebeurd op basis van expert-judgement van KPMG. Zoals te zien is het 
afwijzen van een verdeelsleutel in weinig gevallen gebeurd. Redenen om de sleutels als 
onbetrouwbaar aan te merken kunnen zijn: “Er is nergens ondersteund onderzoek of informatie die 
überhaupt een norm geven”, “De gevonden informatie is niet specifiek genoeg”, “Aangeleverde 
informatie levert onmogelijke uitkomsten”. Het is belangrijk om de volgende zaken op te merken: de 
onbetrouwbare normen zitten met name in de toeslagen en een aantal losse mpt-prestaties. Deze 
prestaties vormen een zeer klein onderdeel van de omzet in de Wlz en hebben qua kostprijs 
nauwelijks tot geen effect op de andere prestaties. De verdeelsleutels hebben vooral bij de toewijzing 
van de personeelskosten een groot effect op de uitkomst. Een betrouwbare verdeelsleutel is daarom 
essentieel. 
  
Betrouwbaarheidscriterium variatiecoëfficiënt 
Voor elke kostprijs is een ongewogen en gewogen variatiecoëfficiënt berekend (zie 8 en 9), die de 
mate van spreiding aangeeft. Hoe minder spreiding (lagere variatiecoëfficiënt) wordt waargenomen, 
hoe betrouwbaarder de uitkomst van de analyse wordt gezien. 
In dit onderzoek wordt bij een variatiecoëfficiënt van lager dan 0,3 de kostprijs als “goed betrouwbaar” 
gezien.12 Ligt de ongewogen variatiecoëfficiënt tussen 0,3 en 0,5 en is de gewogen variatiecoëfficiënt 
lager dan 0,3, dan wordt de kostprijs als “voldoende betrouwbaar” gezien. 
De gewogen variatiecoëfficiënt houdt rekening met het volume per prestatie, en geeft daarmee een 
nauwkeuriger beeld van de spreiding dan de ongewogen variatiecoëfficiënt. Daarom worden 
kostprijzen bij een niet-betrouwbare ongewogen maar een betrouwbare gewogen variatiecoëfficiënt, 
niet als “onvoldoende betrouwbaar” maar als “voldoende betrouwbaar” gezien. Bij alle andere 
(combinaties van) variatiecoëfficiënten worden kostprijzen als “onvoldoende betrouwbaar” gezien. 
 
Betrouwbaarheidscriterium steekproefgrootte 
Per prestatie is bepaald of daarbij is voldaan aan de minimale steekproefgrootte. We deden dit op 
basis van het aantal meegenomen prestaties en het aantal meegenomen aanbieders, ten opzichte 
                                                
12 Conform kostenonderzoek in de GGZ uit 2013: “Gebruikersdocument GGZ, deel 2: verantwoording, 
versie 20130913 
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van het totaal aantal geleverde prestaties en het totaal aantal aanbieders dat een prestatie levert; dit 
op basis van de nacalculatie (zie voor de methode paragraaf 2.8). Als zowel het aantal prestaties als 
het aantal aanbieders voldoet aan de minimale steekproefgrootte voor een prestatie, wordt het 
criterium als “ goed betrouwbaar” gezien. Als het aantal aanbieders niet maar het aantal prestaties wel 
voldoet aan de minimale steekproefgrootte, wordt het criterium als “voldoende betrouwbaar” gezien. 
Dit komt bijvoorbeeld voor bij prestaties met een klein aantal aanbieders, waarbij de aanbieders 
meegenomen in het onderzoek verantwoordelijk zijn voor het grootste deel van de productie. Als het 
aantal meegenomen prestaties niet voldoet aan de steekproefgrootte, wordt het criterium als 
“onvoldoende betrouwbaar” beoordeeld.  
 
Voorbeelden 
Legenda:  
“1” = criterium goed betrouwbaar  
“0,5” = criterium voldoende betrouwbaar 
“0” = criterium onvoldoende betrouwbaar  

Prestatie Score gebruikte verdeelsleutels Gem score variatiecoëfficiënt Gem score steekproefgrootte Oordeel 
Prestatie A 1 1 1  G 
Prestatie B 1 0,5 1  V 
Prestatie C 1 1 0,5 V 
Prestatie D 1 0,5 0,5 O 
Prestatie E 0 1  1  O 
Prestatie F 1 0,5 0 O 

 
Tabel 1: voorbeeld van een betrouwbaarheidsoordeel over een kostprijs 

14 Score betrouwbaarheidscriterium verdeelsleutel (BC sleutel) 
Kolom 14 geeft de score voor het verdeelsleutel criterium weer. Dit is een groene 1 of een rode 0 (zie 
punt 13).  

15 Score betrouwbaarheidscriterium ongewogen variatiecoëfficiënt (BC ong. VC) 
Kolom 15 geeft de score voor het criterium ongewogen variatiecoëffciënt weer. Dit is een groene 1 of 
een rode 0 (zie punt 13).  

16 Score betrouwbaarheidscriterium gewogen variatiecoëfficiënt (BC gew. VC) 
Kolom 16 geeft de score voor het criterium gewogen variatiecoëffciënt weer. Dit geeft n.v.t. indien 
kolom 15 een groene 1 heeft, een groene 1 indien kolom 15 een 0 heeft maar de gewogen 
variatiecoëfficiënt betrouwbaar is of een rode 0 (zie punt 13).  

17 Score betrouwbaarheidscriterium steekproefgrootte aantal aanbieders (BC repr. # A.) 
Kolom 17 geeft een groene 1 indien het aantal aanbieders gelijk of hoger is dan de minimale 
steekproefgrootte. Zo niet wordt een rode 0 gegeven (zie punt 13). 

18 Score betrouwbaarheidscriterium steekproefgrootte aantal prestaties (BC repr. # pres.) 
Kolom 18 geeft een groene 1 indien het aantal prestaties gelijk of hoger is dan de minimale 
steekproefgrootte. Zo niet wordt een rode 0 gegeven (zie punt 13). 

19 Kosten voor VOV verblijfpersoneel per prestatie (VOV-P) 
Kolom 19 geeft de kosten per prestatie (een deel van de kostprijs) weer voor het VOV personeel. 
Hieronder vallen de kosten voor het VOV verblijfpersoneel in dienst en PNIL. 

20 Kosten voor dagbesteding per prestatie (DB-P) 
Kolom 20 geeft de kosten per prestatie (een deel van de kostprijs) weer voor dagbestedingspersoneel. 
Hieronder vallen de kosten voor dagbesteding in dienst en PNIL.  
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21 Kosten voor behandeling per prestatie (BH-P) 
Kolom 21 geeft de kosten per prestatie (een deel van de kostprijs) weer voor behandelend personeel. 
Hieronder vallen de kosten voor behandelend personeel in dienst en PNIL.  

22 Kosten voor overig personeel per prestatie (O-P) 
Kolom 22 geeft de kosten per prestatie (een deel van de kostprijs) weer voor overig personeel. Onder 
het direct personeel in deze categorie valt het zorgondersteunend personeel; onder het indirect 
personeel valt het personeel betrokken bij onder andere HR, financiën, ICT, facilitair, marketing; plus 
het bestuur.  

23 Materiële kosten per prestatie (MK) 
De laatste kolom geeft de kosten per prestatie (een deel van de kostprijs) weer voor de materiële 
kosten. Dit zijn kosten voor voeding; cliënt- c.q. bewonersgebonden kosten; andere hotelmatige 
kosten; algemene kosten; vervoerskosten; energiekosten; en onderhoudskosten en dotaties aan 
voorziening groot onderhoud. Hierin zijn niet meegenomen: kosten voor huur en afschrijvingen 
inventaris en gebouwen, financieringskosten en dotaties egalisatie. Die vallen onder de kapitaallasten.  
 

 Overzicht kostprijs per prestatie VV-sector 

Tabel 2 en de vpt-tabel in bijlage B8 geven een overzicht van de kostprijs per prestatie in de VV-
sector. De VV-sector bestaat uit 42 prestaties (waaronder 17 vpt-prestaties), inclusief de elv-
prestaties. Van vijf prestaties is de kostprijs niet weergegeven bij een te laag aantal meegenomen 
aanbieders.  

De 25 VV zzp-kostprijzen en elv-prestaties (tabel 2) zijn op twee na als “goed betrouwbaar” 
beoordeeld. De meeste zzp-prestaties hebben een hoog aantal in het onderzoek meegenomen 
aanbieders, die een groot deel van de omzet van de prestatie vertegenwoordigen. De zzp- en elv-
prestaties met een oordeel “goed betrouwbaar” zijn verantwoordelijk voor 96,6% van de totale 
sectoromzet.  

Bij ZZP 10VV excl. BH incl. DB ontstaat een “voldoende” betrouwbaarheidsoordeel. Kostprijzen zijn 
hier meegenomen van 26 van in totaal 46 aanbieders van deze prestatie, wat niet voldoet aan de 
minimale steekproefgrootte. Wel leverden deze 26 aanbieders meer dan 50% van het totaal aantal 
prestaties, zodat wel is voldaan aan de steekproefgrootte op prestatieniveau. 

Prestatie ZZP 9bVV excl. BH incl. DB heeft een “onvoldoende betrouwbare” beoordeling. Hierbij 
voldoet zowel het aantal meegenomen aanbieders als het meegenomen volume niet aan de minimale 
steekproefgrootte.  

Bij veel van de 17 vpt-prestaties (tabel B8.1) is het oordeel “voldoende betrouwbaar” of “onvoldoende 
betrouwbaar”. Dit komt vooral door het relatief lage aantal aanbieders dat vpt-prestaties levert en de 
lage volumes per aanbieder. Hierdoor komt de minimale steekproefgrootte in de knel: vaak voor de 
aanbieders, en soms ook voor de prestaties. Het oordeel “onvoldoende betrouwbaar” bij VPT 8VV 
incl. BH incl. DB en bij VPT 10VV excl. BH incl. DB, stoelt op het niet voldoen aan het 
variatiecoëfficiënt criterium: in de aangeleverde kostprijzen zat een te grote spreiding. 
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PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - 
TS 

% meegenomen B BC 
sleutel 

BC 
ong. 
VC 

BC 
gew. 
VC 

BC 
repr. # 
A 

BC repr. 
# pres. 

VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

ELV-B ELV-Basis VV  € 119,70   € 112,82   € 54,88   € 172,77  0,16 0,15 159 0,11% Geen betrouwbare 
nacalculatiecijfers bekend 

G 1 1 nvt 1 1  € 50,61   € -   € 13,44   € 27,91   € 27,73  

ELV-I ELV-Intensief VV  € 195,40   € 193,72   € 66,02   € 359,98  0,17 0,14 159 0,28% Geen betrouwbare 
nacalculatiecijfers bekend 

G 1 1 nvt 1 1  € 93,85   € -   € 14,42   € 46,16   € 40,96  

ELV-P ELV-Palliatief VV  € 272,25   € 286,20   € 83,80   € 349,07  0,15 0,12 106 0,07% Geen betrouwbare 
nacalculatiecijfers bekend 

G 1 1 nvt 1 1  € 137,11   € -   € 19,50   € 64,79   € 50,85  

Z015 ZZP 1VV incl.DB VV  € 65,83   € 66,70   € 29,39   € 104,79  0,15 0,16 134 0,24% 71,0% G 1 1 nvt 1 1  € 27,13   € -   € -   € 14,82   € 23,88  

Z025 ZZP 2VV incl.DB VV  € 90,36   € 85,03   € 31,89   € 148,69  0,16 0,17 165 1,06% 69,7% G 1 1 nvt 1 1  € 41,84   € -   € -   € 21,09   € 27,43  

Z031 ZZP 3VV excl.BH incl.DB VV  € 116,80   € 103,70   € 19,98   € 202,54  0,18 0,16 180 2,80% 69,1% G 1 1 nvt 1 1  € 58,96   € -   € -   € 27,01   € 30,83  

Z033 ZZP 3VV incl.BH incl.DB VV  € 137,50   € 128,92   € 65,76   € 169,67  0,13 0,08 29 0,06% 83,2% G 1 1 nvt 1 1  € 55,46   € -   € 14,47   € 30,79   € 36,77  

Z041 ZZP 4VV excl.BH incl.DB VV  € 90,83   € 117,25   € 20,27   € 145,81  0,17 0,15 195 10,50% 68,4% G 1 1 nvt 1 1  € 40,52   € -   € -   € 21,91   € 28,40  

Z043 ZZP 4VV incl.BH incl.DB VV  € 112,63   € 143,12   € 57,17   € 166,57  0,13 0,11 136 2,00% 76,3% G 1 1 nvt 1 1  € 38,98   € -   € 14,38   € 26,02   € 33,25  

Z051 ZZP 5VV excl.BH incl.DB VV  € 175,69   € 160,92   € 41,89   € 312,14  0,18 0,18 180 4,96% 66,5% G 1 1 nvt 1 1  € 95,23   € -   € -   € 41,85   € 38,61  

Z053 ZZP 5VV incl.BH incl.DB VV  € 196,16   € 188,11   € 64,84   € 333,84  0,17 0,13 188 38,12% 69,6% G 1 1 nvt 1 1  € 93,17   € -   € 14,66   € 45,81   € 42,52  

Z061 ZZP 6VV excl.BH incl.DB VV  € 159,94   € 161,22   € 23,87   € 280,84  0,19 0,18 185 5,47% 66,4% G 1 1 nvt 1 1  € 85,89   € -   € -   € 37,35   € 36,71  

Z063 ZZP 6VV incl.BH incl.DB VV  € 181,19   € 188,42   € 64,48   € 302,54  0,15 0,13 164 14,54% 69,8% G 1 1 nvt 1 1  € 82,76   € -   € 14,58   € 42,32   € 41,54  

Z071 ZZP 7VV excl.BH incl.DB VV  € 210,95   € 189,40   € 97,18   € 386,62  0,19 0,19 96 0,34% 61,5% G 1 1 nvt 1 1  € 120,43   € -   € -   € 48,15   € 42,37  

Z073 ZZP 7VV incl.BH incl.DB VV  € 242,89   € 224,46   € 75,79   € 415,01  0,17 0,14 184 11,92% 69,8% G 1 1 nvt 1 1  € 117,77   € -   € 19,60   € 56,82   € 48,70  

Z081 ZZP 8VV excl.BH incl.DB VV  € 279,66   € 221,02   € 93,34   € 510,14  0,20 0,16 55 0,14% 69,9% G 1 1 nvt 1 1  € 172,44   € -   € -   € 57,53   € 49,68  

Z083 ZZP 8VV incl.BH incl.DB VV  € 302,90   € 256,07   € 80,65   € 485,65  0,15 0,14 134 2,31% 74,5% G 1 1 nvt 1 1  € 155,26   € -   € 19,53   € 71,32   € 56,83  

Z095 ZZP 9VV excl. BH incl. DB VV Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4 0,00% 37,1% O 1 1 nvt 0 0      

Z097 ZZP 9bVV incl.BH incl.DB VV  € 213,46   € 223,41   € 149,36   € 272,07  0,09 0,09 109 0,57% 70,9% G 1 1 nvt 1 1  € 77,83   €-   € 37,42   € 52,52   € 45,69  

Z101 ZZP 10VV excl.BH incl.DB VV  € 331,27   € 241,83   € 36,41   €567,18  0,18 0,25 26 0,01% 54,0% V 1 1 nvt 0 1  €195,52   €-   €-   € 75,56   €60,18  

Z103 ZZP 10VV incl.BH incl.DB VV  € 337,26   € 276,92   € 25,50   € 436,48  0,13 0,13 86 0,09% 65,3% G 1 1 nvt 1 1  €176,89   €-   €19,29   € 80,04   €61,04  

Z110 ZZP crisisopvang V&V incl.BH VV  € 188,05   € 225,48   € 26,66   €244,21  0,10 0,11 101 0,29% 71,7% G 1 1 nvt 1 1  € 83,44   €-   €14,72   € 45,98   € 43,92  

Z995 ZZP V&V verblijf geïndiceerd VV  € 21,37  € 37,56   € 4,93   € 43,07  0,27 0,27 134 0,23% 65,4% G 1 1 nvt 1 1  €-   €-   €-   €3,75   €17,62  

Z917 ZZP Mutatiedag V&V toel. voor beh. VV  € 63,84   € 72,33   € 29,98   €88,19  0,13 0,13 174 0,37% 69,6% G 1 1 nvt 1 1  € 26,58   €-   €-   €13,01   € 24,25  

Z916 ZZP Mutatiedag V&V zonder beh. VV  € 63,41   € 67,02   € 29,42   €102,72  0,15 0,15 186 0,15% 68,1% G 1 1 nvt 1 1  € 26,83   €-   €-   €13,22   € 23,37  

 
Tabel 2: kostprijzen zzp-prestaties VV-sector 

Sector Prestatiegroep Aantal totaal Aantal G Aantal V Aantal O Percentage totaal Percentage G Percentage V Percentage O 

VV zzp 25 23 1 1 96,6% 96,6% 0,0% 0,0% 
VV vpt 17 5 8 4 3,4% 2,5% 0,9% 0,0% 
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 Overzicht kostprijs per prestatie vg-sector 

De tabel 4 en vpt-tabel in bijlage B8 geven een overzicht van de kostprijs per prestatie in de vg-sector, 
die 60 prestaties telt (32 vg zzp en 28 vpt). Van acht prestaties is de kostprijs niet weergegeven bij 
een te laag aantal meegenomen aanbieders. 

De 32 vg zzp-kostprijzen worden grotendeels als “goed betrouwbaar” of “voldoende betrouwbaar” 
beoordeeld. Het relatief grote aantal “voldoende betrouwbare” beoordelingen komt door het relatief 
lage aantal aanbieders dat op basis van de steekproefformule nodig is om representatief te zijn. Het 
aantal aanbieders dat meegenomen is, varieert bij de groep met “voldoende betrouwbare” 
steekproefgrootte tussen 14 en 58. In al deze gevallen voldoet het steekproefgroottecriterium voor de 
prestaties dan ook ruim. De vg zzp-prestaties zijn verantwoordelijk voor 97,3% van de totale 
sectoromzet. Het deel hiervan met als oordeel “goed betrouwbaar” is verantwoordelijk voor 76,1% van 
de totale sectoromzet. 

De 28 vpt kostprijzen zijn over het algemeen beoordeeld als “voldoende betrouwbaar” of 
“onvoldoende betrouwbaar”. De “onvoldoende betrouwbare” kostprijzen zijn het gevolg van niet-
betrouwbare variatiecoëfficiënten: bij vpt kostprijzen zien we vaak een grote spreiding bij een laag 
volume. De “voldoende betrouwbaarheid” komt in alle gevallen door te weinig aanbieders die zijn 
meegenomen, waardoor de minimale steekproefgrootte voor aanbieders niet wordt gehaald. 

Een belangrijke opmerking die geplaatst moet worden bij de kostprijzen van de prestaties in de vg-
sector is de volgende. De kosten voor de uitbesteedde dagbesteding (dit is een aanzienlijke post 
binnen de vg) worden onterecht in de post cliënt- en bewonersgebonden kosten geboekt. Deze kosten 
worden via de omzet uitgesmeerd over alle verblijfsprestaties van die aanbieder, ook de prestaties 
zonder dagbesteding. Dit kan betekenen dat de kostprijzen van de prestaties zonder dagbesteding 
mogelijk onterecht te hoog zijn en de kostprijzen van de prestaties met dagbesteding mogelijk te laag 
zijn.  
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Tabel 3: kostprijzen zzp-prestaties vg-sector  

Sector Prestatiegroep Aantal totaal Aantal G Aantal V Aantal O Percentage totaal Percentage G Percentage V Percentage O 

VG zzp 32 10 20 2 97,3% 76,1% 21,1% 0,1% 
VG vpt 28 2 18 8 2,7% 0,0% 2,5% 0,2% 

PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # 
A 

% PC - 
TS 

% 
meegenomen 

B BC 
sleutel 

BC ong. 
VC 

BC gew. 
VC 

BC repr. 
# A 

BC repr. # 
pres. 

VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

Z414 ZZP 1VG excl.DB vg  € 52,52   € 66,70   € 20,16   € 60,38  0,15 0,13 30 0,11% 81,3% V 1 1 nvt 0,0 1  € 22,28   € -   € -   € 9,35   € 20,89  

Z415 ZZP 1VG incl.DB vg  € 87,37   € 102,32   € 61,85   € 96,86  0,09 0,08 20 0,05% 84,6% V 1 1 nvt 0,0 1  € 19,62   € 21,56   € -   € 17,63   € 28,56  

Z424 ZZP 2VG excl.DB vg  € 64,88   € 83,90   € 16,74   € 89,85  0,23 0,21 58 0,99% 76,1% V 1 1 nvt 0,0 1  € 31,38   € -   € -   € 11,82   € 21,68  

Z425 ZZP 2VG incl.DB vg  € 100,52   € 119,52   € 47,62   € 112,48  0,13 0,11 44 0,55% 75,0% V 1 1 nvt 0,0 1  € 32,10   € 21,14   € -   € 18,55   € 28,73  

Z430 ZZP 3VG excl.BH excl.DB vg  € 92,83   € 98,46   € 19,59   € 162,68  0,24 0,19 53 3,37% 78,2% V 1 1 nvt 0 1  € 50,39   € -   € -   € 17,46   € 24,98  

Z431 ZZP 3VG excl.BH incl.DB vg  € 125,52   € 134,08   € 26,30   € 224,92  0,23 0,14 53 3,29% 75,1% V 1 1 nvt 0 1  € 51,59   € 19,65   € -   € 22,88   € 31,40  

Z432 ZZP 3VG incl.BH excl.DB vg  € 107,69   € 114,43   € 40,72   € 174,38  0,19 0,13 55 1,99% 75,7% G 1 1 nvt 1 1  € 52,12   € -   € 6,06   € 20,19   € 29,31  

Z433 ZZP 3VG incl.BH incl.DB vg  € 139,10   € 150,05   € 59,54   € 215,29  0,17 0,11 56 3,70% 74,7% G 1 1 nvt 1 1  € 51,59   € 19,13   € 6,07   € 26,34   € 35,97  

Z440 ZZP 4VG excl.BH excl.DB vg  € 117,53   € 111,83   € 19,76   € 191,18  0,27 0,21 47 1,19% 79,8% V 1 1 nvt 0 1  € 67,53   € -   € -   € 22,11   € 27,89  

Z441 ZZP 4VG excl.BH incl.DB vg  € 150,55   € 147,47   € 27,57   € 260,56  0,24 0,16 55 2,75% 73,0% V 1 1 nvt 0 1  € 68,98   € 19,52   € -   € 27,65   € 34,40  

Z442 ZZP 4VG incl.BH excl.DB vg  € 140,28   € 129,50   € 58,16   € 169,01  0,14 0,08 49 0,68% 71,4% V 1 1 nvt 0 1  € 73,84   € -   € 7,22   € 25,43   € 33,77  

Z443 ZZP 4VG incl.BH incl.DB vg  € 169,28   € 165,13   € 104,50   € 202,58  0,09 0,09 60 5,47% 79,6% G 1 1 nvt 1 1  € 72,28   € 18,26   € 7,19   € 31,23   € 40,32  

Z454 ZZP 5VG excl.BH excl.DB vg  € 141,90   € 134,95   € 28,03   € 207,77  0,25 0,28 38 0,35% 77,5% V 1 1 nvt 0 1  € 84,34   € -   € -   € 26,98   € 30,57  

Z455 ZZP 5VG excl.BH incl.DB vg  € 186,53   € 183,70   € 79,42   € 220,31  0,18 0,19 38 1,13% 68,4% V 1 1 nvt 0 1  € 86,95   € 25,07   € -   € 34,34   € 40,18  

Z456 ZZP 5VG incl.BH excl.DB vg  € 175,70   € 157,60   € 64,95   € 219,31  0,15 0,10 53 0,35% 78,7% G 1 1 nvt 1 1  € 95,34   € -   € 10,47   € 31,96   € 37,93  

Z457 ZZP 5VG incl.BH incl.DB vg  € 217,92   € 206,35   € 94,56   € 326,11  0,13 0,08 62 10,57% 81,5% G 1 1 nvt 1 1  € 96,77   € 22,75   € 10,44   € 40,58   € 47,39  

Z460 ZZP 6VG excl.BH excl.DB vg  € 122,79   € 127,94   € 21,92   € 207,90  0,29 0,25 44 1,76% 81,3% V 1 1 nvt 0 1  € 71,28   € -   € -   € 22,19   € 29,32  

Z461 ZZP 6VG excl.BH incl.DB vg  € 166,37   € 176,65   € 30,81   € 291,18  0,24 0,19 48 3,07% 73,1% V 1 1 nvt 0 1  € 72,09   € 25,99   € -   € 30,11   € 38,17  

Z462 ZZP 6VG incl.BH excl.DB vg  € 149,86   € 151,48   € 29,71   € 274,88  0,25 0,17 67 2,48% 76,6% G 1 1 nvt 1 1  € 75,56   € -   € 11,02   € 27,54   € 35,74  

Z463 ZZP 6VG incl.BH incl.DB vg  € 193,08   € 200,21   € 75,93   € 301,18  0,20 0,11 70 15,88% 78,4% G 1 1 nvt 1 1  € 76,91   € 23,60   € 11,16   € 36,80   € 44,60  

Z470 ZZP 7VG excl.BH excl.DB vg  € 154,01   € 166,08   € 67,02   € 219,35  0,23 0,43 14 0,03% 85,4% V 1 1 nvt 0 1  € 95,99   € -   € -   € 26,52   € 31,50  

Z471 ZZP 7VG excl.BH incl.DB vg  € 204,99   € 248,49   € 114,84   € 304,40  0,26 0,36 17 0,14% 83,9% V 1 1 nvt 0 1  € 86,09   € 40,76   € -   € 34,82   € 43,32  

Z472 ZZP 7VG incl.BH excl.DB vg  € 220,41   € 194,74   € 34,18   € 384,31  0,24 0,15 50 0,62% 79,7% V 1 1 nvt 0 1  € 122,06   € -   € 14,55   € 39,36   € 44,44  

Z473 ZZP 7VG incl.BH incl.DB vg  € 282,38   € 277,13   € 99,51   € 475,07  0,21 0,13 63 26,10% 82,6% G 1 1 nvt 1 1  € 120,30   € 35,55   € 14,41   € 53,87   € 58,24  

Z480 ZZP 8VG excl.BH excl.DB vg  € 166,94   € 161,32   € 26,21   € 231,72  0,34 0,32 19 0,11% 67,7% O 1 0 0,0 0 1  € 100,46   € -   € -   € 32,58   € 33,89  

Z481 ZZP 8VG excl.BH incl.DB vg  € 229,69   € 210,07   € 111,84   € 280,89  0,20 0,24 27 0,36% 71,9% V 1 1 nvt 0 1  € 99,81   € 43,00   € -   € 42,33   € 44,55  

Z482 ZZP 8VG incl.BH excl.DB vg  € 206,98   € 183,96   € 74,81   € 255,26  0,12 0,13 40 0,29% 82,4% V 1 1 nvt 0 1  € 118,83   € -   € 10,67   € 35,56   € 41,91  

Z483 ZZP 8VG incl.BH incl.DB vg  € 268,46   € 232,70   € 104,21   € 331,14  0,16 0,10 58 9,59% 83,5% G 1 1 nvt 1 1  € 117,08   € 35,75   € 10,41   € 50,43   € 54,78  

Z490 ZZP crisisopvang VG excl. BH vg  € 151,06   € 179,81   € 146,95   € 153,91  0,02 0,02 7 0,01% 96,4% V 1 1 nvt 0 1  € 79,41   € -   € -   € 29,26   € 42,40  

Z491 ZZP crisisopvang VG incl. BH vg  € 142,11   € 202,42   € 42,08   € 195,12  0,22 0,28 36 0,33% 81,7% V 1 1 nvt 0 1  € 67,09   € -   € 10,67   € 26,70   € 37,65  

Z993 ZZP VG&LG verblijfscomponent vg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0,00% nvt O 1 1 nvt 0 0      
Z997 ZZP-Vrblf comp. niet geïnd. partner GHZ: VG & LG vg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0,00% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      
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 Overzicht kostprijs per prestatie lvg-sector 

Tabel 4 en de vpt-tabel in bijlage B8 geven een overzicht van de kostprijs per prestatie in de lvg-
sector. Deze sector bestaat uit 10 prestaties, waaronder SGLVG. Van drie prestaties wordt de 
kostprijs niet weergegeven bij vijf of minder meegenomen aanbieders.  

De zeven lvg zzp-prestaties worden allemaal beoordeeld als “voldoende betrouwbaar” of 
“onvoldoende betrouwbaar”. Dit komt met name door het lage aantal aanbieders dat deze zorg levert. 
De vijf prestaties met een “voldoende betrouwbaarheid” hebben 6 tot 21 meegenomen aanbieders. In 
deze gevallen voldoet het aantal meegenomen prestaties wél aan de minimale steekproefgrootte. De 
prestaties met het oordeel “voldoende betrouwbaar” zijn verantwoordelijk voor 70,25% van de 
sectoromzet. 

Twee van de zeven lvg zzp-prestaties hebben een “onvoldoende betrouwbare” kostprijs: ZZP 1LVG 
incl. BH incl. DB, en ZZP 1SGLVG incl. BH incl. DB. In beide gevallen is de spreiding zo groot dat de 
variatiecoëfficiënt niet voldoet. Dit hangt samen met het lage aantal aanbieders.  

De lvg vpt-prestaties zijn alle drie beoordeeld als “onvoldoende betrouwbaar”. Bij deze prestaties is 
het aantal aanbieders laag, in dit geval de spreiding hoog en de minimale steekproefgrootte voldoet 
niet. 
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Tabel 4: kostprijzen zzp-prestaties lvg-sector 
 
 
 
 

Sector Prestatiegroep Aantal totaal Aantal G Aantal V Aantal O Percentage totaal Percentage G Percentage V Percentage O 

LVG zzp 7 0 5 2 97,1% 0,0% 70,3% 26,8% 
LVG vpt 3 0 0 3 2,9% 0,0% 0,0% 2,9% 

PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-
O 

VC-G # 
A 

% PC - 
TS 

% 
meegenomen 

B BC 
sleutel 

BC ong. 
VC 

BC gew. 
VC 

BC repr. # 
A 

BC repr. # 
pres. 

VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

Z513 ZZP 1LVG incl.BH incl.DB lvg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4 0,56% 62,3% O 1 0 0 0 1      

Z523 ZZP 2LVG incl.BH incl.DB lvg  € 206,34  € 181,99 € 115,93 € 311,95 0,19 0,25 16 14,19% 58,8% V 1 1 nvt 0 1 € 93,42 € 1,67 € 26,43 € 41,39 € 43,42 

Z533 ZZP 3LVG incl.BH incl.DB lvg  € 266,00  € 224,56 € 145,84 € 400,76 0,17 0,23 21 39,69% 58,8% V 1 1 nvt 0 1 € 125,88 € 0,66 € 39,49 € 48,33 € 51,63 

Z543 ZZP 4LVG incl.BH incl.DB lvg  € 310,05  € 264,14 € 196,47 € 459,16 0,19 0,18 13 13,23% 60,3% V 1 1 nvt 0 1 € 152,96 € 5,39 € 41,48 € 55,95 € 54,28 

Z553 ZZP 5LVG incl.BH incl.DB lvg  € 293,93  € 262,93 € 265,52 € 459,10 0,23 0,17 6 1,45% 85,5% V 1 1 nvt 0 1 € 135,27 € 7,89 € 38,79 € 57,94 € 54,04 

Z573 ZZP 1SGLVG incl.BH incl.DB lvg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 3 26,26% 71,9% O 1 0 0 1 1      

Z560 ZZP crisisopvang LVG (jeugd) lvg  € 330,23  € 264,50 € 266,39 € 459,10 0,19 0,21 9 1,70% 95,2% V 1 1 nvt 0 1 € 165,81 € 3,32 € 41,51 € 58,53 € 61,06 
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 Overzicht kostprijs per prestatie lg-sector 

Tabellen 5 en vpt-tabel in bijlage B8 geven een overzicht van de kostprijs per prestatie in de lg-sector. 
Die telt 46 prestaties. Van 14 prestaties is de kostprijs niet weergegeven bij een te laag aantal 
meegenomen aanbieders. 

De 24 lg zzp-kostprijzen worden allemaal beoordeeld als “goed betrouwbaar” of “voldoende 
betrouwbaar”. Het relatief grote aantal “voldoende betrouwbare” beoordelingen komt door het relatief 
lage aantal aanbieders dat op basis van de steekproefformule nodig is om representatief te zijn. Het 
aantal meegenomen aanbieders varieert bij deze voldoendegroep tussen 11 en 41, wat betekent dat 
in al deze deze gevallen het steekproefgroottecriterium voor de prestaties wel ruim voldoet. De 
prestaties met het oordeel “goed betrouwbaar” omvatten 63,1% van de sectoromzet, de totale zzp-
prestaties zijn verantwoordelijk voor 97,1%.  

De 22 vpt-kostprijzen zijn over het algemeen beoordeeld als “voldoende betrouwbaar” of 
“onvoldoende betrouwbaar”. We zien hier vaak een grote spreiding bij een laag volume. Van de zes 
“onvoldoende betrouwbare” kostprijzen zijn drie het gevolg van niet betrouwbare variatiecoëfficiënten. 
De overige drie “niet betrouwbare” kostprijzen voldoen zowel niet aan de minimale steekproefgrootte 
voor aanbieders als aan die voor prestaties. De “voldoende betrouwbaarheid” komt in alle gevallen 
door een te klein aantal meegenomen aanbieders, waardoor de minimale steekproefgrootte voor 
aanbieders niet wordt gehaald. 
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PC PN sc KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - TS % meegenomen B BC sleutel BC ong. VC BC gew. VC BC repr. # A BC repr. # pres. VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

Z614 ZZP 1LG excl.DB lg €83,66 €89,82 €75,11 €92,38 0,06 0,05 17 0,48% 52,2% V 1 1 nvt 0 1 €41,40 €- €- €16,27 €26,00 

Z615 ZZP 1LG incl.DB lg €125,84 €133,77 €98,48 €164,41 0,11 0,07 16 0,63% 59,2% V 1 1 nvt 0 1 €42,72 €25,31 €- €26,19 €31,62 

Z624 ZZP 2LG excl.DB lg €113,02 €119,32 €93,34 €151,71 0,10 0,06 40 2,55% 69,8% V 1 1 nvt 0 1 €62,07 €- €- €22,34 €28,61 

Z625 ZZP 2LG incl.DB lg €150,80 €159,35 €114,89 €240,17 0,14 0,06 37 4,90% 78,0% V 1 1 nvt 0 1 €63,08 €23,47 €- €29,88 €34,36 

Z630 ZZP 3LG excl.BH excl.DB lg €89,21 €104,58 €73,12 €135,09 0,14 0,11 42 1,13% 65,1% G 1 1 nvt 1 1 €42,87 €- €- €19,14 €27,22 

Z631 ZZP 3LG excl.BH incl.DB lg €132,31 €148,53 €97,94 €168,57 0,12 0,08 30 1,38% 75,0% V 1 1 nvt 0 1 €45,22 €24,64 €- €28,53 €33,92 

Z632 ZZP 3LG incl.BH excl.DB lg €106,42 €135,74 €83,41 €131,52 0,10 0,11 20 0,41% 73,2% V 1 1 nvt 0 1 €41,39 €- €12,45 €22,82 €29,76 

Z633 ZZP 3LG incl.BH incl.DB lg €149,71 €179,70 €117,95 €198,46 0,12 0,11 21 0,98% 69,2% V 1 1 nvt 0 1 €43,33 €22,09 €13,28 €30,91 €40,10 

Z640 ZZP 4LG excl.BH excl.DB lg €139,13 €121,20 €98,29 €195,49 0,15 0,10 54 3,18% 65,7% G 1 1 nvt 1 1 €78,28 €- €- €28,40 €32,45 

Z641 ZZP 4LG excl.BH incl.DB lg €175,40 €161,21 €101,76 €301,58 0,20 0,06 33 8,65% 80,9% V 1 1 nvt 0 1 €80,44 €24,35 €- €34,68 €35,93 

Z642 ZZP 4LG incl.BH excl.DB lg €165,74 €152,89 €128,39 €234,30 0,13 0,14 46 2,23% 71,5% G 1 1 nvt 1 1 €78,41 €- €14,25 €35,76 €37,32 

Z643 ZZP 4LG incl.BH incl.DB lg €201,23 €192,90 €154,97 €290,84 0,13 0,11 62 8,85% 66,7% G 1 1 nvt 1 1 €76,28 €22,40 €14,22 €42,54 €45,80 

Z650 ZZP 5LG excl.BH excl.DB lg €133,72 €143,61 €108,06 €177,88 0,11 0,07 24 0,83% 49,8% V 1 1 nvt 0 1 €71,25 €- €- €29,07 €33,40 

Z651 ZZP 5LG excl.BH incl.DB lg €177,10 €187,56 €157,95 €212,36 0,07 0,06 20 1,59% 71,4% V 1 1 nvt 0 1 €74,71 €26,15 €- €38,13 €38,11 

Z652 ZZP 5LG incl.BH excl.DB lg €168,05 €180,19 €128,10 €225,40 0,11 0,08 40 1,65% 69,1% G 1 1 nvt 1 1 €73,27 €- €18,11 €38,45 €38,22 

Z653 ZZP 5LG incl.BH incl.DB lg €210,68 €224,13 €158,85 €267,06 0,11 0,11 51 2,95% 69,0% G 1 1 nvt 1 1 €73,67 €20,94 €18,09 €48,84 €49,14 

Z660 ZZP 6LG excl.BH excl.DB lg €196,51 €157,77 €147,77 €376,50 0,18 0,19 41 2,44% 71,8% V 1 1 nvt 0 1 €115,94 €- €- €40,39 €40,19 

Z661 ZZP 6LG excl.BH incl.DB lg €228,90 €197,79 €207,08 €377,72 0,15 0,06 26 6,43% 83,9% V 1 1 nvt 0 1 €116,24 €24,47 €- €45,37 €42,82 

Z662 ZZP 6LG incl.BH excl.DB lg €231,70 €199,59 €121,65 €347,93 0,15 0,13 62 10,42% 54,0% G 1 1 nvt 1 1 €108,20 €- €20,81 €56,43 €46,27 

Z663 ZZP 6LG incl.BH incl.DB lg €264,43 €239,58 €178,10 €408,82 0,14 0,11 70 19,63% 65,7% G 1 1 nvt 1 1 €109,31 €18,65 €20,65 €61,37 €54,46 

Z670 ZZP 7LG excl.BH excl.DB lg €214,89 €176,31 €202,64 €259,60 0,09 0,05 12 0,53% 73,2% V 1 1 nvt 0 1 €129,67 €- €- €43,35 €41,88 

Z671 ZZP 7LG excl.BH incl.DB lg €246,54 €209,91 €231,51 €265,18 0,04 0,04 11 2,23% 88,6% V 1 1 nvt 0 1 €132,53 €20,51 €- €49,35 €44,15 

Z672 ZZP 7LG incl.BH excl.DB lg €259,29 €214,67 €125,98 €363,25 0,15 0,14 42 2,14% 73,3% G 1 1 nvt 1 1 €130,15 €- €18,73 €60,49 €49,93 

Z673 ZZP 7LG incl.BH incl.DB lg €274,74 €248,24 €173,00 €371,67 0,11 0,11 61 10,87% 69,1% G 1 1 nvt 1 1 €128,18 €15,43 €17,97 €60,03 €53,12 

 
Tabel 5: kostprijzen zzp-prestaties lg-sector 

 

  

Sector Prestatiegroep Aantal totaal Aantal G Aantal V Aantal O Percentage totaal Percentage G Percentage V Percentage O 

LG zzp 24 10 14 0 97,1% 63,1% 34,0% 0,0% 
LG vpt 22 4 12 6 2,9% 0,1% 2,1% 0,7% 
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 Overzicht kostprijs per prestatie zg-sector 

Tabellen 6 en vpt-tabel in bijlage B8 geven een overzicht van de kostprijs per prestatie in de zg-sector. 
Die telt 50 prestaties, waarvan 32 zzp en 18 vpt. Een tweede manier om diezelfde 50 prestaties op te 
delen, is tussen 25 auditief en 25 visueel. Van 22 prestaties is de kostprijs niet weergegeven bij een te 
laag aantal meegenomen aanbieders. 

De 16 visuele en 16 auditieve zzp-prestaties worden allemaal beoordeeld als “goed betrouwbaar” of 
“voldoende betrouwbaar”. Het grote aantal “voldoende betrouwbare” beoordelingen komt door het 
relatief lage aantal aanbieders per prestatie, waardoor het steekproefgroottecriterium voor aanbieders 
weinig ruimte geeft voor het niet meenemen van aanbieders. Het aantal aanbieders dat meegenomen 
is, varieert bij de voldoende-groep visueel tussen 2 en 10, en bij de voldoendegroep auditief tussen 3 
en 15. In al deze gevallen wordt wel voldaan aan het steekproefgroottecriterium voor de prestaties. De 
auditieve zzp’s zijn verantwoordelijk voor 47,9% van de totale omzet sector, de visuele zzp’s voor 
50,5%. 

De 18 vpt-prestaties worden in de zg-sector door maar een klein aantal aanbieders geleverd. In negen 
gevallen is geen kostprijs berekend, omdat geen van de meegenomen aanbieders de prestatie levert. 
De overige negen prestaties worden geleverd door één tot vier aanbieders, die allemaal meegenomen 
zijn in het onderzoek. Omdat deze kostprijzen dus bepaald zijn op het volledige volume, zijn ze als 
“goed betrouwbaar” beoordeeld. Het gaat hier echter om maar 1,1% van de sectoromzet. 
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PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - TS % meegenomen B BC sleutel BC ong. VC BC gew. VC BC repr. # A BC repr. # pres. VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

Z710 ZZP 1ZG-auditief excl.BH excl.DB zg  
 
 
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

2 0,21% 92,9% G 1 1 nvt 1 1      

Z711 ZZP 1ZG-auditief excl.BH incl.DB zg 3 0,15% 95,2% V 1 1 nvt 0 1      

Z712 ZZP 1ZG-auditief incl.BH excl.DB zg 2 0,38% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

Z713 ZZP 1ZG-auditief incl.BH incl.DB zg 1 0,11% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

Z720 ZZP 2ZG-auditief excl.BH excl.DB zg 4 1,37% 93,4% V 1 1 nvt 0 1      

Z721 ZZP 2ZG-auditief excl.BH incl.DB zg  € 292,94   € 273,09   €245,40   €352,55  0,11 0,14 7 2,91% 78,6% V 1 1 nvt 0 1  € 134,99   € 30,07   €-   €64,27   €63,61  

Z722 ZZP 2ZG-auditief incl.BH excl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4 2,25% 99,3% V 1 1 nvt 0 1      

Z723 ZZP 2ZG-auditief incl.BH incl.DB zg  €321,48   € 302,44   € 264,81   €372,44  0,10 0,07 8 8,31% 97,9% V 1 1 nvt 0 1  € 148,73   € 30,74   € 12,62   €81,61   € 47,78  

Z730 ZZP 3ZG-auditief excl.BH excl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 3 0,24% 82,5% V 1 1 nvt 0 1      

Z731 ZZP 3ZG-auditief excl.BH incl.DB zg  € 322,34   €317,42   €286,28   €394,89  0,12 0,16 6 1,89% 93,6% G 1 1 nvt 1 1  € 134,70   € 37,64   €-   €73,68   € 76,32  

Z732 ZZP 3ZG-auditief incl.BH excl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4 0,46% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

Z733 ZZP 3ZG-auditief incl.BH incl.DB zg  € 379,26   € 346,76   €305,69   €469,05  0,10 0,08 15 23,96% 95,3% V 1 1 nvt 0 1  € 182,39   € 33,35   € 13,04   €96,30   €54,18  

Z740 ZZP 4ZG-auditief excl.BH excl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 5 0,48% 81,5% V 1 1 nvt 0 1      

Z741 ZZP 4ZG-auditief excl.BH incl.DB zg  € 354,11   €206,14   €287,90   €409,85  0,12 0,16 6 1,24% 90,5% V 1 1 nvt 0 1  €191,00   € 22,09   €-   € 71,80   €69,21  

Z742 ZZP 4ZG-auditief incl.BH excl.DB zg  
 
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

3 1,54% 100,0% V 1 1 nvt 0 1      

Z743 ZZP 4ZG-auditief incl.BH incl.DB zg 5 2,40% 100,0% V 1 1 nvt 0 1      

Z814 ZZP 1ZG-visueel excl.DB zg 3 0,11% 73,6% V 1 1 nvt 0 1      

Z815 ZZP 1ZG-visueel incl.DB zg 4 0,33% 58,1% V 1 1 nvt 0 1      

Z824 ZZP 2ZG-visueel excl.DB zg  € 112,05   €106,08   € 102,60   € 136,94  0,11 0,09 8 0,93% 87,8% V 1 1 nvt 0 1  €59,51   € -   €-   € 21,11   €31,43  

Z825 ZZP 2ZG-visueel incl.DB zg  €153,90   €140,52   € 133,90   € 194,57  0,12 0,11 10 2,47% 91,0% V 1 1 nvt 0 1  € 60,78   € 20,32   €-   €36,58   € 36,22  

Z830 ZZP 3ZG-visueel excl.BH excl.DB zg  €148,45   €130,00   € 130,99   €174,10  0,10 0,10 7 0,92% 58,6% V 1 1 nvt 0 1  € 85,27   € -   €-   €27,52   € 35,65  

Z831 ZZP 3ZG-visueel excl.BH incl.DB zg  €190,42   €164,45   € 164,74   €232,38  0,12 0,13 7 3,04% 81,5% V 1 1 nvt 0 1  €81,73   €21,36   €-   €45,88   €41,46  

Z832 ZZP 3ZG-visueel incl.BH excl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4 0,93% 100,0% V 1 1 nvt 0 1      

Z833 ZZP 3ZG-visueel incl.BH incl.DB zg  €190,97   €184,77   €174,91   €236,25  0,10 0,08 7 6,72% 100,0% V 1 1 nvt 0 1  € 78,32   €18,89   €7,81   €44,82   € 41,13  

Z840 ZZP 4ZG-visueel excl.BH excl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 2 0,30% 42,3% V 1 1 nvt 0 1      

Z841 ZZP 4ZG-visueel excl.BH incl.DB zg  € 239,39   € 211,74   € 216,22   € 290,01  0,10 0,11 6 1,69% 73,2% V 1 1 nvt 0 1  € 109,32   € 26,20   €-   € 57,12   € 46,75  

Z842 ZZP 4ZG-visueel incl.BH excl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4 0,36% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

Z843 ZZP 4ZG-visueel incl.BH incl.DB zg  €251,75   € 235,77   €230,09   € 310,67  0,09 0,07 9 9,89% 99,5% V 1 1 nvt 0 1  € 106,11   € 25,52   € 9,79   €63,03   €47,31  

Z850 ZZP 5ZG-visueel excl.BH excl.DB zg  
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

3 0,11% 43,9% G 1 1 nvt 1 1      

Z851 ZZP 5ZG-visueel excl.BH incl.DB zg 3 0,67% 46,3% G 1 1 nvt 1 1      

Z852 ZZP 5ZG-visueel incl.BH excl.DB zg  €231,03   €210,05   € 210,55   €254,62  0,06 0,05 7 1,02% 100,0% V 1 1 nvt 0 1  €121,55   € -   € 12,24   € 54,12   € 43,11  

Z853 ZZP 5ZG-visueel incl.BH incl.DB zg  € 275,72   €256,51   € 190,96   €339,98  0,12 0,07 13 21,00% 100,0% G 1 1 nvt 1 1  €119,96   € 25,82   € 12,22   €68,46   € 49,26  

 
Tabel 6: kostprijzen zzp-prestaties zg-sector  

Sector Prestatiegroep Aantal totaal Aantal G Aantal V Aantal O Percentage totaal Percentage G Percentage V Percentage O 

ZG zzp 32 9 23 0 98,4% 25,2% 73,2% 0,0% 
ZG vpt 18 12 0 6 1,6% 1,2% 0,0% 0,3% 



 

 35 

 

 Overzicht kostprijs per prestatie ggz-sector 

Tabel 7 geeft een overzicht van de kostprijs per prestatie in de ggz-sector. Die bestaat uit dertien 
GGZ-B-prestaties en één zzp-prestatie voor klinisch intensieve behandeling. Van vier prestaties is de 
kostprijs niet weergegeven bij een te laag aantal meegenomen aanbieders. 

De ggz-prestaties worden bijna allemaal beoordeeld als “voldoende betrouwbaar” of “onvoldoende 
betrouwbaar”. Het relatief hoge aantal (elf) “voldoende betrouwbare” beoordelingen komt door het 
relatief lage aantal aanbieders per prestatie, waardoor het steekproefgroottecriterium voor aanbieders 
weinig ruimte geeft voor het niet meenemen van aanbieders. Het aantal aanbieders dat meegenomen 
is, varieert in deze voldoendegroep tussen 3 en 29. In al deze gevallen wordt wél voldaan aan het 
steekproefgroottecriterium voor de prestaties. 

De twee “onvoldoende betrouwbare” prestaties zijn ZZP 2GGZ-B incl. BH excl. DB, en de ZZP 
klinische intensieve behandeling (KIB). ZZP 2GGZ-B ontvangt het oordeel “onvoldoende betrouwbaar” 
omdat het aantal meegenomen prestaties niet voldoet aan de minimale steekproefgrootte. De KIB zzp 
is beoordeeld als “onvoldoende betrouwbaar” omdat de spreiding te groot is. Dit komt mede door het 
lage aantal aanbieders.
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Tabel 7: kostprijzen zzp-prestaties ggz-sector 
 

Sector Prestatiegroep Aantal totaal Aantal G Aantal V Aantal O Percentage totaal Percentage G Percentage V Percentage O 

GGZ zzp 14 1 11 2 100,0% 0,0% 92,6% 7,4% 

PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # 
A 

% PC - 
TS 

% 
meegenomen 

B BC 
sleutel 

BC ong. 
VC 

BC gew. 
VC 

BC repr. # 
A 

BC repr. # 
pres. 

VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

Z213 ZZP 1GGZ-B incl.BH incl.DB ggz  
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

2 0,00% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

Z222 ZZP 2GGZ-B incl.BH excl.DB ggz 2 0,01% 41,8% O 1 1 nvt 1 0      

Z223 ZZP 2GGZ-B incl.BH incl.DB ggz 3 0,07% 46,9% V 1 1 nvt 0 1      

Z232 ZZP 3GGZ-B incl.BH excl.DB ggz  €129,70   € 124,51   €66,77   €171,32  0,21 0,20 18 0,53% 78,0% V 1 1 nvt 0 1  € 54,37   € -   € 13,25   €29,02   € 33,06  

Z233 ZZP 3GGZ-B incl.BH incl.DB ggz  €157,55   € 148,91   € 106,37   €235,75  0,21 0,18 20 1,82% 78,6% V 1 1 nvt 0 1  € 55,37   €14,37   € 13,23   €36,22   € 38,36  

Z242 ZZP 4GGZ-B incl.BH excl.DB ggz  €134,94   €143,55   € 99,71   € 198,07  0,19 0,20 20 1,93% 74,9% V 1 1 nvt 0 1  €60,01   € -   € 10,79   €27,32   € 36,82  

Z243 ZZP 4GGZ-B incl.BH incl.DB ggz  €168,87   €169,26   €114,58   €225,76  0,17 0,17 24 7,54% 83,7% V 1 1 nvt 0 1  €66,16   €13,89   €11,35   €36,87   € 40,60  

Z252 ZZP 5GGZ-B incl.BH excl.DB ggz  €142,92   € 155,19   €78,44   €191,29  0,19 0,19 27 6,81% 76,4% V 1 1 nvt 0 1  € 62,72   € -   €11,03   € 28,12   €41,04  

Z253 ZZP 5GGZ-B incl.BH incl.DB ggz  €169,89   € 181,37   €117,06   € 219,11  0,17 0,15 29 32,86% 78,7% V 1 1 nvt 0 1  € 64,78   €12,78   €11,42   €37,00   €43,91  

Z262 ZZP 6GGZ-B incl.BH excl.DB ggz  € 275,84   €210,66   € 187,60   € 371,73  0,19 0,20 20 2,03% 85,8% V 1 1 nvt 0 1  €137,61   € -   €27,34   €53,94   € 56,95  

Z263 ZZP 6GGZ-B incl.BH incl.DB ggz  € 297,11   € 237,47   € 189,62   €401,13  0,20 0,17 25 10,30% 90,0% V 1 1 nvt 0 1  € 135,47   €12,59   €28,42   €60,11   €60,51  

Z272 ZZP 7GGZ-B incl.BH excl.DB ggz  € 306,92   € 280,99   € 192,00   € 404,41  0,20 0,17 23 3,47% 80,1% V 1 1 nvt 0 1  € 152,99   € -   €27,94   €66,79   € 59,20  

Z273 ZZP 7GGZ-B incl.BH incl.DB ggz  € 346,33   € 323,07   €230,48   € 450,13  0,19 0,16 29 25,19% 76,1% V 1 1 nvt 0 1  € 155,47   €18,79   € 28,91   € 77,51   € 65,64  

Z280 ZZP klinisch intensieve behandeling. ggz Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 5 7,44% 70,7% O 1 0 0 1 1      
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 Overzicht kostprijs per prestatie mpt 

Tabel 8 geeft een overzicht van de kostprijs van 32 mpt-prestaties. Hieronder vallen onder meer per 
uur persoonlijke verzorging, per uur begeleiding, per uur verpleging, en per uur gespecialiseerde 
behandeling en verpleging. Van dertien prestaties is de kostprijs niet weergegeven bij een te laag 
aantal meegenomen aanbieders. 

Van de 32 prestaties krijgen dertien het oordeel “goed betrouwbaar”. Deze groep is verantwoordelijk 
voor 91,8% van de totale mpt-omzet.  

Vijftien prestaties zijn beoordeeld als “voldoende betrouwbaar”. In al deze gevallen wordt niet voldaan 
aan het criterium voor minimale steekproefgrootte van meegenomen aanbieders, maar wel voor 
meegenomen prestaties. Het aantal aanbieders varieert hierbij tussen 1 en 35. 

De overige vier mpt-prestaties zijn beoordeeld als “onvoldoende betrouwbaar”. Zowel de P/ct 
reiskosten prestaties behandeling als reiskn. Pres.behandeling ZG hebben een onvoldoende 
betrouwbaarheid op basis van de norm. Van deze prestaties is geen informatie beschikbaar waaruit 
valt af te leiden hoeveel materiële en personele inzet er aan moet worden toegerekend. De overige 
twee “onvoldoende betrouwbare” prestaties hebben alle een zeer laag meegenomen volume, en 
voldoen daarmee zowel niet aan het steekproefgroottecriterium voor aanbieders als prestaties. De 
“onvoldoende betrouwbaar” prestaties zorgen samen voor een klein deel van de totale mpt-omzet 
(0,1%). 

Sector Prestatiegroep Aantal totaal Aantal G Aantal V Aantal O Percentage 
totaal 

Percentage G Percentage V Percentage O 

 mpt 32 13 15 4 100,0% 91,8% 8,1% 0,1% 
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Tabel 8: overzicht kostprijzen mpt-prestaties 
 

PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - 
TS 

% 
meegenomen 

B BC 
sleutel 

BC ong. 
VC 

BC gew. 
VC 

BC repr. 
# A 

BC repr. # 
pres. 

VOV-
P 

DB-
P 

BH-P O-P MK 

H104 P/u. verpleging mpt  € 80,94   € 76,40   €37,68   € 147,43  0,23 0,19 204 10,72% 65,4% G 1 1 nvt 1 1  €-   € -   €55,20   €15,10   €10,64  

H106 P/u. gespecialiseerde verpleging mpt  €85,41   € 82,72   €56,06   €112,24  0,16 0,11 24 0,10% 19,0% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   €56,90   € 14,42   €14,08  

H107 P/u. verpleging zorg op afstand aanvullend mpt Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4 0,00% 76,6% O 1 1 nvt 0 0      
H120 P/u. pers. verzorging speciaal mpt  € 72,24   € 77,11   €55,09   €112,24  0,18 0,22 25 1,84% 86,0% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   € 55,21   € 9,88   € 7,15  

H126 P/u. persoonlijke verzorging mpt  €67,41   € 51,61   €28,29   €98,27  0,20 0,17 230 49,68% 60,9% G 1 1 nvt 1 1  €-   € -   €46,50   € 12,36   €8,55  

H127 P/u. persoonlijke verzorging eOtra mpt  € 78,92   € 55,28   €33,65   € 106,07  0,20 0,19 58 0,73% 69,5% G 1 1 nvt 1 1  €-   € -   €50,84   € 17,29   €10,79  

H128 P/u. verpleging eOtra mpt  € 86,85   €81,83   €40,97   €131,70  0,21 0,16 49 0,11% 78,2% G 1 1 nvt 1 1  €-   € -   €56,57   €18,51   € 11,77  

H136 P/u. persoonlijke verzorging zorg op afstand aanvullend mpt  € 58,98   € 51,61   €54,27   €79,89  0,14 0,14 7 0,03% 93,4% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   €40,03   € 9,05   €9,90  

H137 P/u. persoonlijke verzorging farmaceutische telezorg mpt  €60,91   € 51,61   € 31,92   € 89,16  0,21 0,16 15 0,02% 70,3% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   €43,32   € 9,30   €8,29  

H150 P/u begeleiding eOtra mpt  €74,19   € 59,59   €40,22   € 106,11  0,16 0,12 35 1,43% 72,2% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   €46,94   € 16,28   €10,97  

H152 P/u begeleiding speciaal 1 (nah) mpt  € 80,99   € 90,84   €63,65   €94,89  0,10 0,11 17 0,98% 82,9% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   €54,04   € 16,08   €10,86  

H153 P/u gespec. begeleiding (psy) mpt  € 87,70   € 96,77   €52,55   € 185,52  0,26 0,17 28 1,01% 58,0% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   €52,77   €19,41   €15,53  

H180 P/p/nacht nachtverpleging mpt Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 2 0,02% 99,9% G 1 1 nvt 1 1      
H300 P/u. begeleiding mpt  € 64,83   € 55,63   € 30,10   € 106,04  0,23 0,16 257 28,07% 67,8% G 1 1 nvt 1 1  €-   € -   €43,23   € 12,39   € 9,21  

H301 P/u. begeleiding ZG visueel mpt  
 
 
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

2 0,04% 100,0% V 1 1 nvt 0 1      
H302 P/u. begel. speciaal 2 (visueel) mpt 2 0,05% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      
H303 P/u. begeleiding ZG auditief mpt 2 0,02% 87,0% V 1 1 nvt 0 1      
H304 P/u. begel. speciaal 2 (aud.) mpt 2 0,15% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      
H305 P/u. begeleiding zorg op afstand aanvullend mpt 5 0,01% 8,9% O 1 1 nvt 0 0      
H321 P/ct. reiskosten prestaties behandeling (H325-H334) mpt  Nvt   €27,14   €-   €-  0,00 nvt 0 0,09% nvt O 0 1 nvt 0 0      

H325 P/u behandeling basis (j)lvg mpt  €128,93   € 117,52   € 107,64   € 138,37  0,08 0,08 6 0,37% 33,3% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   €89,85   € 21,92   € 17,17  

H326 P/u behandeling basis sglvg-traject mpt  
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

3 0,34% 87,2% G 1 1 nvt 1 1      
H327 P/u behandeling basis sglvg deeltijd mpt 2 0,06% 82,9% G 1 1 nvt 1 1      
H329 P/u. behandeling gedragswetenschapper mpt  €128,94   € 117,52   € 78,81   €206,03  0,19 0,17 64 1,35% 65,1% G 1 1 nvt 1 1  €-   € -   €86,54   €22,77   €19,63  

H330 P/u. behandeling paramedisch mpt  € 96,47   € 62,46   €62,45   €116,33  0,11 0,15 33 0,37% 89,9% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   € 61,58   €22,44   €12,45  

H331 P/u families first (j)lvg mpt  
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

1 0,00% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      
H332 P/u behandeling ZG visueel mpt 2 0,17% 100,0% V 1 1 nvt 0 1      
H333 P/u behandeling ZG auditief mpt 1 0,56% 59,9% V 1 1 nvt 0 1      
H334 P/u behandeling IOG (j)lvg mpt  €124,60   €106,67   €80,30   € 158,33  0,14 0,13 30 0,67% 83,4% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   €85,39   €20,78   €18,43  

H335 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (so) mpt  € 115,55   € 117,52   €66,59   € 156,06  0,16 0,09 61 0,50% 81,7% G 1 1 nvt 1 1  €-   € -   € 70,31   €30,33   € 14,91  

H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg) mpt  € 99,47   € 117,52   € 78,81   € 116,13  0,09 0,09 28 0,52% 42,9% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   €63,04   € 21,23   €15,20  

H337 Reiskn.pres.behandeling ZG (H332 en H333) mpt Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0,00% 18,7% O 0 1 nvt 0 0      
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 Overzicht kostprijs per prestatie dagbesteding/dagbehandeling 

Tabellen 9 en 10 geven een overzicht van de kostprijs per prestatie dagbesteding/dagbehandeling. De 
tabellen tonen 44 prestaties. Van zestien prestaties is de kostprijs niet weergegeven bij een te laag 
aantal meegenomen aanbieders. 

Slechts 13 prestaties hebben het oordeel “goed betrouwbaar”. Van deze 13 heeft alleen de prestatie 
per dagdeel dagactiviteit VG midden wordt als ook een relatief hoog aantal meegnenomen aanbieders 
(66). De overige “goed betrouwbare” prestaties hebben vijf of minder meegenomen aanbieders.  

Daarnaast zijn 19 prestaties met de status “voldoende betrouwbaar”. In deze gevallen wordt er niet 
voldaan aan een deel van een criterium: het gewogen variatiecoëfficiënt (vijf maal) of het minimaal 
aantal aanbieders nodig voor een representatieve steekproef (14 maal). 61,3% van de totale omzet 
komt vanuit prestaties met de beoordeling “goed betrouwbaar” of “voldoende betrouwbaar". 

Twaalf prestaties zijn beoordeeld als “onvoldoende betrouwbaar”. De prestaties per dagdeel 
dagactiviteit VG kind gedrag, per dagdeel dagbehandeling VG kind gedrag, en per dagdeel 
dagbehandeling VG emg, hebben een verdeelsleutel die als “onvoldoende betrouwbaar” is 
beoordeeld. Van deze prestaties is namelijk geen informatie beschikbaar waaruit valt af te leiden 
hoeveel materiële en personele inzet aan de prestaties moet worden toegerekend. De prestaties per 
dagdeel ouderen basis, per dagdeel dagbehandeling ouderen som, en pg en dagactiviteit 
(begeleiding) LZA, hebben alle drie een te grote spreiding. Dagbesteding LG zwaar (LG1, LG3, LG5) 
heeft zowel een “voldoende betrouwbaarheid” bij het variatiecoëfficiëntcriterium als bij het 
steekproefgroottecriterium.  
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Tabel 9: overzicht kostprijzen dagbesteding en dagbehandeling prestaties 

Sector Prestatiegroep Aantal totaal Aantal G Aantal V Aantal O Percentage totaal Percentage G Percentage V Percentage O 

 Tabel 9 16 5 7 4 32,6% 0,1% 23,4% 9,1% 
 Tabel 10 28 8 12 8 67,4% 10,2% 28,1% 29,1% 

PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - 
TS 

% 
meegenomen 

B BC 
sleutel 

BC ong. 
VC 

BC gew. 
VC 

BC repr. 
# A 

BC repr. # 
pres. 

VOV-
P 

DB-P BH-
P 

O-P MK 

F125 Dagactiviteit (begeleiding) LZA Dagbest./dagbeh.  € 6,12   € 11,09   € 2,02   € 10,11  0,44 0,56 11 0,05% 95,3% O 1 0 0 0 1  €-   € 1,95   €-   € 2,11   €2,06  

H531 dagactiviteit ouderen basis Dagbest./dagbeh.  €27,15   € 36,43   €1,66   € 61,87  0,42 0,40 171 5,76% 68,3% O 1 0 0 1 1  €-   €13,84   €-   € 7,33   €5,98  

H533 dagactiv. oud. spec.(pg) Dagbest./dagbeh.  € 39,78   € 67,35   € 2,44   €59,46  0,31 0,28 121 9,44% 72,0% V 1 0 1 1 1  €-   € 20,74   €-   € 10,69   €8,35  

H800 mod.cliëntk. (som-onderst.) Dagbest./dagbeh.  € 38,02   € 67,35   € 3,85   €59,46  0,32 0,28 74 1,83% 71,8% V 1 0 1 1 1  €-   €19,36   €-   € 10,36   €8,30  

H802 dagbehandeling ouderen som en pg Dagbest./dagbeh.  € 34,86   € 67,35   € 2,26   € 63,17  0,33 0,45 85 3,17% 70,6% O 1 0 0 1 1  €-   €17,53   €-   € 9,95   €7,38  

H900 dagbest. VG-licht (VG1-VG4) Dagbest./dagbeh.  €31,06   € 27,70   € 4,83   €77,29  0,33 0,22 69 5,49% 77,1% V 1 0 1 1 1  €-   €18,68   €-   € 6,06   € 6,31  

H901 Dagbesteding VG-midden (VG5, VG6) Dagbest./dagbeh.  €35,01   € 37,92   € 4,38   €84,47  0,32 0,23 74 5,09% 71,7% V 1 0 1 1 1  €-   € 20,78   €-   € 7,05   € 7,18  

H902 dagbest. VG-zwaar (VG7) Dagbest./dagbeh.  € 42,90   €64,10   € 21,86   €93,40  0,28 0,22 40 1,02% 71,0% V 1 1 nvt 0 1  €-   € 24,44   €-   € 9,56   €8,90  

H910 dagb. LG-licht (LG7) Dagbest./dagbeh.  € 34,99   € 33,60   € 28,12   € 48,81  0,16 0,11 11 0,08% 46,2% V 1 1 nvt 0 1  €-   € 22,80   €-   € 6,43   €5,77  

H911 Dagbesteding LG-midden (LG2,LG4,LG6) Dagbest./dagbeh.  € 36,48   € 40,03   €25,32   € 57,14  0,19 0,12 20 0,49% 49,8% V 1 1 nvt 0 1  €-   € 22,78   €-   € 7,62   €6,07  

H912 Dagbesteding LG-zwaar (LG1,LG3,LG5) Dagbest./dagbeh.  € 46,25   € 43,95   € 17,33   €94,27  0,35 0,30 15 0,14% 74,2% O 1 0 1 0 1  €-   € 30,50   €-   € 8,53   € 7,21  

H920 Dagbesteding ZG aud licht (ZG aud1, ZG aud4) Dagbest./dagbeh.  
 
 
 
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

1 0,01% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

H921 dagb. ZG aud. midden(ZG aud2) Dagbest./dagbeh. 4 0,02% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

H922 dagb. ZG aud. zwaar (ZG aud3) Dagbest./dagbeh. 1 0,01% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

H930 dagb. ZG vis. licht (vis2 Dagbest./dagbeh. 2 0,00% 75,3% G 1 1 nvt 1 1      

H932 Dagbesteding ZG vis zwaar (ZG vis4, ZG vis5) Dagbest./dagbeh. 2 0,02% 87,2% G 1 1 nvt 1 1      
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Tabel 10: overzicht kostprijzen dagbesteding en dagbehandeling prestaties 
 

PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # 
A 

% PC - 
TS 

% 
meegenomen 

B BC 
sleutel 

BC ong. 
VC 

BC gew. 
VC 

BC repr. # 
A 

BC repr. # 
pres. 

VOV-
P 

DB-P BH-
P 

O-P MK 

H811 dagactiv. VG licht Dagbest./dagbeh.  €31,52   € 38,85   € 0,53   €58,75  0,33 0,20 70 9,54% 78,3% V 1 0 1 1 1  €-   €18,02   €-   € 6,78   €6,72  

H812 dagactiv. VG midden Dagbest./dagbeh.  € 35,62   €49,18   € 4,38   € 73,12  0,28 0,21 66 10,08% 73,6% G 1 1 nvt 1 1  €-   €19,79   €-   € 8,22   €7,62  

H813 dagactiv. VG zwaar Dagbest./dagbeh.  € 43,88   € 75,67   €22,94   €68,60  0,21 0,16 48 7,23% 77,2% V 1 1 nvt 0 1  €-   € 23,44   €-   € 9,99   €10,44  

H814 dagactiv. VG kind licht Dagbest./dagbeh.  €31,11   €48,91   €10,19   €46,28  0,23 0,20 37 0,32% 74,3% V 1 1 nvt 0 1  €-   €16,97   €-   € 7,11   €7,03  

H815 dagactiv. VG kind midden Dagbest./dagbeh.  € 36,66   € 63,94   €20,70   € 73,12  0,28 0,21 49 1,75% 77,7% V 1 1 nvt 0 1  €-   €20,10   €-   € 8,88   €7,68  

H816 dagactiv. VG kind zwaar Dagbest./dagbeh.  € 45,32   € 103,15   € 3,55   €75,33  0,25 0,20 45 3,74% 75,1% V 1 1 nvt 0 1  €-   €23,21   €-   €11,72   €10,39  

H817 dagactiv. VG kind emg Dagbest./dagbeh.  € 48,05   € 121,85   € 19,70   €79,86  0,23 0,19 33 7,18% 74,0% O 0 1 nvt 0 1  €-   € 22,55   €-   € 12,67   €12,84  

H818 dagactiv. VG kind gedrag Dagbest./dagbeh.  € 43,11   € 103,15   €27,36   €47,97  0,19 0,15 6 0,19% 85,3% V 1 1 nvt 0 1  €-   €21,73   €-   €11,04   €10,35  

H819 dagbehandeling VG emg Dagbest./dagbeh.  € 46,58   € 84,55   €28,27   €73,62  0,19 0,16 28 1,10% 66,1% O 0 1 nvt 0 1  €-   € 22,94   €-   € 12,84   €10,80  

H820 dagbehandeling VG kind midden Dagbest./dagbeh.  €41,49   €82,17   €25,25   €68,76  0,21 0,17 35 2,77% 71,8% V 1 1 nvt 0 1  €-   €21,28   €-   € 10,82   €9,39  

H821 dagbehandeling VG kind zwaar Dagbest./dagbeh.  € 47,80   € 121,85   € 3,55   €79,88  0,30 0,22 42 17,45% 73,7% O 1 0 1 0 1  €-   €22,91   €-   € 13,03   € 11,85  

H822 dagbehandeling VG kind gedrag Dagbest./dagbeh.  € 47,39   €148,03   €26,82   € 81,85  0,24 0,18 21 2,93% 76,3% O 0 1 nvt 0 1  €-   € 20,88   €-   € 14,99   € 11,53  

H831 dagactiv. LG licht Dagbest./dagbeh.  € 35,42   € 49,60   €20,86   €46,92  0,17 0,12 19 0,12% 77,9% V 1 1 nvt 0 1  €-   €20,19   €-   €8,41   €6,83  

H832 dagactiv. LG midden Dagbest./dagbeh.  € 40,34   € 56,11   €22,87   €50,88  0,15 0,10 18 1,23% 66,3% V 1 1 nvt 0 1  €-   € 23,74   €-   € 9,06   €7,54  

H833 dagactiv. LG zwaar Dagbest./dagbeh.  €45,14   €60,10   € 3,68   €55,97  0,25 0,09 17 1,11% 72,3% V 1 1 nvt 0 1  €-   € 27,95   €-   € 9,69   €7,49  

H835 dagactiv. LG kind midden Dagbest./dagbeh.  
 
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

1 0,01% 25,6% O 1 1 nvt 0 0      

H836 dagactiv. LG kind zwaar Dagbest./dagbeh. 3 0,03% 45,6% V 1 1 nvt 0 1      

H837 dagbehandeling LG licht Dagbest./dagbeh. 3 0,01% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

H838 dagbehandeling LG midden Dagbest./dagbeh. 4 0,02% 27,0% O 1 1 nvt 0 0      

H839 dagbehandeling LG zwaar Dagbest./dagbeh.  € 46,42   € 83,28   €38,88   €52,07  0,08 0,08 8 0,06% 93,7% V 1 1 nvt 0 1  €-   €27,19   €-   € 10,96   €8,27  

H851 dagactiv. ZG auditief licht Dagbest./dagbeh.  
 
 
 
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

4 0,01% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

H852 dagactiv. ZG auditief midden Dagbest./dagbeh. 1 0,01% 1,8% O 1 1 nvt 0 0      

H853 dagactiv. ZG auditief zwaar Dagbest./dagbeh. 1 0,00% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

H856 dagactiv. ZG kind auditief zwaar Dagbest./dagbeh. 1 0,01% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

H871 dagactiv. ZG visueel licht Dagbest./dagbeh. 2 0,01% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

H872 dagactiv. ZG visueel midden Dagbest./dagbeh. 1 0,01% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      

H873 dagactiv. ZG visueel zwaar Dagbest./dagbeh. 3 0,04% 74,4% G 1 1 nvt 1 1      

H891 dagactiv. JLVG Dagbest./dagbeh.  € 49,44   €128,85   € 8,48   € 86,12  0,53 0,40 7 0,41% 84,9% O 1 0 0 0 1  €-   € 24,49   €-   € 13,11   € 11,84  
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 Overzicht kostprijs per prestatie overige prestaties 

Tabellen 11 en 12 geven tot slot een overzicht van de kostprijs per prestatie van de overige prestaties. 
De tabel toont 46 prestaties: 31 toeslagprestaties en 15 vervoersprestaties. Van dertien prestaties is 
de kostprijs niet weergegeven bij een te laag aantal meegenomen aanbieders.  

Van deze 46 prestaties is maar een klein deel beoordeeld als “voldoende betrouwbaar” (acht) of “goed 
betrouwbaar” (vier). Alle “goed” betrouwbaar zijn gebaseerd op een zeer laag aantal aanbieders. 
Slechts vijf “voldoende betrouwbaar” prestaties zijn van kostprijzen met negen of meer aanbieders. 
Deze vijf zijn allemaal toeslag prestaties.  

De overige 35 zijn beoordeeld als “onvoldoende betrouwbaar”. Het grootste deel daarvan op basis van 
een “onvoldoende betrouwbare” verdeelsleutel (20 maal): van deze prestaties is geen informatie 
beschikbaar waaruit valt af te leiden hoeveel materiële en personele inzet er aan moet worden 
toegerekend. 

Aangezien de kolom Omzet prestatie als % van de totale sector nietszeggend is, is deze bij de 
tabellen leeg gelaten. 

 

 

Sector Prestatiegroep Aantal totaal Aantal G Aantal V Aantal O 

 Toeslag 31 4 7 20 
 Vervoer 15 1 1 13 
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Tabel 11: overzicht kostprijzen toeslag en vervoersprestaties 
 
 
 
 

PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # 
A 

% PC - 
TS 

% 
meegenomen 

B BC 
sleutel 

BC ong. 
VC 

BC gew. 
VC 

BC repr. # 
A 

BC repr. # 
pres. 

VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

H940 kind dagb. VG licht Toeslag Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 2  32,9% O 1 1 nvt 0 0      

H941 kind dagb. VG midden Toeslag  € 26,57   €25,61   € 15,84   €33,50  0,18 0,24 13   56,1% V 1 1 nvt 0 1  €-   €19,89   €-   € 5,95   €0,73  

H942 kind dagb. VG5/VG8 mid.emg Toeslag  € 36,04   €64,51   €33,22   € 40,15  0,08 0,09 7   25,5% O 0 1 nvt 0 1  €-   € 25,39   €-   € 9,50   €1,15  

H943 kind dagb. VG zwaar Toeslag  € 35,22   € 38,34   €26,80   €39,83  0,11 0,08 9   68,9% V 1 1 nvt 0 1  €-   € 26,72   €-   €7,10   € 1,39  

H950 kind dagb. LG licht Toeslag  
 
 
 
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

1  100,0% G 1 1 nvt 1 1      

V913 VPT dagb. GHZ kind licht Toeslag 2  58,3% G 1 1 nvt 1 1      

V914 VPT dagb. GHZ kind midd. Toeslag 2  83,5% V 1 1 nvt 0 1      

V915 VPT dagb. GHZ kind zwaar Toeslag 2  100,0% G 1 1 nvt 1 1      

V920 VPT Huntington Toeslag 1  97,7% O 0 1 nvt 1 1      

V977 Gesp. epilepsiezorg hoog Toeslag 1  100,0% O 0 1 nvt 1 1      

V978 VPT woonzorg GHZ kind Toeslag 2  96,0% O 0 1 nvt 0 1      

V979 VPT woonzorg GHZ jeugd Toeslag  € 31,01   € 20,52   €28,95   €32,57  0,04 0,03 6   78,1% O 0 1 nvt 0 1  € 25,38   € -   €-   € 4,73   € 0,91  

V980 VPT woonzorg GHZ jong volwassen Toeslag  €23,19   €16,89   € 9,35   €32,07  0,26 0,43 12   47,7% O 0 1 nvt 0 1  € 18,01   € -   €-   € 4,46   €0,72  

V981 Gesp.behandelzorg Toeslag  €143,23   € 117,44   € 143,23   € 143,23  0,00 nvt 1   nvt G 1 1 nvt 1 1  €-   € -   €67,00   €39,69   € 36,55  

Z910 ZZP CVA Toeslag  € 27,57   € 29,50   €23,84   € 36,12  0,14 0,12 20   54,7% O 0 1 nvt 0 1  €-   € -   € 20,13   € 6,74   € 0,71  

Z911 ZZP MFC Toeslag  Nvt   € 33,45   €-   €-  0,00 nvt 0   nvt O 0 1 nvt 0 0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

Z912 ZZP Observatie Toeslag  Nvt   € 85,90   €-   €-  0,00 nvt 0   nvt O 0 1 nvt 0 0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

Z913 ZZP dagb. GHZ kind licht Toeslag  € 27,42   €20,91   € 16,94   €36,37  0,23 0,23 22   86,4% V 1 1 nvt 0 1  €-   €19,35   €-   € 8,02   €0,05  

Z914 ZZP dagb. GHZ kind midd. Toeslag  € 30,20   €25,61   € 16,72   €48,92  0,25 0,26 44   80,6% V 1 1 nvt 0 1  €-   € 22,08   €-   € 7,34   €0,78  

Z915 ZZP dagb. GHZ kind zwaar Toeslag  € 32,27   € 38,34   € 21,29   €55,53  0,24 0,23 39   78,2% V 1 1 nvt 0 1  €-   € 22,66   €-   € 9,27   €0,33  

Z918 ZZP invasieve beademing Toeslag  €150,58   € 208,82   € 133,56   €181,06  0,08 0,08 16   42,6% O 0 1 nvt 0 1  € 106,38   € -   €-   €40,00   €4,20  

Z919 ZZP dagb.GHZ kind VG5 EMG Toeslag  €41,36   €64,51   €30,58   €59,94  0,15 0,15 19   42,0% O 0 1 nvt 0 1  €-   € 28,72   €-   €11,45   €1,19  

Z920 ZZP Huntington Toeslag  € 22,60   € 40,49   €20,38   € 25,18  0,06 0,06 12   98,7% O 0 1 nvt 0 1  €-   € -   €-   € 3,24   €17,99  

Z921 ZZP Non-invasieve beademing Toeslag  € 24,42   € 39,20   € 21,97   €29,49  0,09 0,07 14   61,1% O 0 1 nvt 0 1  €16,84   € -   €-   € 6,95   €0,63  

Z922 ZZP NSFP met dagbehandeling Toeslag  
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

1  64,0% O 0 1 nvt 1 1      

Z976 ZZP gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden Toeslag 4  97,4% O 0 1 nvt 1 1      

Z977 ZZP gespec.epilepsiezorg (GEZ) hoog Toeslag 4  96,6% O 0 1 nvt 0 1      

Z978 ZZP woonzorg GHZ kind Toeslag  € 33,68   € 33,68   €26,07   €40,66  0,10 0,11 50   75,3% O 0 1 nvt 0 1  € 25,96   € -   €-   €7,14   €0,58  

Z979 ZZP woonzorg GHZ jeugd Toeslag  € 30,47   € 20,52   € 12,77   €37,75  0,13 0,14 60   74,2% O 0 1 nvt 1 1  € 23,74   € -   €-   €6,19   €0,54  

Z980 ZZP woonzorg GHZ jong volwassen Toeslag  €26,81   €16,89   € 8,40   € 32,19  0,18 0,22 56   59,3% O 0 1 nvt 0 1  € 20,72   € -   €-   € 5,47   € 0,61  

Z981 Per uur ZZP gespecialiseerde behandelzorg Toeslag  €120,60   € 117,44   €87,59   € 143,23  0,16 0,21 6   72,5% V 1 1 nvt 0 1  €-   € -   €63,97   €27,75   € 28,88  
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Tabel 12: overzicht kostprijzen toeslag en vervoersprestaties 
 

PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - 
TS 

% 
meegenomen 

B BC 
sleutel 

BC ong. 
VC 

BC gew. 
VC 

BC repr. # 
A 

BC repr. # 
pres. 

VOV-
P 

DB-
P 

BH-
P 

O-P MK 

H803 vervoer dagbest./dagbeh. V&V Vervoer  €41,63   €6,99   €0,10   €393,73  1,89 1,08 180   69,3% O 1 0 0,0 1 1  €-   € -   €-   €2,12   €39,51  

H894 vervoer dagbest./dagbeh. GHZ extramuraal Vervoer  € 12,81   €8,24   € 0,00   €64,94  0,83 0,41 79   77,9% O 1 0 0,0 1 1  €-   € -   €-   € 0,74   €12,08  

H895 vervoer dagb./dagbeh. GHZ rolstoel extramuraal Vervoer  € 30,74   € 19,91   €1,30   €83,11  0,55 0,48 60   65,6% O 1 0 0,0 1 1  €-   € -   €-   €1,94   € 28,79  

H896 vervoer dagbest./dagbeh. kind extramuraal Vervoer  €31,98   € 19,91   € 0,00   € 83,10  0,52 0,39 64   74,1% O 1 0 0,0 1 1  €-   € -   €-   €1,75   € 30,23  

H974 Vervoer db GHZ intramuraal Vervoer  €11,15   € 6,91   € 0,05   €65,74  1,05 0,43 79   75,0% O 1 0 0,0 1 1  €-   € -   €-   € 0,70   €10,45  

H975 Vervoer db GHZ rolstoel intram. Vervoer  € 27,50   € 19,91   €0,31   € 58,10  0,58 0,46 45   61,7% O 1 0 0,0 0 1  €-   € -   €-   €1,84   € 25,67  

H976 Vervoer db kind intramuraal Vervoer  € 29,46   € 19,91   € 2,39   €52,98  0,41 0,43 27   54,7% O 1 0 0,0 0 1  €-   € -   €-   €1,79   € 27,67  

V901 Vervoer VPT dagbesteding V&V Vervoer Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1  50,0% G 1 1 nvt 1 1      

V903 Vervoer VPT dagbesteding GHZ intramuraal Vervoer  €7,49   € 6,91   € 0,82   € 20,17  0,62 0,65 44   73,0% O 1 0 0,0 0 1  €-   € -   €-   € 0,50   €6,99  

V904 Vervoer VPT dagbesteding GHZ rolstoel intram. Vervoer  €7,78   € 19,91   € 2,39   €52,98  1,94 1,14 7   71,6% O 1 0 0,0 0 1  €-   € -   €-   € 0,83   €6,95  

V905 Vervoer VPT dagbesteding kind intramuraal Vervoer Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4  81,0% V 1 1 nvt 0 1      

Z902 Vervoer dagbesteding GGZ Vervoer  €13,78   € 6,81   € 0,82   €64,79  1,39 0,88 8   94,6% O 1 0 0,0 0 1  €-   € -   €-   €0,71   €13,07  

Z903 Vervoer dagbesteding GHZ intramuraal Vervoer  €8,86   € 6,91   € 0,83   €28,84  0,58 0,45 73   81,1% O 1 0 0,0 1 1  €-   € -   €-   €0,51   €8,36  

Z904 Vervoer dagbesteding GHZ rolstoel intram. Vervoer  €23,14   € 19,91   € 2,39   €67,09  0,59 0,47 68   75,2% O 1 0 0,0 1 1  €-   € -   €-   €1,52   €21,62  

Z905 ZZP vervoer dagbesteding kind intramuraal Vervoer  € 23,34   € 19,91   € 2,39   €67,30  0,57 0,39 49   86,7% O 1 0 0,0 1 1  €-   € -   €-   €1,38   €21,95  
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 Berekeningen uurtarieven bij meerzorg 

Uit de kostprijzen per zzp kan een uurtarief voor VOV zorg, behandeling en dagbesteding per sector 
berekend worden.  

Allereerst worden de gewogen gemiddelde kosten van het VOV-personeel, het behandelend 
personeel en het dagbestedingspersoneel over alle zzp-prestaties heen berekend (zie tweede kolom 
tabel 13). De materiële kosten en kosten voor overige personeel wordt naar verhouding van de kosten 
van de drie personeelsgroepen over de groepen omgeslagen. Vervolgens is er gekeken naar het 
gewogen gemiddelde aantal uur inzet per etmaal van dit personeel (zie derde kolom van tabel 13). Dit 
is gedaan op basis van de zzp-uren normen 2015. Het delen van de gewogen gemiddelde kosten per 
etmaal door het gewogen gemiddelde aantal uur inzet per etmaal geeft een gemiddelde kostprijs voor 
één uur zorg voor alle zzp-prestaties binnen een sector (zie de vierde kolom tabel 13). 

Type zorg Gewogen gemiddelde zzp 
kosten per etmaal (in euro’s) 

Gewogen gemiddelde 
normuren per etmaal 

Berekende kostprijs per uur 
(in euro’s) 

VV 

Totaal € 168,62     

Kosten VOV VV € 150,23 2,04 € 73,64 

Kosten BH VV € 18,18 0,21 € 86,57 

Kosten DB VV Geen uurprijs dagbesteding aangezien alle zzp’s in de VV sector inclusief dagbesteding zijn 

GHZ 

kostprijs zzp's ghz € 195,17     

Kosten VOV ghz € 147,18 2,02 € 72,86 

Kosten BH ghz € 14,30 0,16 € 89,38 

Kosten DB ghz € 33,69 6,44 € 5,23 

GGZ 

kostprijs zzp's ggz € 222,51     

Kosten VOV ggz € 170,04 2,46 € 69,12 

Kosten BH ggz € 32,01 0,19 € 168,47 

Kosten DB ggz € 20,46 3,74 € 5,47 

Tabel 13: overzicht van berekende kostprijzen per uur per sector 

Voorgaande kostprijzen omvatten alle kostensoorten waaronder bijvoorbeeld ook voeding, 
hotelmatige kosten, terrein en gebouw gebonden kosten. De juistheid hiervan vergt nog een 
inhoudelijke beoordeling door experts omdat het voorstelbaar is dat niet alle kostensoorten in het tarief 
moeten worden opgenomen. 

 Berekeningen met betrekking tot macro-effecten 

KPMG heeft berekend wat het effect zou zijn, indien alle berekende kostprijzen worden omgezet in 
een tarief. Bij gelijkblijvende aantallen voor alle prestaties zou het beslag op de contracteerruimte 
(volume per prestaties maal maximale beleidregelwaarde per prestatie) toenemen met circa 110 
miljoen euro. In werkelijkheid ligt de contracteerruimte lager, aangezien er over het algemeen door de 
zorgkantoren een lagere contractprijs wordt afgesproken dan de maximale beleidsregelwaarde. 
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Het is belangrijk te beseffen dat de berekende kostprijzen niet automatisch een-op-een worden 
vertaald in nieuwe tarieven. Daarvoor is een aantal redenen. Ten eerste zijn er diverse prestaties 
waarbij de uitkomst niet (volledig) als betrouwbaar kan worden gekarakteriseerd. Bij deze prestaties 
onderzoekt de NZa in samenwerking met de sector wat de beste methode is om tot een 
maximumtarief te komen. Ten tweede onderzoekt de NZa bij alle waarnemingen die een forse 
verschuiving kennen, of er een zorginhoudelijke verklaring voor deze verschuiving is. Tenslotte 
onderzoekt de NZa of er binnen of buiten de contracteerruimte substitutie heeft plaatsgevonden met 
andere geldbronnen. Deze analyses vormen de tweede fase van het kostenonderzoek, waarin de NZa 
per prestatie onderzoekt hoe de gemeten uitgaven het beste richting een tarief te vertalen. Dit gebeurt 
in nauwe samenwerking tussen de NZa en de sector, met de inzet van inhoudelijke experts.  

Een berekening van het macro-effect is daarom te vroeg. Pas als er voor alle prestaties een keuze is 
gemaakt over het tarief, is deze berekening zinvol. 
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Woord van dank 

Wij bedanken de sector voor de in dit onderzoek geïnvesteerde tijd. Het aantal aangeleverde 
templates is erg hoog, wat enorm heeft bijgedragen aan de betrouwbaarheid van de kostprijzen.  

Verder bedanken we de pilotdeelnemers voor hun tijd, vooral tijdens de opstart van de data-uitvraag. 
Mede door jullie inzet konden we de template ontwikkelen naar de versie zoals die er nu ligt. Het 
invullen van de template kostte de ene aanbieder meer tijd dan de andere, maar voor de overgrote 
meerderheid was het mogelijk om aan de hand van dit template de data aan te leveren zoals 
uitgevraagd.  

Ook bedanken we de kerngroep, voor de continue betrokkenheid als klankbord bij het onderzoek. 
Mede door jullie kritische blik tijdens de afstemmingsmomenten is het onderzoek op een aantal punten 
bijgestuurd. Ook het toetsen van de conceptresultaten met de brancheorganisaties en met een 
afvaardiging van aanbieders en zorgkantoren, droeg bij aan optimalisatie van de resultaten.  

Tot slot bedanken we de deelnemers van de focusgroepen. Zonder jullie bereidheid om de benodigde 
data en informatie aan te leveren, hadden we het onderzoek niet neer kunnen zetten zoals het nu is 
uitgevoerd. 
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1 Bijlage A1.1: Toelichting en 
verantwoording gegevensverwerking 

In deze bijlage wordt de toerekening van kosten aan prestaties nader toegelicht. Waar relevant wordt 
de uitleg ondersteund met een voorbeeld van toerekening van kosten voor een fictieve aanbieder. 
Voordat die fictieve aanbieder wordt geïntroduceerd, en per stap rekenvoorbeelden en tabellen 
volgen, wordt eerst in een stappenplan uitgelegd hoe de berekening tot stand is gekomen. Dit is een 
uitwerking van de hoofdstappen, beschreven in hoofdstuk 3.  
 

1.1 Het stappenplan 
  

1. Tijdens het ontvangen van de data is er via de structuur van de template voor gezorgd 
dat de kostendata beschikbaar zijn op enerzijds het niveau van kostensoort (zoals 
salarissen, kosten van voeding), en anderzijds op het niveau van kostencategorie 
(Wlz(ZIN), Niet Wlz en pgb Wlz, elv en indirect). (Zie A1.2 en 1.3.) 

2. De volgende stap is de kostensoorten toewijzen naar materiële kosten (zoals 
hotelmatige kosten) en personele kosten (zoals salarissen). (Zie A1.4.) 

3. Per kostensoort, zowel de materiële als de personele, moeten de indirecte kosten 
worden verdeeld worden over de verschillende kostencategoriën. Voor de indirecte 
materiële kosten kan dit vroeg in het proces, aan de hand van gekozen verdeelsleutels 
(zie A1.5.1). Voor de indirecte personele kosten kan dit niet, omdat veel daarvan 
worden verdeeld op basis van andere kosten in de prestatie, die dan nog niet zijn 
vastgesteld. Alle kostensoorten die betrekking hebben op personeel (zoals salarissen, 
sociale lasten) kunnen al wel worden geaggregeeerd naar een totale post 
personeelskosten (zie A1.5.2). 

4. In de kosten van 2016 kunnen incidentele kosten zitten die niet in een kostprijs 
thuishoren, en waarvoor dus gecorrigeerd moet worden. De correctieposten moeten op 
de juiste kostensoort in mindering gebracht worden (zie A1.6). 

5. Na deze vier stappen zijn alle kosten gereed om toegedeeld te worden aan de prestaties 
(zie A1.7). De toedeling verschilt per verdeelsleutel en per type prestatie, dit geldt voor 
zowel de materiële als de personele kosten. Er wordt begonnen met het toerekenen van 
de materiele kosten (zie A1.7.1), die worden uitgewerkt voor de verschillende 
verdeelsleutels (zie A1.7.1.2 tot A1.7.1.5). De sleutel waarbij de kosten verdeeld worden 
op basis van een opslag op alle overige kosten, kan uiteraard nog niet in werking treden 
omdat nog niet alle kosten verdeeld zijn. Daarnaast is de materiële-kostentoedeling voor 
de toeslagen (zie A1.7.1.1) een apart aandachtspunt. 

6. Hierna start de toerekening van de personele kosten (zie A1.7.2). Eerst wordt al het 
personeel gecategoriseerd naar “beroepsgroep” (zie A1.7.2.2). Dan wordt per 
beroepsgroep uitgewerkt hoe de kosten worden toegedeeld (zie A1.7.2.3 tot A1.7.2.7). 
Speciale aandacht krijgen uitzonderingsituaties waarbij er voor bepaalde beroepsgroepen 
onvoldoende personeel is. Ook wordt per beroepsgroep ingegaan op de productiviteit en 
op de normen / verdeelsleutels voor toerekening. Het is in deze stap mogelijk om ook de 
indirecte personeelskosten toe te rekenen aan de prestaties (zie A1.7.2.7). Speciale 
aandacht krijgt het onttrekken van de personele kosten voor meerzorg uit de reguliere 
kostprijzen.  

7. Nu alle kosten verdeeld zijn, kunnen ook de materiële kosten met een verdeelsleutel 
opslag op kosten verdeeld worden (zie A1.7.3). 
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Omdat de normen en de waarden van de verdeelsleutels een grote impact hebben op de kostprijs 
(vooral de verdeelsleutels voor het VOV personeel) is er een aparte bijlage A2a waarin deze zijn 
uitgewerkt. 
 
 

1.2 Introductie fictieve aanbieder 
 

 

1.3 De kostenbasis 
In beginsel is de totale kostenbasis gelijk aan alle kosten die door de aanbieder zijn opgenomen in de 
jaarrekening 2016. In enkele gevallen is ervoor gekozen om de gegevens voor verschillende NZa-
nummers gesplitst of juist gecombineerd aan te leveren.  

 Voorbeeldaanbieder 

De voorbeeldaanbieder is een fictieve V&V-aanbieder ‘Y’ met een totale omzet van € 9,996 miljoen en totale kosten van € 9,60 miljoen.   

De omzet is als volgt verdeeld:  

Totaal Wlz (ZIN) Niet-Wlz en PGB Wlz elv 

 € 9.996.866 ,32  € 7.926.866,32  € 2.000.000 ,00  € 70.000,00  

Tabel A1: verdeling omzet aanbieder Y 

De kosten voor aanbieder Y zijn als volgt ingevoerd in de template, op tabblad 1A (zie bijlage B2 voor template toelichting): 

Kostensoort Totaal Wlz (ZIN) Niet-Wlz en PGB 
Wlz elv Indirect 

Salarissen  € 5.592.000,00   € 2.500.000,00   € 950.000,00   € 42.000,00   € 2.100.000,00  

Sociale kosten  € 1.390.500,00  € 660.000,00   € 200.000,00   € 10.500,00   € 520.000,00  

Andere personeelskosten  € -   € -   € -   € -   € -  

Kosten van voeding  € 594.380,00   € 4.000,00   € 300,00   €80,00   € 590.000,00  

Andere hotelmatige kosten  € 98.300,00   € 3.000,00   € 300,00   € -   € 95.000,00  

Vervoer  € 15.000,00   € 1.000,00   € -   € -   € 14.000,00  

Algemene kosten  € 491.100,00   € 10.000,00   € 31.000,00   €100,00   € 450.000,00  

Cliënt- c.q. bewonergebonden kosten  € 290.550,00   € 30.000,00   € 500,00   €50,00   € 260.000,00  

Terrein- en gebouwgebonden kosten*  € 485.000,00   € 10.000,00   € -   € -   € 475.000,00  
Onderhoudskosten en dotaties aan 

voorziening groot onderhoud  € 285.000,00   € 10.000,00   € -   € -   € 275.000,00  

Energiekosten (gas/elektriciteit/water)  € 200.000,00   € -   € -   € -   € 200.000,00  

Afschrijvingen, huur en leasing, interest**  € 644.000,00   € 140.000,00   € 4.000,00   € -   € 500.000,00  
Vervoermiddelen en immateriële vaste 

activa  € -   € -   € -   € -   € -  

Huur en afschrijvingen inventaris en 
gebouwen, financieringskosten en dotaties 
egalisatie 

 € 644.000,00   € 140.000,00   € 4.000,00   € -   € 500.000,00  

Hulpbedrijven en overboekingsrekening  € -   € -150.000,00   € -50.000,00   € -   € 200.000,00  

Totale kosten  € 9.600.830,00   € 3.208.000,00   € 1.136.100,00   € 52.730,00   € 5.204.000,00  

Tabel A2: kosten per kostencategorie en kostensoort, aanbieder Y 

*Terrein- en gebouwgebonden kosten zijn het subtotaal van onderhoudskosten en dotaties aan voorziening grootonderhoud en energiekosten (gas/elektriciteit/water). 

**Afschrijving, huur en leasing en interest is een subtotaal van vervoermiddelen en immateriële vaste activa, huur en afschrijvingen inventaris en gebouwen, 
financieringskosten en dotaties egalisatie.  

De onderstaande tabel toont de correctieposten (eenmalige posten die niet representatief zijn voor gebruikelijke kosten) van aanbieder Y.   

Correctiepost Waarde correctiepost 
ORT 2012-2015 € 100.000,00 
Boekwinst € -100.000,00 

Tabel  A3: correctieposten 
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1.4 Splitsing tussen materiële en personele kosten 
Er wordt een splitsing gemaakt tussen materiële en personele kosten. Voor beide soorten kosten 
wordt een eigen methode van toerekening van kosten aan prestaties gebruikt. Onder de personele 
kosten worden alle kosten verstaan die door aanbieders opgenomen zijn onder de kostensoorten: 
salarissen; sociale kosten; andere personeelskosten. Onder materiële kosten worden kosten verstaan 
die geen personele kosten zijn, en die zijn opgenomen onder de kostensoorten: kosten van voeding; 
andere hotelmatige kosten; vervoer-, cliënt- c.q. bewonergebonden kosten; terrein- en 
gebouwgebonden kosten (onderhoudskosten en dotaties voorziening groot onderhoud en 
energiekosten); afschrijvingen, huur en interest (vervoermiddelen en immateriële activa, huur en 
afschrijving inventaris en gebouwen, financieringskosten en dotaties egalisatie); en hulpbedrijven en 
overboekingsrekening. De splitsing in kostensoorten is gebaseerd op het Prismant-rekeningschema 
voor zorgaanbieders. 

 

1.5 Toerekening van kosten aan kostencategorieën 
Informatie over kosten is door aanbieders al bij het aanleveren van de data (in het invulformat) 
uitgesplitst per kostencategorie. Onderdeel van die uitsplitsing zijn de indirecte kosten. Die worden in 
het model toegerekend aan de overige kostencategorieën (Wlz (ZIN), niet-Wlz/pgb Wlz en elv). Deze 
toerekening is verschillend voor materiële en personele kosten. In de volgende paragrafen wordt de 
toerekening verder toegelicht.  

 Toerekening van materiële indirecte kosten naar kostencategorieën 
De eerste stap in het toerekenen van kosten aan de prestaties, is de toerekening van indirecte kosten 
aan de categorieën Wlz (ZIN), niet-Wlz/pgb Wlz, en elv. Dit gebeurt op basis van de verhouding van 
de omzet. Voor twee kostensoorten geldt een andere manier van toerekening: ‘Vervoer’ en 
‘Hulpbedrijven en overboekingsrekening’. Die laatste wordt toegerekend op basis van de verhouding 

Voorbeeld: de kostenbasis 

In het voorbeeld is de kostenbasis gelijk aan de kosten die zijn opgenomen in de jaarrekening 2016: € 9,585 miljoen.  

Voorbeeld: Splitsing materiële en personele kosten 

De totale materiële kosten voor de voorbeeldaanbieders zijn € 2,62 miljoen; de personele kosten € 6,98 miljoen. 

Kostensoort Totaal  Wlz (ZIN)  Niet Wlz en PGB 
Wlz  elv  Indirect 

Salarissen  € 5.592.000,00  € 2.500.000,00   € 950.000,00   € 42.000,00   € 2.100.000,00  
Sociale kosten  € 1.390.500,00   € 660.000,00   € 200.000,00   € 10.500,00   € 520.000,00  
Andere personeelskosten  € -   €-   €-   €-   €-  
Kosten van voeding  € 594.380,00   € 4.000,00   € 300,00   €80,00   € 590.000,00  
Andere hotelmatige kosten  € 98.300,00   € 3.000,00   € 300,00   €-   € 95.000,00  
Vervoer  € 15.000,00   € 1.000,00   €-   €-   € 14.000,00  
Algemene kosten  € 491.100,00   € 10.000,00   € 31.000,00   € 100,00   € 450.000,00  
Cliënt- c.q. bewonergebonden kosten  € 290.550,00   € 30.000,00   € 500,00   €50,00   € 260.000,00  
Terrein - en gebouwgebonden kosten  € 485.000,00   € 10.000,00   €-   €-   € 475.000,00  

Onderhoudskosten en dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  € 285.000,00   € 10.000,00   € -   € -   € 275.000,00  

Energiekosten (gas/elektriciteit/water)  € 200.000,00   € -   € -   € -   € 200.000,00  
Afschrijvingen, huur en leasing en interest  € 644.000,00   € 140.000,00   € 4.000,00   €-   € 500.000,00  

Vervoermiddelen en immateriële vaste activa  €-   € -   € -   € -   € -  
Huur en afschrijvingen inventaris en gebouwen, 

financieringskosten en dotaties egalisatie  € 644.000   € 140.000,00   € 4.000,00   € -   € 500.000,00  
Hulpbedrijven en overboekingsrekening  € -   € -150.000,00   € -50.000,00   €-   € 200.000,00  
Totale kosten  € 9.600.830,00   € 3.208.000,00   € 1.136.100,00   € 52.730,00   € 5.204.000,00  
      
Personele kosten  € 6.982.500,00   € 3.160.000,00   € 1.150.000,00   € 52.500,00   € 2.620.000,00  
Materiële kosten  € 2.618.330,00   € 48.000,00   € -13.900,00   € 230,00   € 2.584.000,00  
Totaal  € 9.600.830,00   € 3.208.000,00   € 1.136.100,00   € 52.730,00   € 5.204.000,00  

Tabel A4: kosten per kostencategorie en kostensoort, aanbieder Y, inclusief verdeling personele en materiële kosten 
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van de kosten binnen die kostensoort. Vervoerkosten worden alleen toegerekend aan Wlz en niet-
Wlz/pgb (op basis van de omzet), en daarmee uitgesloten van toerekening aan elv.  
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Voorbeeld: toerekening materiële indirecte kosten 

Aanbieder Y heeft in dit voorbeeld een totaal aan indirecte kosten opgegeven van € 4,9 miljoen. Per kostensoort worden de materiële kosten 
toegerekend aan de categorieën Wlz, niet-Wlz/pgb Wlz, en elv, op basis van de verdeling van de omzet. De onderstaande tabel geeft een 
overzicht van de verdeling van de omzet voor aanbieder Y 

Kostencategorie Omzet % van totale omzet (incl. elv) % van totale omzet (excl. elv) 
Wlz (ZIN)   € 7.926.866,32  79,29% 80% 
Niet-Wlz en pgb Wlz   € 2.000.000,00  20,01% 20% 
elv   € 70.000,00  0,70% 0% 
Totaal   € 9.996.866,32  100,00% 100,00% 

Tabel A5: omzetverdeling per categorie, aanbieder Y 

Ter illustratie: de toerekening van de indirecte kosten van voeding aan de kosten van voeding Wlz bedraagt:  

𝑇𝑇𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧 =  
𝑂𝑂𝑔𝑔𝑧𝑧𝑂𝑂𝑠𝑠  (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧)
𝑂𝑂𝑔𝑔𝑧𝑧𝑂𝑂𝑠𝑠 (𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔)

 × 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠) =   79,29% ×  € 590.000 =  €467.831,72  

De kosten voor ‘hulpbedrijven en overboekingsrekening’ worden verdeeld op basis van de verdeling van de kosten binnen de kostencategorie. 
In het voorbeeld zijn de indirecte kosten van de kostensoort ‘hulpbedrijven en overboekingsrekening’ €200.000.  De onderste tabel geeft weer 
hoe de indirecte kosten worden toegerekend aan de kostencategorieën.  

Kostensoort Wlz (ZIN)  Niet Wlz en pgb Wlz  elv  Indirect 

Hulpbedrijven en overboekingsrekening  € 150.000,00  € 50.000,00   €-  € 250.000,00  
Verdeling van kosten binnen kostensoort  75% 25% 0% 75% 

Tabel A6: kosten binnen kostensoort hulpbedrijven en overboekingsrekening, aanbieder Y 

De toerekening aan de Indirecte kosten voor Hulpbedrijven en overboekingsrekening aan de Wlz Hulpbedrijven en overboekingsrekening 
bedraagt:  

𝐻𝐻𝑝𝑝𝑔𝑔𝑝𝑝𝐻𝐻𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝐻𝐻𝑂𝑂𝑂𝑂𝑘𝑘𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧)
𝐻𝐻𝑝𝑝𝑔𝑔𝑝𝑝𝐻𝐻𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝐻𝐻𝑂𝑂𝑂𝑂𝑘𝑘𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧) + (𝑁𝑁𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧 𝑃𝑃𝐺𝐺𝑃𝑃 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧)  + (𝐸𝐸𝐸𝐸𝑉𝑉)  × 𝐻𝐻𝑝𝑝𝑔𝑔𝑝𝑝𝐻𝐻𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝐻𝐻𝑂𝑂𝑂𝑂𝑘𝑘𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠)  =  75% × € 200.000 =  € 150.000 

De onderstaande tabel geeft een overzicht van alle materiële indirecte kosten (b), en van de omvang van de kosten daarvan die zijn 
toegerekend aan Wlz, niet-Wlz/pgb Wlz, en elv. 

Kostensoort Indirecte kosten 
Toerekening aan 
Wlz 

Toerekening aan 
niet Wlz/pgb Wlz 

Toerekening aan 
elv  

Kosten van voeding   € 590.000,00   € 467.831,72   € 118.036,99   € 4.131,29  
Andere hotelmatige kosten   € 95.000,00   € 75.328,84   € 19.005,96   € 665,21  
Vervoer   € 14.000,00   € 11.179,37   € 2.820,63   €-  
Algemene kosten   € 450.000,00   € 356.820,80   € 90.028,21   € 3.150,99  
Cliënt- c.q. bewonergebonden kosten   € 260.000,00   € 206.163,13   € 52.016,30   € 1.820,57  
Terrein- en gebouwgebonden kosten   € 475.000,00   € 376.644,18   € 95.029,78   € 3.326,04  
a. Onderhoudskosten en Dotaties aan voorziening groot 
onderhoud  € 275.000,00   € 218.057,16   € 55.017,24   € 1.925,60  
b. Energiekosten (gas/elektriciteit/water)   € 200.000,00   € 158.587,02   € 40.012,54   € 1.400,44  
Afschrijvingen, huur en leasing en interest   € 500.000,00   € 396.467,56   € 100.031,35   € 3.501,10  
a. Vervoermiddelen en immateriële vaste activa   € -   € -   € -   € -  
b. Huur en afschrijvingen inventaris en gebouwen, 
financieringskosten en dotaties egalisatie   € 500.000,00   € 396.467,56   € 100.031,35   € 3.501,10  
Hulpbedrijven en overboekingsrekening   € 200.000,00   € 150.000,00   € 50.000,00   €-  
Totaal  €2.584.000   € 2.040.436   € 526.969   € 16.595  

Tabel A7: omzetverdeling per categorie, aanbieder Y 

De kosten worden vervolgens toegevoegd aan de kostensoort, per kostencategorie. De kosten van voeding na toerekening bedragen: 

 𝐾𝐾𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧) + 𝑇𝑇𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧 =  € 4.000,00 + € 467.831,72 =  € 471.831,72. 

De onderstaande tabel geeft een overzicht van kosten na toerekening per kostensoort (rijen) en kostencategorie (kolommen): 

Kostensoort  Wlz (ZIN)   elv  
Niet-Wlz en pgb 
Wlz   Totaal  

Kosten van voeding  € 471.831,72   € 118.336,99   € 4.211,29   € 594.380,00  
Andere hotelmatige kosten  € 78.328,84   € 19.305,96   € 665,21   € 98.300,00  
Vervoer  € 12.179,37   € 2.820,63   € -   € 15.000,00  
Algemene kosten  € 366.820,80   € 121.028,21   € 3.250,99   € 491.100,00  
Cliënt- c.q. bewonergebonden kosten  € 236.163,13   € 52.516,30   € 1.870,57   € 290.550,00  
Terrein- en gebouwgebonden kosten  € 386.644,18   € 95.029,78   € 3.326,04   € 485.000,00  
a. Onderhoudskosten en dotaties aan voorziening groot onderhoud  € 228.057,16   € 55.017,24   € 1.925,60   € 285.000,00  
b. Energiekosten (gas/elektriciteit/water)  € 158.587,02   € 40.012,54   € 1.400,44   € 200.000,00  
Afschrijvingen, huur en leasing en interest  € 536.467,56   € 104.031,35   € 3.501,10   € 644.000,00  
a. Vervoermiddelen en immateriële vaste activa  € -   € -   € -   € -  
b. Huur en afschrijvingen inventaris en gebouwen, financieringskosten 
en dotaties egalisatie  € 536.467,56   € 104.031,35   € 3.501,10   € 644.000,00  
Hulpbedrijven en overboekingsrekening  € -   € -   € -   € -  
Totaal  € 2.088.436   € 513.069   € 16.825   € 2.618.330,00  

Tabel A8: materiële kosten na toerekening indirecte kosten, aanbieder Y 
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 Toerekening van personele kosten 
Voor de berekening van de personele kosten worden, in tegenstelling tot bij de materiële kosten, de 
verschillende kostensoorten en categorieën samengenomen. Het totaal van de personeelskosten is 
gelijk aan de som van drie kostensoorten voor alle kostencategorieën: 

1. Salarissen 
2. Sociale kosten 
3. Andere personeelskosten 

 
Alle personeelskosten worden geaggregeerd tot één niveau ‘Totale salariskosten’. Zo ontstaat er één 
post personeelskosten per aanbieder, die na correctie (zie A1.6.2.) wordt verdeeld over de 
functiegroepen op kostenplaatsniveau (zie A1.7.2.). Er wordt dus niet langer een onderscheid 
gemaakt tussen de verschillende kostencategorieën of kostensoorten.  

 

1.6 Correctieposten 
Correcties op (bepaalde) kosten en omzet zijn gedaan als die kosten in de jaarrekening geen zuiver 
beeld geven van de werkelijke kosten over 2016. Dit omdat ze eenmalig of bijzonder van aard zijn, en 
daarom niet representatief voor de gewone bedrijfsvoering. In de template zijn zes 
standaardcorrectieposten opgenomen. Daarnaast konden aanbieders zelf correctieposten opnemen.  
De correctieposten zijn geanalyseerd en gecategoriseerd. Van de totale correctieposten is in overleg 
met de NZa en de kerngroep besloten om een beperkt aantal posten te corrigeren. Hierbij is de keuze 
gemaakt om kosten die echt eenmalig zijn, of die betrekking hebben op voorgaande jaren (zoals de 
ORT-nabetaling in 2016), wél uit te sluiten. En om kosten die bij aanbieders sporadisch voorkomen 
(zoals reorganisatiekosten en kosten voor boventallig personeel) níet uit te sluiten. 
Boekwinsten voor vastgoed zijn - hoewel zij wel (sporadisch) voorkomen bij aanbieders - uitgesloten 
omdat zij een grote (ongewenste) impact hebben op de kosten van de aanbieder. 
De gecorrigeerde correctieposten en de kostensoorten waarop zij in mindering zijn gebracht, staan in 
onderstaande tabel.  
 

Correctiepost (categorieën) Kostensoort(en) waarop de correctie is doorgevoerd 

ORT (2012-2015) en zelf ingevulde correctieposten die daarmee 
verband houden 

Salarissen  

Boekwinst/-verlies verkoop vastgoed (als de omzet niet als 
negatieve kosten is geboekt) Afschrijvingen, huur, leasing en interest 

Omzet hulpbedrijven en overboekingsrekening (als de omzet niet 
als negatieve kosten is geboekt) Hulpbedrijven en overboekingsrekening 

Subsidies kapitaallasten en extramurale behandeling Wlz-omzet 
NB: in de FAQ is aanbieders gevraagd subsidies als correctiepost op 
te geven als ze die hebben meegenomen als Wlz-omzet.  

Correcties van kosten/omzet betrekking hebbend op voorgaande 
jaren Gecorrigeerd op de kostensoort die de aanbieder heeft aangegeven 

Resultaat deelnemingen Gecorrigeerd op de kostensoort die de aanbieder heeft aangegeven 

Schadeclaims/boetes Gecorrigeerd op de kostensoort die de aanbieder heeft aangegeven 

Tabel A9: overzicht verwerkte correctieposten 

 

Voorbeeld toerekening van personele kosten 

De personele kosten van aanbieder Y zijn gelijk aan de som van de salarissen, sociale kosten en andere personeelskosten (voor alle 
kostencategorieën): 

𝑃𝑃𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 = 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 + 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 + 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑠𝑠𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 =  € 5.592.000 + €1.390.500 + € 0 = €6.982.500 
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 Correctie materiële kosten 
De correctieposten worden gecorrigeerd op de aangegeven kostensoort en op basis van de 
kostenverhoudingen binnen die kostensoort.  

 
 

 Correctie personele kosten 
De correcties voor personele kosten worden in mindering gebracht op het totaal van de salarissen.  

 
 
 
 
 

Voorbeeld: correctie materiële kosten  

Aanbieder Y heeft € -100.000 aan boekwinst/-verlies vastgoed geboekt binnen de correctiepost ‘Boekwinst/-verlies verkoop vastgoed 
(indien de omzet niet als negatieve kosten is geboekt)’. Deze kosten worden gecorrigeerd binnen de kostensoort ‘Huur en afschrijvingen 
inventaris en gebouwen, financieringskosten en dotaties egalisatie’ (hierna: ‘Huur en afschrijvingen’). Binnen deze kostensoort is de 
kostenverhouding als volgt:  

Kostencategorie Huur en afschrijvingen inventaris en gebouwen, 
financieringskosten en dotaties egalisatie Kostenverhouding (in %) 

Wlz  € 536.467,56  83,3% 
Niet-Wlz/pgb Wlz  € 104.031,35  16,2% 
elv  € 3.501,10  0,5% 
Totaal   € 644.000,00  100,0% 

Tabel A10: kostenverhouding kostensoort ‘Huur en afschrijvingen inventaris en gebouwen, financieringskosten en dotaties egalisatie’, aanbieder 
Y 

De correctieposten worden in mindering gebracht op de al geboekte kosten, op basis van de kostenverhouding binnen de kostensoort 
‘Huur en afschrijvingen’. De kostencategorie Wlz wordt gecorrigeerd met: 

𝐻𝐻𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑎𝑎𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧) 
𝐻𝐻𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑎𝑎𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔)

 × 𝑉𝑉𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝐻𝐻𝑂𝑂𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠 𝑂𝑂𝑎𝑎 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠 = 83,3% × −€100.000 = −€83.302,09 

De kosten Huur en afschrijvingen (Wlz) na correctie bedragen:  

𝐾𝐾𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 ℎ𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑎𝑎𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧) − 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠 = € 536.467,56 − −€ 83.302,09 =  €619.769,65 

De onderstaande tabel geeft de volledige correctie voor de huur- en afschrijvingen weer. 

Kostencategorie Kosten vóór correctie Correctie  Kosten na correctie 
Wlz  € 536.467,56   € -83.302,09   € 619.769,97  
Niet-Wlz/pgb Wlz  € 104.031,35   € -16.154   € 120.185,28  
elv  € 3.501,10   € -544   € 4.044,75  
Totaal   € 644.000,00   € -100.000,00   € 744.000,00  

Tabel A11: correctie boekwinst/-verlies vastgoed, aanbieder Y 

 

 

 

 
Voorbeeld: correctie personele kosten 

Aanbieder Y heeft in correctiepost ORT 2012-2015 een bedrag van € 100.000 aan kosten opgenomen. Die kosten worden in mindering 
gebracht op de salarissen:  

𝑆𝑆𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔) − 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 = € 5.592.000,00 − € 100.000,00 =  € 5.492.000,00 

De totale personele kosten (salarissen + sociale kosten + andere personeelskosten) na correctie zijn dus:  

Kostensoort 
Kosten vóór 
correctie Correctie Kosten na correctie 

Salarissen € 5.592.000,00 € 100.000,00 € 5.492.000,00 

Tabel A12: correctie personele kosten 
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1.7 Toerekening kosten aan prestaties 
 

 Toerekening materiële kosten aan prestaties 
De materiële kosten worden aan de verschillende prestaties toegerekend met behulp van 
verdeelsleutels. De kostensoort is bepalend voor het type verdeelsleutel dat wordt gebruikt; de 
kostencategorie bepaalt welke kosten aan welke prestaties worden toegerekend. 
De onderstaande tabel laat zien welke verdeelsleutels per kostensoort gehanteerd worden. De tabel 
daaronder laat per kostencategorie weer aan welke prestaties de kosten worden toegerekend.  
 

 

Kostensoort Verdeelsleutel 
Kosten van voeding Verblijfsdagen 
Andere hotelmatige kosten Verblijfsdagen 
Vervoer Vervoersdagen 
Algemene kosten Opslag op kosten 
Cliënt- c.q. bewonergebonden kosten Omzet 
Terrein- en gebouwgebonden kosten 
a. Onderhoudskosten en dotaties aan voorziening groot onderhoud Opslag op kosten 
b. Energiekosten (gas/elektriciteit/water) Opslag op kosten 
Afschrijvingen, huur en leasing en interest 
a. Vervoermiddelen en immateriële vaste activa Opslag op kosten 
b. Huur en afschrijvingen inventaris en gebouwen, financieringskosten en dotaties egalisatie Uitgesloten 
Hulpbedrijven en overboekingsrekening Opslag op kosten 

Tabel A13: verdeelsleutels per kostensoort 

 
Kostencategorie Kosten worden toegewezen aan 
Wlz (ZIN) Alle Wlz-prestaties, m.u.v. prestaties elv 
Niet-Wlz/pgb Wlz Uitgesloten van kostprijsmodel 
elv Prestaties elv (zoals vergoed in 2016: elv-basis, elv-intensief, elv-palliatief) 

Tabel A14: toerekening kostencategorieën aan prestaties 

 

1.7.1.1 Toeslagen 
De toerekening van materiële kosten aan toeslagen gebeurt anders dan de reguliere toerekening van 
materiële kosten. Hierbij wordt onderscheid gemaakt tussen:  
1. Toeslagen met materiële kosten. Dit zijn toeslagen bestemd voor dekking van zowel aanvullende 
materiële als personele kosten. Per toeslag is de omvang van de toe te rekenen kosten (per 
kostensoort) vastgesteld. Deze kosten zijn in mindering gebracht op de kosten per kostensoort. De 
onderstaande tabel geeft een overzicht van de toegerekende materiële kosten per toeslag:  

Prestatieomschrijving 
Kosten van 
voeding 
(Wlz) 

Andere 
hotelmatige 
kosten (Wlz) 

Cliënt- c.q. 
bewonergebonden 
kosten (Wlz) 

Algemene 
kosten (Wlz) 

Terrein- en 
gebouwgebonden 
kosten (Wlz) 

Hulpbedrijven 
en 
overboekings-
rekening (Wlz) 

Toeslag VPT Huntington  € 6,43   € 3,39   € 4,58   € -   € 4,31  €- 
Gesp. epilepsiezorg laag  € 1,58   € 2,80   € 4,63   € 1,63   € -   
Gesp. epilepsiezorg midden  € 1,58   € 2,80   € 4,63   € 1,63   € -   
Gesp. epilepsiezorg hoog  € 1,58   € 2,80   € 4,63   € 1,63   € -   
Toeslag zzp Huntington  € 6,43   € 3,39   € 4,58   € -   € 4,31   
Toeslag zzp NSFP met dagbehandeling  € 3,70   € 3,59   € 2,61   € 5,20   € 2,64   
Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) 
laag  € 1,58   € 2,80   € 4,63   € 1,63   € -   

Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) 
midden  € 1,58   € 2,80   € 4,63   € 1,63   € -   

Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) 
hoog  € 1,58   €2,80   € 4,63   € 1,63   € -   

Tabel A15: materiële kosten per toeslagen 

 

2. Toeslagen zonder materiële kosten. Dit zijn de toeslagen betaald ter dekking van alleen personele 
kosten. In deze gevallen zijn geen materiële kosten toegerekend, om twee mogelijke redenen: 1) er is 
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onvoldoende informatie over de omvang van de materiële kosten, of 2) de toeslagen zijn alleen 
bedoeld ter dekking van personele kosten. Wel worden in een later stadium personele kosten aan 
deze prestaties toegerekend (gelijk aan de toerekening van overige prestaties). Onderstaande tabel 
geeft een overzicht van de toeslagen waaraan geen materiële kosten zijn toegerekend.  

Prestatiecode Prestatieomschrijving  Prestatiecode Prestatieomschrijving 
H940 Per dagdeel toesl. kind dagb. VG licht1 V919 Per dagdeel Toeslag VPT dagb. ghz kind VG5 EMG 
H941 Per dagdeel toesl. kind dagb. VG midden V921 Per dag Toeslag VPT Non-invasieve beademing 
H942 Per dagdeel toesl. kind dagb. VG5/VG8 mid.emg V978 Per dag Toeslag VPT woonzorg ghz kind 
H943 Per dagdeel toesl. kind dagb. VG zwaar V979 Per dag Toeslag VPT woonzorg ghz jeugd 
H950 Per dagdeel toesl. kind dagb. LG licht V980 Per dag Toeslag VPT woonzorg ghz jong volwassen 
H951 Per dagdeel toesl. kind dagb. LG midden Z910 Per dag Toeslag zzp CVA 
H952 Per dagdeel toesl. kind dagb. LG zwaar Z911 Per dag Toeslag zzp MFC 
H960 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG aud. licht Z912 Per dag Toeslag zzp Observatie 
H961 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG aud. midden Z913 Per dagdeel Toeslag zzp dagb. ghz kind licht 
H962 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG aud. zwaar Z914 Per dagdeel Toeslag zzp dagb. ghz kind midd. 
H970 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG vis. licht Z915 Per dagdeel Toeslag zzp dagb. ghz kind zwaar 
H971 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG vis. midden Z918 Per dag Toeslag zzp invasieve beademing 
H972 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG vis. zwaar Z919 Per dagdeel Toeslag ZZP dagb. ghz kind VG5 EMG 
V910 Per dag Toeslag VPT CVA Z921 Per dag Toeslag zzp non-invasieve beademing 
V913 Per dagdeel Toeslag VPT dagb. ghz kind licht Z978 Per dag Toeslag zzp woonzorg ghz kind 
V914 Per dagdeel Toeslag VPT dagb. ghz kind midd. Z979 Per dag Toeslag zzp woonzorg ghz jeugd 
V915 Per dagdeel Toeslag VPT dagb. ghz kind zwaar Z980 Per dag Toeslag zzp woonzorg ghz jong volwassen 
V918 Per dag Toeslag VPT invasieve beademing   

Tabel A16: toeslagen zonder materiële kosten 
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1.7.1.2 Verdeelsleutel verblijfsdagen 
De kostensoorten ‘kosten van voeding’ en ‘andere hotelmatige kosten’ worden verdeeld met de 
verdeelsleutel ‘verblijfsdagen’. Bij dit type toerekening wordt aan de verblijfsprestaties een gewicht 
toegekend op basis waarvan er kosten aan worden toegerekend. In overleg met de NZa en de 
kerngroep is besloten om ook een gewicht toe te kennen aan de dagbestedingsprestaties (voor zover 
geen onderdeel van een zzp). De onderstaande tabel laat de gewichten per kostensoort en per type 
prestatie zien. Het gewicht bepaalt de verhouding waarin de kosten aan de prestaties worden 
toegerekend. De tabel geeft weer welk gewicht aan iedere eenheid prestatie (per soort prestatie) is 
toegekend. In bijlage A4 staat volledige tabel opgenomen met daarin de typering per Wlz-prestatie. 
  
 
 

Voorbeeld: Toerekening kosten toeslagen 

Aanbieder Y had in 2016 de volgende productie (nagecalculeerde omzet):  

Prestatieomschrijving Type prestatie Kostencategorie Eenheid Volume Tarief Omzet 
elv-basis  elv  elv Etmaal 531   € 131,83   € 70.000,00  
Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB Verblijf (VPT)  Wlz Etmaal 16.706   € 172,83   € 2.887.340,08  
Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB  Verblijf (niet zijnde VPT)  Wlz Etmaal 17.144   € 188,10   € 3.224.859,67  
Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg 
(GEZ) midden  Toeslag  Wlz Etmaal 811   € 72,33   € 58.657,52  
Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  Dagbesteding  Wlz Dagdeel 4.000   € 36,43   € 145.720,00  
Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  Vervoer  Wlz Etmaal 2.000   € 6,99   € 13.980,00  
P/u. persoonlijke verzorging  mpt  Wlz Uur 10.715   € 51,61   € 553.001,15  
P/u. verpleging  mpt  Wlz Uur 2.068   € 76,40   € 157.995,20  
Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  mpt  Wlz Uur 7.533   € 117,52   € 885.312,70  
Zvw - Verblijf  Verblijf (niet-Wlz)  Niet Wlz/pgb Wlz Etmaal 8.571   € 175,01   € 1.500.000,00  
Zvw - Ambulant   Ambulant (niet-Wlz)  Niet Wlz/pgb Wlz Uur 5.555   € 90,01   € 500.000,00  
Totaal            € 9.996.866  

 

Tabel A17: productie 2016, aanbieder Y 

De eerste stap in de toerekening van kosten is de toerekening van kosten aan de toeslagen (indien van toepassing). In de onderstaande tabel staan 
de materiële kosten weergegeven voor de toeslag die door aanbieder Y geleverd wordt (prestatie Z976): 

Prestatieomschrijving 

Kosten van 
voeding 
(Wlz) 

Andere 
hotelmatige 
kosten (Wlz) Vervoer 

Algemene 
kosten (Wlz) 

Cliënt- c.q. 
bewonergebonden 
kosten (Wlz) 

Terrein- en 
gebouwgebonden 
kosten (Wlz) 

Hulpbedrijven 
en 
overboekings-
rekening (Wlz) 

Per dag Toeslag zzp 
gespec.epilepsiezorg (GEZ) 
midden  € 1,58   € 2,80  € -  € 1,63   € 4,63   €-  €- 

Tabel A18: materiële kosten toeslag Z976 

Ter illustratie, de toe te rekenen algemene kosten (Wlz) voor prestatie Z976 bedragen:  

𝑉𝑉𝑂𝑂𝑔𝑔𝑝𝑝𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑍𝑍976 × 𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧) 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑍𝑍976 = 811 × € 1,63 = € 1.321,93  

Voor alle van de bovenstaande kostensoorten worden de kosten op dezelfde wijze toegerekend. De kosten worden in mindering gebracht op de 
kosten per kostensoort (Wlz). De resterende algemene kosten (Wlz) na toerekening aan prestatie Z976 bedragen:  

𝐴𝐴𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧) − 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑍𝑍976 =  € 366.820,80− € 1.321,93 = € 365.498,87   

In de onderstaande tabel zijn de toegerekende materiële kosten voor het product Z976 weergegeven.  

 
 Kosten van 
voeding (Wlz)  

 Andere 
hotelmatige 
kosten (Wlz)  Vervoer 

 Algemene 
kosten (Wlz)  

 Cliënt- c.q. 
bewonergebo
nden kosten 
(Wlz)  

 Terrein- en 
gebouwgebon
den kosten 
(Wlz)  

Hulpbedrijven 
en 
overboekings-
rekening (wlz) 

Kosten vóór toerekening aan 
prestatie Z976  € 471.831,72  € 78.328,84  €-  € 366.820,80   € 236.163,13   € 386.644,18  €- 
Toerekening aan prestatie 
Z976  € 1.281,38  € 2.270,80  €-  € 1.321,93   € 3.754,93   € -  €- 
Kosten na toerekening aan 
prestatie Z976  € 470.550,34  € 76.058,04  €-  € 365.498,87   € 232.408,20   € 386.644,18  €- 

Tabel A19: toegerekende materiële kosten toeslag 976, aanbieder Y 
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Type prestatie Gewicht - Kosten van voeding Gewicht - Andere hotelmatige kosten 
Dagbesteding (per dagdeel) 0,1 0,1 
Verblijf (niet zijnde vpt) 1 1 
Verblijf vpt 1 0,9 

Tabel A20: gewicht per type prestatie, verdeelsleutel verblijfsdagen 

 
Het aantal geleverde prestaties wordt steeds vermenigvuldigd met het gewicht per prestatie 
(toerekeningsfactor). Het percentage van de totale kosten dat wordt toegerekend aan een prestatie, is 
gelijk aan de toerekeningsfactor voor die prestatie gedeeld door de som van alle toerekeningsfactoren 
voor die aanbieder. Onderstaand voorbeeld licht deze manier van toerekening nader toe. De 
toerekening vindt plaats binnen de relevante kostencategorie. Dit wil zeggen dat de elv-kosten alleen 
worden toegerekend aan de elv-prestaties, en de Wlz-kosten aan de Wlz-kosten. De niet-Wlz/pgb 
Wlz-kosten worden uitgesloten van toerekening. 
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1.7.1.3 Verdeelsleutel vervoersdagen 
De kostensoort ‘vervoer’ heeft als verdeelsleutel ‘vervoersdagen’. De kosten binnen deze kostensoort 
worden enkel toegerekend aan de vervoersprestaties. Net als bij voedingskosten en andere 
hotelmatige kosten worden aan de verschillende vervoersprestaties gewichten gehangen. Die bepalen 
de verhouding waarin de kosten worden toegerekend aan de prestaties (op dezelfde manier als bij de 
prestaties die op basis van verblijfsdagen worden verdeeld). De huidige verhoudingen tussen de 
vervoerstarieven zijn als verdeelsleutel gebruikt, omdat er geen actuelere verhoudingen konden 

Voorbeeld: toerekening kosten op basis van verdeelsleutel verblijfsdagen 

Bij de toerekening van materiële kosten met behulp van de verdeelsleutel ‘verblijfsdagen’ wordt het volume per prestatie vermenigvuldigd met het 
gewicht voor die gegeven kostensoort (volume maal gewicht in de onderstaande tabel). Het percentage van de kosten van voeding dat wordt 
toegerekend aan de prestaties wordt bepaald door de toerekeningsfactor gedeeld door de som van de toerekeningsfactoren (kolommen 
‘Percentage toerekening’).  

Prestatie-
code Prestatieomschrijving 

Gewicht- 
kosten van 
voeding (Wlz) 

Gewicht elv- 
kosten van 
voeding (elv) 

Volume maal 
gewicht - 
kosten van 
voeding (Wlz) 

Percentage 
toerekening -
kosten van 
voeding (Wlz) 

Volume maal 
gewicht -
kosten van 
voeding (elv) 

Percentage 
toerekening 
kosten van 
voeding (elv) 

elv-B elv-basis 0 1 -  0%  531  100% 
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB 1 0  16.706  49%  -  0% 
Z071 Per dag ZZP 7VV excl. BH incl. DB 1 0  17.144  50%  -  0% 

Z976 
Per dag Toeslag ZZP 
gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden 

Uitgesloten van toerekening materiële kosten 

H531 
Per dagdeel dagactiviteit ouderen 
basis 0,1 0 400  1%  -  0% 

H803 
Per dag vervoer dagbest./dagbeh. 
V&V 0 0 -  0%  -  0% 

H126 P/u. persoonlijke verzorging 0 0 -  0%  -  0% 
H104 P/u. verpleging 0 0 -  0%  -  0% 
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg 

(avg) 0 0 -  0%  -  0% 
 Zvw - Verblijf 0 0 -  0%  -  0% 
 ZVW- Ambulant  0 0 -  0%  -  0% 
Totaal    74.823   34.250  100%  531  100% 

Tabel A21: verdeelsleutels kosten van voeding, aanbieder Y 

Kostensoort  Wlz (ZIN)   elv  
Kosten van voeding  € 470.550,34   € 4.211,29  

Tabel A22: kosten van voeding aanbieder Y, Wlz (ZIN) en elv (na toerekening toeslagen) 

De kosten van voeding binnen de Wlz (ZIN) worden toegerekend op basis van het percentage toerekening Wlz-kosten van voeding (percentage 
maal kosten binnen kostensoort  ‘kosten van voeding’ en kostencategorie ‘Wlz (ZIN)’). Ter illustratie, de toerekening van de kosten van voeding 
voor de prestatie V053 bedraagt:  

𝐺𝐺𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑉𝑉053 × 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑉𝑉053 
∑(𝐺𝐺𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑂𝑂𝑔𝑔𝑧𝑧 × 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑂𝑂𝑔𝑔𝑧𝑧)

× 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧) =
1 × 16.706

34.250
× € 470.550,34

= € 229.518,65 

In de onderstaande tabel zijn de toegerekende voedingskosten per prestatie weergegeven. 

Prestatie-
code Prestatieomschrijving 

Percentage 
toerekening -
kosten van 
voeding (Wlz) 

Toegerekend
e kosten -
kosten van 
voeding (Wlz) 

Percentage 
toerekening 
kosten van 
voeding (elv) 

Toegerekende 
kosten kosten 
van voeding (elv) 

elv-B elv-basis 0%  € -  100%  € 4.211,29  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB 49%  € 229.518,65  0%  €-  
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB 50%  € 235.536,20  0%  €-  
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden Uitgesloten van toerekening materiële kosten 
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis 1%  € 5.495,48  0%  €-  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V 0%  € -  0%  €-  
H126 P/u. persoonlijke verzorging 0%  € -  0%  €-  
H104 P/u. verpleging 0%  € -  0%  €-  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg) 0%  € -  0%  €-  
 Zvw - Verblijf 0%  € -  0%  €-  
 Zvw - Ambulant  0%  € -  0%  €-  

Tabel A23: toerekening kosten van voeding, aanbieder Y 
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worden vastgetseld. Bij aanbieders die vervoerskosten hebben geregistreerd maar geen 
vervoersprestaties leveren, worden de kosten met behulp van de verdeelsleutel ‘opslag op kosten’ 
toegerekend (voor nadere toelichting zie A1.7.1.5.).  
 

Prestatiecode Prestatie Gewicht 

H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  1,0  
H894 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. ghz extramuraal  1,2  
H895 Per dag vervoer dagb./dagbeh. ghz rolstoel extramuraal  2,8  
H896 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. kind extramuraal  2,8  
H974 Vervoer db ghz intramuraal  1,0  
H975 Vervoer db ghz rolstoel intram.  2,8  
H976 Vervoer db kind intramuraal  2,8  
V901 Vervoer VPT dagbesteding V&V  1,0  
V903 Vervoer VPT dagbesteding ghz intramuraal  1,0  
V904 Vervoer VPT dagbesteding ghz rolstoel intramuraal  2,8  
V905 Vervoer VPT dagbesteding kind intramuraal  2,8  
Z901 Vervoer dagbesteding V&V  1,0  
Z902 Vervoer dagbesteding ggz  1,0  
Z903 Vervoer dagbesteding ghz intramural  1,0  
Z904 Vervoer dagbesteding ghz rolstoel intramuraal  2,8  
Z905 Per dag zzp vervoer dagbesteding kind intramuraal  2,8  

Tabel A24: gewichtentoerekening verdeelsleutel vervoersdagen 

 

1.7.1.4 Verdeelsleutel omzet 
De kostensoort ‘cliënt- en bewonergebonden kosten’ heeft als verdeelsleutel omzet. Deze verdeelt de 
kosten over de geleverde prestaties, naar rato van de gemaakte omzet per prestatie. Voor het 
bepalen van de omzet per prestatie zijn de nacalculatiegegevens van de NZa gebruikt. 
 

Voorbeeld: Toerekening kosten met verdeelsleutel vervoersdagen 

Prestatie-
code Prestatieomschrijving Volume 

Gewicht vervoer 
(Wlz) 

Gewicht maal 
volume vervoer 
(Wlz) 

Percentage 
toerekening 
vervoer (Wlz) 

elv-B elv-basis 531,00   -  0% 
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB 16.706,00   -  0% 
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB 17.144,00   -  0% 
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden Uitgesloten van toerekening materiële kosten 
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis 4.000,00   -  0% 
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  2.000,00  1  2.000,00  100% 
H126 P/u. persoonlijke verzorging 10.715,00   -  0% 
H104 P/u. verpleging 2.068,00   -  0% 
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg) 7.533,00   -  0% 
  Zvw - Verblijf 8.571,00   -  0% 
  Zvw - Ambulant  5.555,00   -  0% 
Totaal     2.000,00  100% 

Tabel A25: toerekening materiële kosten met verdeelsleutel vervoersdagen, aanbieder Y 

Ter illustratie, de aan H803 toegerekende vervoerskosten bedragen:   
𝐺𝐺𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝐻𝐻803 × 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑔𝑔𝑝𝑝𝑔𝑔𝑂𝑂  𝐻𝐻803 
∑(𝐺𝐺𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧 × 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧)

× 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧) =
1 × 2.000

2.000
× € 12.179,37 = € 12.179,37 
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1.7.1.5 Verdeelsleutel opslag op kosten 
Bij de verdeelsleutel ‘opslag op kosten’ worden de kosten toegerekend aan prestaties op basis van de 
verhouding waarop de overige kosten aan de prestaties zijn toegerekend. De kostensoorten met de 
verdeelsleutel opslag op kosten kunnen daarom pas worden toegerekend nadat alle overige kosten 
zijn toegerekend. In deze fase van de berekening zijn nog alleen de relevante materiële kosten 
toegerekend. De verdeelsleutel ‘opslag op kosten’ kan pas worden toegepast nadat ook de personele 
kosten zijn toegerekend. De toerekening wordt daarom nader toegelicht in paragraaf 1.7.3. 
De onderstaande tabel geeft een overzicht van de al toegerekende materiële kosten.  
 
 

Voorbeeld: toerekening kosten met verdeelsleutel omzet 

Deze tabel geeft de nagecalculeerde omzet per product weer. De prestaties zijn verdeeld over drie kostencategorieën (elv, Wlz en niet-Wlz/pgb 
Wlz). Voor elk van de prestaties wordt bepaald hoe de omzet zich verhoudt (in %) tot de totale omzet van de kostencategorie waartoe de prestatie 
behoort. Onderstaande tabel geeft dit weer voor elk van de prestaties (in de laatste drie kolommen).   

Prestatie-
code 

Prestatieomschrijving 
Kosten-
categorie Aantal Tarief Omzet 

% van 
omzet Wlz 

% van 
omzet elv 

% van 
omzet niet-
Wlz/pgb 
Wlz 

elv-B elv-basis elv  531   € 131,83   € 70.000  0% 100% 0% 
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB Wlz 16.706   € 172,83   € 2.887.340  37% 0% 0% 
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB Wlz 17.144   € 188,10   € 3.224.860  41% 0% 0% 

Z976 
Per dag Toeslag zzp 
gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden 

Wlz  
 Uitgesloten van toerekening materiële kosten 

H531 
Per dagdeel dagactiviteit ouderen 
basis Wlz 4.000   € 36,43   € 145.720  2% 0% 0% 

H803 
Per dag vervoer dagbest./dagbeh. 
V&V Wlz 2.000   € 6,99   € 13.980  0% 0% 0% 

H126 P/u. persoonlijke verzorging Wlz 10.715   € 51,61   € 553.001  7% 0% 0% 
H104 P/u. verpleging Wlz 2.068   € 76,40   € 157.995  2% 0% 0% 
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg 

(avg) Wlz 7.533   € 117,52   € 885.313  11% 0% 0% 

 Zvw - Verblijf 
Niet Wlz/ 
pgb Wlz 8.571   € 175,01   € 1.500.000  0% 0% 75% 

 Zvw - Ambulant  
Niet Wlz/ 
pgb Wlz 5.555   € 90,01   € 500.000  0% 0% 25% 

Totaal       €9.938.209  100%  100% 100% 
Tabel A26: toerekening materiële kosten met verdeelsleutel omzet, aanbieder Y 

De percentages in de laatste kolom dienen als verdeelsleutel voor de toerekening van kosten. Het percentage wordt steeds vermenigvuldigd met 
de totale kosten van cliëntgebonden kosten voor de kostencategorie. Ter illustratie, de cliëntgebonden kosten voor product V053 bedragen:  

𝑉𝑉𝑔𝑔𝑠𝑠ë𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝐻𝐻𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂  𝑉𝑉053 =
𝐴𝐴𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑉𝑉053  × 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑎𝑎 𝑉𝑉053

𝑇𝑇𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑔𝑔𝑧𝑧𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧 × 𝑝𝑝𝑔𝑔𝑠𝑠ë𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝐻𝐻𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧) =
16.706   ×  € 172,83

€ 7.868.209,80 × € 232.408,20 = € 85.285,17 

De onderstaande tabel geeft het resultaat van deze berekening voor elk van de prestaties: 

Prestatiecode Prestatieomschrijving 

Cliënt- c.q. 
bewonergebonden 
kosten (Wlz) 

Cliënt- c.q. 
bewonergebonden 
kosten (elv) 

Cliënt- c.q. 
bewonergebonden 
kosten (Niet-Wlz/pgb 
Wlz) 

elv-B elv-basis  € -   € 1.870,57    
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB  € 85.285,17      
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB  € 95.254,69      
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden       
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  € 4.304,22      
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  € 412,94      
H126 P/u. persoonlijke verzorging  € 16.334,34      
H104 P/u. verpleging  € 4.666,80      
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  € 26.150,03      
  Niet-Wlz (Verblijf + Ambulant) = uitgesloten     € 52.516,30 
Totaal   € 232.408,20  € 1.870,57   

Tabel A27: toegerekende materiële kosten met verdeelsleutel omzet, aanbieder Y 
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 Toerekening personele kosten aan prestaties 
In bijlage A1.5.2 werd al uitgelegd dat de personeelskosten eerst worden geaggregeerd tot één post 
‘totale personele kosten’. De tweede stap van de toerekening van de personele kosten, is de verdeling 
van de totale salariskosten. Die worden verdeeld in directe personeelskosten (VOV, behandeling en 
dagbesteding) en indirecte personeelskosten (zorgondersteunend en indirect/kantoor). Per type 
functie worden de personeelskosten verdeeld over de prestaties. In de volgende paragrafen wordt de 
toerekening toegelicht. 
  

1.7.2.1 Toerekening totale personele kosten 
De totale personeelskosten van aanbieder Y (€ 6,98 miljoen) worden verdeeld over de 
personeelsformatie (op kostenplaats- en functiecategorieniveau). De totale kosten worden verdeeld op 
basis van de verhouding van de brutosalarislasten inclusief ORT 2016.  
 

 
Figuur A1: schematische weergave van toerekening personeelskosten naar functies 

 

 

  

Voorbeeld: toegerekende materiële kosten 

Deze tabel geeft een overzicht van alle materiële kosten die al aan de prestaties van aanbieder Y zijn toegerekend (zie de voorgaande stappen).  

Prestatie-
code Prestatieomschrijving 

Kosten van 
voeding 

Andere 
hotelmatige 
kosten Vervoer 

Cliënt- c.q. 
bewonergebon
-den kosten 

Totaal 
toegerekende 
materiële 
kosten 

elv-B elv-basis  € 4.211,29   € 665,21   €-   € 1.870,57   € 6.747,07  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB  € 229.518,65   € 35.100,80   €-   € 85.285,17   € 349.904,62  
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB  € 235.536,20   € 40.023,42   €-   € 95.254,69   € 370.814,32  

Z976 
Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) 
midden  € 1.281,38   € 2.270,80   €-   € 3.754,93   € 7.307,11  

H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  € 5.495,48   € 933,82   €-   € 4.304,22   € 10.733,52  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  € -   €-   € 12.179,37   € 412,94   € 12.592,31  
H126 P/u. persoonlijke verzorging  € -   €-     € 16.334,34   € 16.334,34  
H104 P/u. verpleging  € -   €-     € 4.666,80   € 4.666,80  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  € -   €-     € 26.150,03   € 26.150,03  
  Niet-Wlz (Verblijf + Ambulant) = uitgesloten  € 118.336,99   € 19.305,96   € 2.820,63   € 52.516,30   € 192.979,87  
Totaal    € 594.380,00   € 98.300,00   € 15.000,00   € 290.550,00   € 998.230,00  

Tabel A28: overzicht van de toegerekende materiële kosten, per kostensoort, aanbieder Y 
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1.7.2.2 Categorisering personeel 
Personeel wordt gecategoriseerd op basis van verschillende kenmerken:  

- Type hulpkostenplaats 
- Voor indirecte kostenplaatsen: soort indirecte kostenplaats 
- Functiecategorie 
- Deskundigheidsniveau 
- FWG-schaal 

 

Voorbeeld: toerekening totale personele kosten aan functiecategorie/kostenplaats 

In de praktijk kan er een verschil ontstaan tussen de personele kosten zoals die zijn opgenomen in de grootboekrekeningen en de salariskosten 
zoals die zijn opgenomen in de personele administratie. Bij aanbieder Y zijn de personele kosten zoals geboekt in de personeelsadministratie (€ 
6.724.047,50), lager dan de totale personele kosten (€ 6.882.500). De totale personele kosten worden verdeeld over de functiecategorieën op 
hulpkostenplaatsniveau, naar rato van de geboekte salariskosten, inclusief ORT en sociale lasten. Zo wordt gewaarborgd dat alle personele kosten 
worden toegerekend aan de prestaties.  

Ter illustratie, de toegerekende personele kosten voor de formatiegroep VOV(verblijf), Wlz-kostenplaats, deskundigheidsniveau 3 (hieronder 
formatiegroep 1):  

𝑆𝑆𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂, 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑔𝑔𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑎𝑎 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑇𝑇 (𝑎𝑎𝑂𝑂𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑝𝑝 1)
𝑆𝑆𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂, 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑔𝑔𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑎𝑎 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑇𝑇 (𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔)

× 𝑇𝑇𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 =
€ 705.000

€ 6.724.047,50
× € 6.882.500 = € 721.613,36  

In de onderstaande tabel staan de salariskosten per functiecategorie/kostenplaats vanuit het personeelsbestand weergegeven (kolom 
salariskosten inclusief sociale lasten en ORT). In de laatste kolom staan de toegerekende personele kosten per product.  

Functiecategorie 
Deskundigheids-
niveau 

Type 
hulpkostenplaats Aantal uren 

Salariskosten 
inclusief sociale 
lasten en ORT 

% van totale 
personeels-
kosten 

Toegerekende 
personele kosten 

VOV (verblijf) 3 Wlz 30.000  € 705.000,00  10,5%  € 721.613,36  
VOV (verblijf) 3 Gemengd 36.000  € 846.000,00  12,6%  € 865.936,03  
VOV (verblijf) 3 elv 3.000  € 70.500,00  1,0%  € 72.161,34  
VOV (verblijf) 3 Niet-Wlz/PGB Wlz 4.500  € 105.750,00  1,6%  € 108.242,00  
VOV (verblijf) 5 Wlz 45.000  € 1.215.000,00  18,1%  € 1.243.631,53  
VOV (verblijf) 5 Gemengd 31.000  € 837.000,00  12,4%  € 856.723,94  
VOV (verblijf) 5 elv 3.600  € 97.200,00  1,4%  € 99.490,52  
VOV (verblijf) 5 Niet-Wlz/PGB Wlz 5.040  € 136.080,00  2,0%  € 139.286,73  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG laag Wlz 13.000  € 286.000,00  4,3%  € 292.739,60  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Midden Gemengd 22.000  € 638.000,00  9,5%  € 653.034,50  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Hoog elv 2.000  € 80.000,00  1,2%  € 81.885,20  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Hoog Niet-Wlz/PGB Wlz 1.000  € 40.000,00  0,6%  € 40.942,60  
Dagbesteding FWG Midden Gemengd 3.560  € 96.120,00  1,4%  € 98.385,07  
Behandeling FWG laag Wlz 8.000  € 176.000,00  2,6%  € 180.147,45  
Behandeling FWG Hoog Gemengd 1.000  € 40.000,00  0,6%  € 40.942,60  
Behandeling FWG Midden elv 5.000  € 145.000,00  2,2%  € 148.416,93  
Behandeling FWG Midden Niet-Wlz/PGB Wlz 1.000  € 29.000,00  0,4%  € 29.683,39  
Indirect/kantoor   Gemengd 4.000  € 166.279,50  2,5%  € 170.197,88  
Zorgondersteunend   Gemengd 3.000  € 70.000,00  1,0%  € 71.649,55  
Indirect/kantoor   Indirect 16.000  € 665.118,00  9,9%  € 680.791,54  
Zorgondersteunend   Indirect 12.000  € 280.000,00  4,2%  € 286.598,21  
Totaal        € 6.724.047,50  100,0%  € 6.882.500,00  

Tabel A29: toerekening personele kosten aan personeelsbestand op functie- en kostenplaatsniveau 
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Figuur 2: categorisering personeel naar formatiegroepen 

De bovenstaande figuur geeft een overzicht van de categorisering van het personeel naar 
formatiegroepen. Er zijn vijf formatiegroepen; voor elk van deze groepen wordt de manier van 
categorisering en de methode van toerekening aan de prestaties nader toegelicht in paragraaf 
A1.7.2.3 tot A1.7.2.7.  
 

 

 

Toerekening personeel 
In de volgende alinea’s wordt per type medewerker uitgewerkt hoe de kosten aan de prestaties 
worden toegerekend. 

1.7.2.3 Behandelaren/VOV (behandeling) 
Categorisering van personeel  

Voorbeeld: categorisering personeel 

Functiecategorie Deskundigheidsniveau/FWG  Type hulpkostenplaats Formatiegroep 
VOV (verblijf) 3 Wlz VOV (verblijf)- deskundigheidsniveau 3  
VOV (verblijf) 3 Gemengd VOV (verblijf)- deskundigheidsniveau 3  
VOV (verblijf) 3 elv VOV (verblijf)- deskundigheidsniveau 3  
VOV (verblijf) 3 Niet-Wlz/pgb Wlz Uitgesloten  
VOV (verblijf) 5 Wlz VOV (verblijf)- deskundigheidsniveau 5  
VOV (verblijf) 5 Gemengd VOV (verblijf)- deskundigheidsniveau 5  
VOV (verblijf) 5 Elv VOV (verblijf)- deskundigheidsniveau 5  
VOV (verblijf) 5 Niet-Wlz/pgb Wlz Uitgesloten  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Laag Wlz Behandeling/begeleiding: FWG Laag  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Midden Gemengd Behandeling/begeleiding: FWG Midden  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Hoog Elv Behandeling/begeleiding: FWG Hoog  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Hoog Niet-Wlz/pgb Wlz Uitgesloten  
Dagbesteding FWG Midden Gemengd Dagbesteding 
Behandeling FWG Laag Wlz Behandeling/begeleiding: FWG Laag  
Behandeling FWG Hoog Gemengd Behandeling/begeleiding: FWG Hoog  
Behandeling FWG Midden Elv Behandeling/begeleiding: FWG Midden  
Behandeling FWG Midden Niet-Wlz/pgb Wlz Uitgesloten  
Indirect/kantoor  Indirect O.b.v. type indirecte hulpkostenplaats 
Zorgondersteunend  Indirect O.b.v. type indirecte hulpkostenplaats 

Tabel A30: categorisering personeel, aanbieder Y 
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Op basis van de door aanbieder aangeleverde gegevens zijn de uren van behandelaren en VOV 
(behandeling/begeleiding) samengevoegd en gecategoriseerd. Bepalend voor de categorisering zijn 
de functiecategorie, het type hulpkostenplaats en de FWG-schaal:  

1. Functiecategorie 
In de toerekening van de kosten worden de functiecategorieën ‘VOV 
(behandeling/begeleiding)’ en ‘behandeling’ samengevoegd tot één groep: 
‘behandeling/begeleiding’.  
2. Type hulpkostenplaats 
In de toerekening van behandeling/begeleiding wordt het personeel samengevoegd dat is 
opgenomen op de hulpkostenplaatsen Wlz (ZIN), elv en gemengd. Het personeel dat is 
opgenomen op kostenplaatsen die door de aanbieder zijn gelabeld als ‘niet-Wlz/pgb Wlz’ is 
uitgesloten van toerekening aan de Wlz-prestaties.  
3. FWG-schaal  
De derde en de laatste component die bepalend is bij de categorisering van personeel, is de 
FWG-schaal. Op basis hiervan wordt personeel ingedeeld onder FWG Laag, Midden of Hoog. 
De onderstaande tabel geeft de categorisering van de FWG-schalen weer.  

 
FWG-schaal Categorisering laag/midden/hoog 
FWG 0 Laag 
FWG 5 Laag 
FWG 10 Laag 
FWG 15 Laag 
FWG 20 Laag 
FWG 25 Laag 
FWG 30 Laag 
FWG 35 Laag 
FWG 40 Midden 
FWG 45 Midden 
FWG 50 Midden 
FWG 55 Midden 
FWG 60 Hoog 
FWG 65 Hoog 
FWG 70 Hoog 
FWG 75 Hoog 
FWG 80 Hoog 

Tabel A31: categorisering FWG-schaal naar laag, midden, hoog 

Op basis van de bovenstaande kenmerken wordt de formatie verdeeld in verschillende 
formatiegroepen. De onderstaande tabel geeft hiervan een verkort overzicht. Het volledige overzicht is 
opgenomen in de bijlage A2a.  
 

Functiecategorie Deskundigheidsniveau Type hulpkostenplaats Formatiegroep 
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Laag Wlz  Behandeling/begeleiding: FWG Laag  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Midden Gemengd  Behandeling/begeleiding: FWG Midden  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Hoog Elv  Behandeling/begeleiding: FWG Hoog  
VOV (begeleiding/behandeling) FWG Hoog Niet-Wlz/pgb Wlz  Uitgesloten  
Dagbesteding FWG Midden Gemengd  Dagbesteding 
Behandeling FWG Laag Wlz  Behandeling/begeleiding: FWG Laag  
Behandeling FWG Hoog Gemengd  Behandeling/begeleiding: FWG Hoog  
Behandeling FWG Midden Elv  Behandeling/begeleiding: FWG Midden  
Behandeling FWG Midden Niet-Wlz/pgb Wlz  Uitgesloten  

Tabel A32: Formatiegroepen behandeling 

 
Toerekening van kosten aan prestaties 
Voor iedere formatiegroep worden het totaalaantal uren en de kosten samengenomen. Daarna 
worden de gemiddelde personele kosten per functiecategorie berekend. De gemiddelde personele 
kosten per formatiegroep worden toegerekend aan de prestaties. Dit gaat in drie stappen:  
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1. Normen per prestatie (nettotijd en functiemix) 
Voor iedere Wlz-prestatie (inclusief elv) is een rekennorm (hierna: norm) opgesteld. Iedere norm kent 
twee dimensies: de nettotijdsbesteding en de functiemix. De nettotijdsbesteding is gelijk aan het 
aantal uren dat een behandelaar/begeleider nodig heeft om de prestatie te leveren. (Bijvoorbeeld: 
voor 1 uur persoonlijke verzorging, is 1 uur nettotijdsbesteding nodig.) De functiemix geeft aan door 
welk FWG-niveau de prestatie wordt geleverd. (Bijvoorbeeld: voor persoonlijke verzorging wordt 
aangenomen dat die voor 100% door FWG Laag geleverd wordt.) Voor ieder prestatie ontstaat er dus 
een matrix met normen voor toerekening van behandelend/begeleidend personeel, opgebouwd zoals 
in onderstaande tabel.  
 

Prestatie Totale tijdsbesteding 

Netto norm 
behandeling/begeleiding: 
FWG Laag 

Netto norm 
behandeling/begeleiding: 
FWG Midden 

Netto norm 
behandeling/begeleiding: 
FWG Hoog 

Persoonlijke 
verzorging  

1 uur 1 uur 0 uur 0 uur 

Tabel A33: voorbeeld norm behandeling 

 
Nadere toelichting over deze normen en de totstandkoming hiervan staat in bijlage 2B. 

 
2. Verrekening productiviteit 
In de volgende stap wordt de nettotijdsbesteding gecorrigeerd voor de productiviteit. Hierdoor wordt 
rekening gehouden met het feit dat behandelend/begeleidend personeel niet in staat is om 100% van 
hun tijd te besteden aan direct cliëntgebonden activiteiten. De productiviteitsnormen verschillen per 
prestatie en per formatiegroep. De normen zijn vastgesteld conform de rapporten zoals toegelicht in 
bijlage B2. De normen worden gebruikt om de nettotijdsbesteding te corrigeren. Daarbij wordt de 
nettotijdsbesteding gedeeld door het productiviteitspercentage, om tot de nodige bruto tijd per 
prestatie en per formatiegroep te komen. 
 

Prestatie Productiviteitsnorm 
behandeling/begele
iding: FWG Laag 

Totale 
tijdsbesteding 

Bruto norm 
behandeling/begele
iding: FWG Laag 

Bruto norm 
behandeling/begele
iding: FWG Midden 

Bruto norm 
behandeling/begele
iding: FWG Hoog 

Persoonlijke verzorging  55% 1,82 uur 1,82 uur 0 uur 0 uur 

Tabel A34: voorbeeld verrekening productiviteit behandeling 

 
Nadere toelichting over de productiviteit en de achterliggende aannames staat in bijlage B2. 
 
3. Toerekening op basis van gemiddelde personele kosten per categorie  
Op basis van de normen van brutotijdsbesteding per formatiegroep worden de gemiddelde kosten 
toegerekend aan de prestaties. Aan een prestatie waarvoor 1,82 uur brutotijdsbesteding nodig is, 
wordt in het model 1,82 maal het gemiddelde uurloon voor de gegeven formatiegroep toegerekend. 
Overgebleven personele kosten (niet toegerekend aan prestaties) worden uitgesloten van de 
kostprijsberekening voor de Wlz-prestaties en worden toegerekend aan de niet Wlz-prestaties. 
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Voorbeeld: toerekening behandeling/begeleiding 

Deze tabel geeft de normen voor toerekening van de brutotijdsbesteding voor de prestaties die aanbieder Y levert (per eenheid). 

Prestatiecode Prestatieomschrijving Volume 

(bruto) norm 
behandeling/begeleiding: 
FWG Laag 

(bruto) norm 
behandeling/begeleiding: 
FWG Midden 

(bruto) norm 
behandeling/begeleiding: 
FWG Hoog 

elv-B elv-basis 531   0,008  0,262   0,132  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB 16.706   0,008  0,274   0,138  
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB 17.144   -  -   -  

Z976 
Per dag Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg 
(GEZ) midden 811   -  -   0,216  

H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis 4.000   -  -   -  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V 2.000   -  -   -  
H126 P/u. persoonlijke verzorging 10.715   1,818  -   -  
H104 P/u. verpleging 2.068   -  1,818   -  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg) 7.533   -  2,128   -  
  Zvw - Verblijf 8.571   -  -   -  
  Zvw - Ambulant  5.555   -  -   -  

Tabel A35: normen behandeling, aanbieder Y 

Voorbeeld: toerekening behandeling/begeleiding (vervolg) 

Het volume per prestatie wordt vervolgens verrekend met het aantal geleverde eenheden per prestatie. Ter illustratie, de norm voor toerekening 
behandeling/begeleiding: FWG Laag voor prestatie V053 bedraagt:  

𝑉𝑉𝑂𝑂𝑔𝑔𝑝𝑝𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑉𝑉053 × 𝑁𝑁𝑂𝑂𝑠𝑠𝑔𝑔 𝐻𝐻𝑂𝑂ℎ𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑔𝑔𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝐻𝐻𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂: 𝐹𝐹𝑊𝑊𝐺𝐺 𝐸𝐸𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑉𝑉053 = 0,008 × 16.706 = 139,89 

Prestatiecode Prestatieomschrijving 

Volume x norm 
behandeling/begeleiding: 
FWG Laag 

Volume x norm 
behandeling/begeleiding: 
FWG Midden 

Volume x norm 
behandeling/begeleiding: 
FWG Hoog 

elv-B elv-basis 4,25  139,36  70,14  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB 139,89  4.582,56   2.306,39  
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB  -   -  -  

Z976 
Per dag Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) 
midden  -   -   175,54  

H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  -   -  -  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  -   -  -  
H126 P/u. persoonlijke verzorging 19.481,82   -  -  
H104 P/u. verpleging  -  3.760,00  -  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  -   16.027,66  -  
  Zvw - Verblijf  -   -  -  
  Zvw - Ambulant/dagbesteding  -   -  -  
  Totaal 19.625,96   24.509,58   2.552,07  

Tabel A36: toerekeningsfactor per prestatie behandeling, aanbieder Y 

Het aantal uren wordt vervolgens verrekend met de gemiddelde personele kosten om tot de toegerekende kosten per (soort) prestatie te komen. 
Ter illustratie: de toegerekende kosten voor de formatiegroep ‘behandeling/begeleiding: FWG Laag’ aan prestatie V053 bedragen:  

139,89 × € 22,52 = € 3.150,05 

Prestatiecode Prestatieomschrijving 
Behandeling/begeleiding: 
FWG Laag 

Behandeling/begeleiding: 
FWG Midden 

Behandeling/begeleiding: 
FWG Hoog 

elv-B elv-basis € 95,80  € 4.136,76   € 2.871,75  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB € 3.150,05  € 136.025,77   € 94.429,66  
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB € -  € -   €-  
Z921 Per dag Toeslag zzp Non-invasieve beademing € -  € -   € 7.187,11  
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis € -  € -   €-  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V € -  €  -   €-  
H126 P/u. persoonlijke verzorging € 438.699,98  € -   €-  
H104 P/u. verpleging € -  € 111.609,53   €-  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg) € -  € 475.755,21   €-  
ZVW-verblijf Zvw - Verblijf € -  € -   €-  
ZVW-ambulant Zvw - Ambulant  € -  € -   €-  
 Totaal € 441.945,83  € 727.527,27   € 104.488,53  

Tabel A37: toegerekende kosten per prestatie behandeling, aanbieder Y 
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Uitzonderingssituaties 

1. Normen vragen meer uren dan zijn opgenomen in de template. Bij sommige aanbieders 
bleken de normen (volume prestaties maal de norm per prestatie) meer uren te vragen dan bij 
de aanbieder in het personeelsbestand (op de Wlz-, gemengde- of elv-kostenplaatsen) was 
opgenomen. Het betreft hier een vergelijking van het totale aantal uren 
behandeling/begeleiding met de totaal opgevraagde uren op basis van de productie. Er is 
steeds gekeken of de correctie van de productiviteit (maximaal 42,8%13 productiever dan is 
aangenomen) mogelijk leidt tot voldoende beschikbare uren. Hier zijn twee situaties te 
onderscheiden:  

a. Na correctie van de productiviteit (maximaal 42,8% hoger dan aangenomen) zijn er 
wel voldoende uren beschikbaar. In dit geval zijn de normen aangepast met de 
correctie die nodig was op de productiviteit.  

b. Ook na correctie zijn er onvoldoende uren beschikbaar; de template is in deze situatie 
afgekeurd voor de berekening van kostprijzen. Aanbieders zijn hiervan op de hoogte 
gebracht en hebben de mogelijkheid gekregen om waar mogelijk de template te 
corrigeren.  

                                                
13 Het hoogste gebruikte productiviteitspercentage is 70%. Door deze met 42,8% ophogen komen we 
op 100%. 
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2. Onvoldoende uren beschikbaar binnen één of meerdere formatiegroepen. Er zijn wel 
voldoende uren beschikbaar op totaalniveau, maar binnen één of twee formatiegroepen zijn 
minder uren beschikbaar dan de prestaties vragen. Om dit tekort aan uren aan te vullen, wordt 
gekeken in welke andere formatiegroepen er wel voldoende uren beschikbaar zijn. Vanuit 
welke groep deze uren afkomstig zijn, hangt af van in welke formatiegroep er uren tekort zijn. 
Het uurtarief wordt herberekend (gewogen gemiddeld uurtarief van oorspronkelijke 
formatiegroep, verrekend met aangevulde kosten vanuit de andere formatiegroep). Een 
uitgebreide toelichting op deze systematiek wordt beschreven in bijlage A2b.  
 
 
 

Voorbeeld: uitzonderingssituaties behandeling/begeleiding 

Prestatiecode 
Behandeling/begeleiding: 
FWG Laag 

Behandeling/begeleiding: 
FWG Midden 

Behandeling/begeleiding: 
FWG Hoog 

Totaal verloonde 
uren 

Totaal  19.625,96  24.509,58  2.552,07   46.687,61  
Tabel A38: benodigde uren behandeling/begeleiding per prestatie 

Situatie 1: In het oorspronkelijke voorbeeld zijn er voldoende uren binnen iedere formatiegroep om de prestatie te leveren (zie bovenstaande 
tabellen). Maar stel dat het personeelsbestand er zo had uitgezien:  

Formatiegroep Verloonde uren 
 Behandeling/begeleiding: FWG Laag  10.000  
 Behandeling/begeleiding: FWG Midden  5.100  
 Behandeling/begeleiding: FWG Hoog  20.000  
Totaal 35.100 

Tabel A39: verloonde uren behandeling/begeleiding (afwijkend voorbeeld) 

In totaal wordt verondersteld dat er 42.893,37 uren nodig zijn (zie voorbeeld toerekening behandeling/begeleiding) om de prestaties te 
kunnen leveren. Maar er zijn 35.100 uren beschikbaar. Berekend wordt welke aanpassing nodig is om toch tot toerekening te kunnen komen:  

46.687,61− 35.100 
35.100 

× 100% = 33,01% 

Een ophoging van het aantal uren met 33,01% is voldoende om toch tot het benodigd aantal uren te komen. Hiermee valt het tekort binnen de 
acceptabele marge, waardoor verrekening alsnog plaats kan vinden. De normen per prestatie worden gecorrigeerd met het volgende 
percentage:  

35.100− 46.687,61
46.687,61 

× 100% = −24,82% 

Prestatiecode Prestatieomschrijving 

Norm maal volume 
behandeling/begeleiding: 
FWG Laag 

Norm maal volume 
behandeling/begeleiding: 
FWG Midden 

Norm maal volume 
behandeling/begeleiding: 
FWG Hoog 

elv-B elv-basis 3,20  104,77  52,73  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB 105,17  3.445,19   1.733,96  
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB  -   -  -  
Z921 Per dag Toeslag zzp Non-invasieve beademing  -   -   131,97  
H531 Per dagdeel Dagactiviteit ouderen basis  -   -  -  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  -   -  -  
H126 P/u. persoonlijke verzorging 14.646,54   -  -  
H104 P/u. verpleging  -  2.826,79  -  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  -   12.049,68  -  
ZVW-verblijf Zvw - Verblijf  -   -  -  
ZVW-ambulant Zvw - Ambulant   -   -  -  
Totaal  14.754,90   18.426,43   1.918,66  

Tabel A40: herstelde normen 

Situatie 2: Er wordt aangenomen dat er sprake is van een niet-herstelbaar tekort aan uren wanneer de benodigde aanpassing van het aantal 
uren groter is dan 42,8%. In het voorbeeld ligt de kritieke grens op:  

46.687,61
(1 + 0,428)

= 32.694,41 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 

Was het totaalaantal beschikbare uren lager dan 32.694,41 geweest, dan werd de template afgekeurd voor de berekening van kostprijzen.  
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Formatiegroep waarin onvoldoende uren 
beschikbaar zijn 

Alternatieve formatiegroep (eerste 
keuze) 

Alternatieve formatiegroep (tweede 
keuze) 

Behandeling/begeleiding – FWG Laag Behandeling/begeleiding – FWG Midden Behandeling/begeleiding – FWG Hoog 
Behandeling/begeleiding – FWG Midden Behandeling/begeleiding – FWG Laag Behandeling/begeleiding – FWG Hoog 
Behandeling/begeleiding – FWG Hoog Behandeling/begeleiding – FWG Midden Behandeling/begeleiding – FWG Laag 

Tabel A41: alternatieve toewijzing behandeling/begeleiding 

  

 

1.7.2.4 VOV (verblijf) – Verzorgend opvoedkundig en verplegend personeel 
Categorisering van personeel  
Op basis van de door aanbieder aangeleverde gegevens zijn de uren voor de functiecategorie 
‘VOV(verblijf)’ samengevoegd en gecategoriseerd tot verschillende formatiegroepen. Bepalend voor 
deze categorisering zijn de functiecategorie, het type hulpkostenplaats, en het deskundigheidsniveau:  

1. Functiecategorie 
In de toerekening van de kosten voor VOV (verblijf) wordt alleen de functiecategorie VOV 
(verblijf) meegenomen.  
2. Type hulpkostenplaats 
In de toerekening van verblijfspersoneel wordt het personeel dat is opgenomen op 
hulpkostenplaatsen Wlz (ZIN), elv en gemengd samengevoegd. Het personeel dat is 
opgenomen op kostenplaatsen die door de aanbieder zijn gelabeld als ‘niet Wlz/pgb Wlz’ 
wordt uitgesloten van toerekening aan de Wlz-prestaties.  
3. Deskundigheidsniveau  
De derde component die bepalend is bij de categorisering van verblijfspersoneel is het 
deskundigheidsniveau. Per deskundigheidsniveau is er sprake van een aparte formatiegroep.  

 
Op basis van de bovenstaande kenmerken wordt de formatie verdeeld in verschillende 
formatiegroepen. De onderstaande tabel geeft hiervan een verkort overzicht. Het volledige overzicht is 
opgenomen in de bijlage.  

Voorbeeld, uitzonderingssituaties behandeling/begeleiding: onvoldoende uren binnen formatiegroep 

In het oorspronkelijke voorbeeld waren er voldoende uren beschikbaar binnen elk van de formatiegroepen. Maar stel dat het 
personeelsbestand er zo had uitgezien:   

Formatiegroep Beschikbare verloonde uren 
Benodigde uren o.b.v. 
productie 

Tekort/onbenut 
verloonde uren 

Behandeling/begeleiding: FWG Laag 18.000  19.625,96  -1.625,96  
Behandeling/begeleiding: FWG Midden 27.000  24.509,58  2.490,42  
Behandeling/begeleiding: FWG Hoog 4.000  2.552,07  1.447,93  

Tabel A42: verloonde uren behandeling/begeleiding (afwijkend voorbeeld 2) 

In dit geval zijn er onvoldoende uren (1.625,96 tekort) beschikbaar binnen de formatiegroep ‘Behandeling/begeleiding: FWG Laag’. 
Gekeken wordt of de eerste alternatieve formatiegroep voldoende uren heeft.  In dit geval is dat de formatiegroep 
‘Behandeling/begeleiding: FWG Midden’. In deze formatiegroep zijn 2.490,42 uren onbenut. Die worden ingezet om het tekort aan te 
vullen. Deze aanvulling betekent ook dat het gemiddelde uurtarief van de formatiegroep ‘Behandeling/begeleiding: FWG Laag’ opnieuw 
moet worden berekend. De oorspronkelijke uurtarieven waren als volgt:  

Formatiegroep Oorspronkelijk uurtarief 
 Behandeling/begeleiding: FWG Laag   € 22,52  
 Behandeling/begeleiding: FWG Midden   € 29,68  

Tabel A43: oorspronkelijke uurtarieven behandeling/begeleiding, aanbieder Y 

Deze uurtarieven worden gebruikt om de uurtarieven opnieuw te berekenen: 

 
18.000 ×€ 22,52+1.625,96 ×€ 29,68

18.000+1.625,96
= € 23,11  

Dit is het uurtarief waarmee de kostprijzen met inzet van de formatiegroep ‘Behandeling/begeleiding: FWG Laag’ worden berekend.  
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Functiecategorie Type hulpkostenplaats Deskundigheidsniveau Formatiegroep 
VOV (verblijf) Wlz (ZIN) Deskundigheidsniveau 1 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 1 
VOV (verblijf) elv  Deskundigheidsniveau 2 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 2 
VOV (verblijf) Gemengd Deskundigheidsniveau 3 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 3 
VOV (verblijf) Wlz (ZIN) Deskundigheidsniveau 4 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 4 
VOV (verblijf) elv  Deskundigheidsniveau 5 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 5 
VOV (verblijf) Gemengd PNIL VOV (verblijf) - PNIL 
VOV (verblijf) Niet-Wlz Deskundigheidsniveau 1 Uitgesloten 
VOV (verblijf) Niet-Wlz Deskundigheidsniveau 2 Uitgesloten 
VOV (verblijf) Niet-Wlz Deskundigheidsniveau 3 Uitgesloten 
VOV (verblijf) Niet-Wlz Deskundigheidsniveau 4 Uitgesloten 
VOV (verblijf) Niet-Wlz Deskundigheidsniveau 5 Uitgesloten 
VOV (verblijf) Niet-Wlz PNIL Uitgesloten 

Tabel A44: formatiegroepen VOV (verblijf) 

 
Correctie meerzorg 
Voordat wordt gestart met de toerekening van het VOV (verblijf)-personeel aan de prestaties, is er een 
correctie voor door de aanbieder geleverde meerzorg (indien van toepassing). Deze correctie gebeurt 
om te voorkomen dat de kosten voor meerzorg de kostprijzen voor verblijf beïnvloeden, en heeft niet 
tot doel om tot nieuwe kostprijzen voor de prestatie meerzorg te komen.  
De correctie behelst een correctie op het VOV (verblijf)-personeel. Hiervoor is een schatting gemaakt 
van het percentage van de omzet voor meerzorg dat betrekking heeft op verblijfspersoneel. Deze 
schatting is gebaseerd op gegevens van de NZa14 en verschilt per sector:  

Sector  
% correctie 
meerzorg 

ghz 75,59% 
ggz 84,07% 
VV 85,79% 

Tabel A45: correctie meerzorg, per sector  

 
Per aanbieder wordt de sector bepaald op basis van de dominante productie: in welke sector heeft de 
aanbieder de meeste omzet voor sectorspecifieke prestaties? Daarna wordt het relevante percentage 
vermenigvuldigd met de omzet voor meerzorg (in 2016), om tot de te corrigeren personele kosten te 
komen.  

𝑇𝑇𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑉𝑉𝑂𝑂𝑉𝑉(𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝐻𝐻𝑔𝑔𝑠𝑠𝑘𝑘𝑎𝑎) = % 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝐻𝐻𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠 × 𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑔𝑔𝑝𝑝𝑝𝑝𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑂𝑂𝑔𝑔𝑧𝑧𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑧𝑧𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂 2016  

 
Het bedrag wordt verrekend in verhouding van de totale salariskosten (inclusief sociale lasten en 
ORT) per formatiegroep.  
  

                                                
14 Onderzoek gebruik meerzorg, HHM, mei 2016 in opdracht van de NZa.  
https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_3452_22/1/  

https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_3452_22/1/
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Figuur 4: toerekening VOV (verblijf)-personeel aan prestaties 

 
Toerekening van kosten aan prestaties 
Voor iedere formatiegroep worden de kosten samengenomen. Deze kosten worden toegerekend aan 
de prestaties. Dit gaat via drie stappen: 
 
1. Verdeelsleutel per prestatie  
Voor ieder Wlz-prestatie (inclusief elv) die geleverd wordt op gemengde kostenplaatsen is een 
verdeelsleutel vastgesteld. Een nadere toelichting over hoe de verdeelsleutels zijn vastgesteld, staat 
in bijlage B2.  
2. Bepaling verdeelsleutel prestaties niet-Wlz 
Voor de niet-Wlz-prestaties (verblijf of toeslag) wordt een verdeelsleutel vastgesteld die gelijk is aan 
de gewogen gemiddelde norm voor alle Wlz-verblijfsprestaties (niet zijnde VPT) die de aanbieder 

Voorbeeld: correctie meerzorg 

De aanbieder in het voorbeeld leverde geen meerzorg. Maar stel dat er wel sprake was van een omzet meerzorg, van € 100.000. De aanbieder in 
kwestie is op basis van de productie een VV-aanbieder. De personele kosten voor VOV (verblijf) waren als volgt:  

Categorie 
Personele kosten incl. 
sociale lasten en ORT % van totaal 

 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 3   € 1.659.710,72  43% 
 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 5   € 2.199.846,00  57% 
Totaal  € 3.859.556,73  100% 

Tabel A46: kosten formatiegroepen VOV (verblijf), aanbieder Y 

De te corrigeren personele kosten bedragen: 85,79% × € 100.000 = € 85.790 

Deze kosten worden op basis van het percentage van het totaal in mindering gebracht op de personele kosten per formatiegroep:  

Formatiegroep Personele kosten % van totaal Correctie meerzorg 
Personele kosten na 
correctie 

 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 3   € 1.659.710,72  43%  € 36.891,95   € 1.622.818,77  
 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 5   € 2.199.846,00  57%  € 48.898,05   € 2.150.947,95  
 Totaal   € 3.859.556,73  100%  € 85.790,00   € 3.773.766,73  

Tabel A47: correctie per formatiegroep 

1 2 3 
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levert. De sleutel wordt dus op aanbiedersniveau vastgesteld, en is gelijk aan de norm per prestatie 
maal het volume per prestatie gedeeld door het totale aantal geleverde prestaties. Voor toeslagen die 
buiten de Wlz geleverd worden, is de norm gelijk aan het gewogen gemiddelde van alle 
toeslagprestaties die binnen de Wlz geleverd worden.  
3. Bepaling aantal geleverde prestaties  
Voor de Wlz-prestaties wordt het aantal geleverde dagen opgehaald vanuit de nacalculatie. Daar 
worden aan toegevoegd de verblijfsdagen die geleverd zijn buiten de Wlz (maar op gemengde 
kostenplaatsen). Die gegevens worden opgehaald uit de informatie die door aanbieders is 
aangeleverd. Deze dagen worden als een apart prestatie meegenomen in de toerekening van de 
kosten. 
4. Verdeling totale kosten per formatiegroep op basis van de verdeelsleutel  
De totale kosten per formatiegroep (met uitzondering van de voor de Wlz uitgesloten kosten) worden 
volledig verdeeld aan de hand van de verdeelsleutel per prestatie. Per prestatie is het percentage 
toegerekend personeel gelijk aan het gewicht van toegerekende productie gedeeld door het totale 
gewicht (toegerekend aan alle verblijfsprestaties).  
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Voorbeeld: toerekening VOV (verblijf) 

De onderstaande tabel toont voor het personeel dat in dienst is bij aanbieder Y de gemiddelde (bruto) personele kosten van het VOV (verblijf)-
personeel per verloond uur.  

Categorie Verloonde uren Personele kosten 
Gemiddelde personele 
kosten per uur 

 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 3   69.000,00   € 1.659.710,72   € 24,05  
 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 5   79.600,00   € 2.199.846,00   € 27,64  

Tabel A48: kosten formatiegroepen VOV (verblijf), aanbieder Y 

De onderstaande tabel geeft de verdeelsleutel VOV (verblijf) voor de prestaties die aanbieder Y levert (per eenheid).  

Prestatiecode Prestatieomschrijving Type prestatie Verdeelsleutel 
elv-B elv-basis elv 1,91  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB VPT 3,46  
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB Verblijf (niet VPT) 4,34  
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden Toeslag 0,94  
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis Dagbesteding  -  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V Vervoer  -  
H126 P/u. persoonlijke verzorging mpt  -  
H104 P/u. verpleging mpt  -  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg) mpt  -  

Zvw - Verblijf Zvw - Verblijf Verblijf (niet-Wlz) Te bepalen o.b.v. gewogen 
gemiddelde  

Zvw - Ambulant Zvw - Ambulant  Overig niet-Wlz  
Tabel A49: Verdeelsleutels VOV (verblijf), aanbieder Y 

Bij het toerekenen van het personeel worden ook de verblijfsdagen meegenomen die buiten de Wlz/elv, maar op gemengde kostenplaatsen 
geleverd zijn. In het voorbeeld zijn 6.000 van de 8.571 verblijfsdagen geboekt op een gemengde kostenplaats. Let op: de prestatie op niet-Wlz-
kostenplaatsen wordt in het onderstaande overzicht buiten beschouwing gelaten.  

De verdeelsleutel voor de niet-Wlz-verblijfsprestatie. Let op: de enige verblijfsprestatie in dit voorbeeld is de Z071. De uitkomst van de 
gewogen gemiddelde verdeelsleutel is dan ook gelijk aan de verdeelsleutel van de Z071:  

∑(𝑁𝑁𝑂𝑂𝑠𝑠𝑔𝑔 𝑂𝑂𝑔𝑔𝑧𝑧 − 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝐻𝐻𝑔𝑔𝑠𝑠𝑘𝑘𝑎𝑎𝑠𝑠𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 1,2,3,... × 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑔𝑔 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧 − 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝐻𝐻𝑔𝑔𝑠𝑠𝑘𝑘𝑎𝑎𝑠𝑠𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂1,2,3..)
𝑇𝑇𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧 − 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝐻𝐻𝑔𝑔𝑠𝑠𝑘𝑘𝑎𝑎

=
4,34 × 17.144

17.144
= 4,34 

De verdeelsleutels worden vermenigvuldigd met het volume per prestatie om tot de relatieve verhouding voor toerekening te komen. Ter 
illustratie: de relatieve verhouding voor toerekening van VOV (verblijf)-personeel voor prestatie V053 bedraagt: 

𝑉𝑉𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑔𝑔 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑉𝑉053 × 𝑉𝑉𝑂𝑂𝑔𝑔𝑝𝑝𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑉𝑉053
∑(𝑉𝑉𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑔𝑔𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑝𝑝 1,2,3… ×  𝑉𝑉𝑂𝑂𝑔𝑔𝑝𝑝𝑔𝑔𝑂𝑂𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑝𝑝 1,2,3…)

× 100% =
3,46 × 16.706 

159.984
× 100% = 36% 

Prestatiecode Prestatieomschrijving Verdeelsleutel Volume Verdeelsleutel 
maal volume 

Relatieve 
verhouding 

elv-B elv-basis 1,91  531,00   1.012,19  1% 
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB 3,46  16.706,00  57.784,73  36% 
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB 4,34  17.144,00  74.389,56  46% 
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) midden 0,94  811,00   762,60  0% 
H531 Per dagdeel Dagactiviteit ouderen basis  -  4.000,00  -  0% 
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  -  2.000,00  -  0% 
H126 P/u. persoonlijke verzorging  -  10.715,00  -  0% 
H104 P/u. verpleging  -  2.068,00  -  0% 
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  -  7.533,00  -  0% 
  Zvw - Verblijf (op gemengde kostenplaats) 4,34  6.000,00  26.034,61  16% 
  Zvw - Verblijf (op niet WLZ KP, buiten beschouwing)  -  2.571,00  -  0% 
  Zvw - Ambulant/dagbesteding  -  5.555,00  -  0% 
  Totaal   75.634,00   159.983,69  100% 

Tabel A50: toerekeningsfactor VOV (verblijf), aanbieder Y 

De relatieve verhouding wordt vermenigvuldigd met de totale personele kosten per formatiegroep VOV om tot de toe te rekenen personele 
kosten te komen. Ter illustratie: de toegerekende kosten voor de formatiegroep ‘VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 3’ bedraagt: 

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠ℎ𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑉𝑉053 × 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑎𝑎𝑂𝑂𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑝𝑝 𝑉𝑉𝑂𝑂𝑉𝑉 (𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝐻𝐻𝑔𝑔𝑠𝑠𝑘𝑘𝑎𝑎), 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑘𝑘𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂ℎ𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝 3 = 36% × € 1.765.460,27 = € 599.473,24 

In de onderstaande tabel zijn voor alle verblijfsprestaties en beide VOV (verblijf)-formatiegroepen de toegerekende kosten weergegeven. 

Prestatiecode Prestatieomschrijving Toegerekende kosten VOV (verblijf) - 
deskundigheidsniveau 3 

Toegerekende kosten VOV (verblijf) - 
deskundigheidsniveau 5 

elv-B elv-basis  € 10.500,67   € 13.918,00  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB  € 599.473,24   € 794.565,46  
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB  € 771.735,83   € 1.022.889,09  

Z976 
Per dag Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) 
midden  € 7.911,44   € 10.486,14  

ZVW - Verblijf Zvw - Verblijf (gemengde kostenplaats)  € 270.089,54   € 357.987,31  
ZVW - Verblijf Zvw - Verblijf (niet-Wlz-kostenplaats)  € 105.750,00   € 136.080,00  
Totaal    € 1.765.460,72   € 2.335.926,00  

Tabel A51  toegerekende kosten VOV (verblijf)  aanbieder Y 
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1.7.2.5 Dagbesteding  
Categorisering van personeel  
Bij het dagbestedingspersoneel wordt slechts een onderscheid gemaakt in twee formatiegroepen, op 
basis van de functiecategorie en het type hulpkostenplaats: 

1. Functiecategorie 
Tot de formatiegroep ‘dagbesteding’ behoort alleen het personeel dat als functiecategorie 
dagbesteding heeft.  
2. Type hulpkostenplaats 
In de toerekening van dagbesteding wordt het personeel samengevoegd dat is opgenomen op 
hulpkostenplaatsen Wlz (ZIN), elv en gemengd. Het personeel dat is opgenomen op 
kostenplaatsen die door de aanbieder zijn gelabeld als ‘niet-Wlz/pgb Wlz’, wordt uitgesloten 
van toerekening aan de Wlz-prestaties.  

 
Functiecategorie Type hulpkostenplaats Formatiegroep 
Dagbesteding Wlz (ZIN) Dagbesteding 
Dagbesteding elv  Dagbesteding 
Dagbesteding Gemengd Dagbesteding 
Dagbesteding Niet-Wlz/pgb Wlz Uitgesloten  

 Tabel A52: formatiegroepen dagbesteding 

 
Toerekening van kosten aan prestaties 
Voor de formatiegroep ‘dagbesteding’ wordt op basis van de personele kosten en het aantal verloonde 
bruto-uren het gemiddelde uurloon vastgesteld. Deze gemiddelde personele kosten per uur worden 
toegerekend aan de prestaties. Dit gaat in drie stappen:  
 
1. Normen per prestatie (nettotijd en functiemix) 
Voor iedere prestatie binnen de Wlz met een dagbestedingscomponent, is een norm opgesteld. Iedere 
norm bevat de nettotijdsbesteding van dagbestedingspersoneel, per prestatie. De nettotijdsbesteding 
is het aantal uren dat het personeel nodig heeft om de prestatie te leveren. (Bijvoorbeeld: voor 
dagdeel dagbesteding met een gemiddelde groepsgrootte van 5 cliënten is 4/5 = 0,8 uur aan 
tijdsbesteding nodig).  
 

Prestatie Netto norm: Dagbesteding  

Dagbesteding - Midden 0,8 uur 

Tabel A53: voorbeeld nettotijdsbesteding dagbesteding 

Nadere toelichting over deze normen en de totstandkoming hiervan is opgenomen in bijlage A2a. 
 
2. Verrekening productiviteit 
In de volgende stap wordt de nettotijdsbesteding gecorrigeerd voor de productiviteit. Hierdoor wordt er 
rekening gehouden met het feit dat het personeel dat dagbesteding levert niet in staat is om 100% van 
zijn tijd te besteden aan direct cliëntgebonden activiteiten. De productiviteitsnormen verschillen per 
prestatie/sector. De normen worden gebruikt om de nettotijdsbesteding te corrigeren. Daarbij wordt de 
nettotijdsbesteding gedeeld door het productiviteitspercentage om tot de nodige brutotijd per prestatie 
en per formatiegroep te komen.  

Prestatie (voorbeeld) Productiviteitsnorm 
voor deze prestatie 

Bruto norm besteding 
dagbesteding 

Dagbesteding - midden 79% 1,01 uur 

Tabel A54: Voorbeeld verrekening productiviteit dagbesteding 
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Nadere toelichting over de productiviteit en de achterliggende aannames is opgenomen in bijlage A2a.  
3. Toerekening op basis van gemiddelde personele kosten per categorie  
Op basis van de normen van brutotijdsbesteding per formatiegroep worden de gemiddelde kosten 
toegerekend aan de prestaties. Aan een prestatie waarvoor 1,01 uur brutotijdsbesteding nodig is, 
wordt in het model 1,01 maal het bruto gemiddelde uurloon voor de gegeven formatiegroep 
dagbesteding toegerekend aan het prestatie. Overgebleven personele kosten (resterend nadat alle 
gevraagde uren zijn toegerekend) worden toegerekend aan niet-Wlz/PGB Wlz (en daarmee 
uitgesloten van toerekening aan de Wlz-prestaties).  

 
 
 

Voorbeeld: Toerekening dagbesteding 

De onderstaande tabel geeft voor het personeel dat in dienst is bij aanbieder Y de gemiddelde (bruto) personele 
kosten per verloond uur voor de formatiegroep dagbesteding weer.  

Formatiegroep Verloonde uren Personele kosten 
 Gemiddelde personele 
kosten per uur  

Dagbesteding 3.560   € 98.385,07   € 27,64  
Tabel A55: Personele kosten dagbesteding 

De onderstaande tabel geeft de normen voor toerekening van de brutotijdsbesteding dagbesteding en volumes van 
de prestaties die aanbieder Y levert (per eenheid). Let op: de zzp V&V-prestaties inclusief dagbesteding, kennen 
geen dagbestedingsnormen.  

Prestatiecode Prestatieomschrijving Bruto norm 
dagbesteding Volume 

elv-B elv-basis  -   531  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB  -  16.706  
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB  -  17.144  
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden  0,273   811  
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  0,704   4.000  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  -   2.000  
H126 P/u. persoonlijke verzorging  -  10.715  
H104 P/u. verpleging  -   2.068  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  -   7.533  
 Zvw - Verblijf  -   8.571  
 Zvw - Ambulant   -   5.555  

Tabel A56: Normen dagbesteding, prestaties aanbieder Y 

De normen per prestatie worden vermenigvuldigd met het aantal geleverde prestaties om tot de toe te rekenen uren 
te komen. Ter illustratie voor prestatie H531: 

𝑁𝑁𝑂𝑂𝑠𝑠𝑔𝑔 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝐻𝐻531 ×  𝑠𝑠𝑂𝑂𝑔𝑔𝑝𝑝𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝐻𝐻531 =  0,63 × 4.000 = 2.531,65 

Prestatiecode Prestatieomschrijving Norm x  volume 
 Toegerekende 
personele kosten 
dagbesteding  

elv-B elv-basis  -   € -  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB  -   € -  
Z071 Per dag zzp 7VV excl. BH incl. DB  -   € -  
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden 221,49   € 6.121,20  
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis 2.816,90   € 77.848,61  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  -   € -  
H126 P/u. persoonlijke verzorging  -   € -  
H104 P/u. verpleging  -   € -  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  -   € -  
  Zvw - Verblijf  -   € -  
  ZVW- Ambulant/dagbesteding  -   € -  
 Totaal 3.038,39   € 83.969,81  

Tabel A57: Toerekeningsfactor dagbesteding, aanbieder Y 

Het aantal toe te rekenen uren wordt vervolgens vermenigvuldigd met de gemiddelde personele kosten om tot de toe 
te rekenen kosten te komen. Ter illustratie, aan prestatie H531 worden de volgende personele kosten voor 
dagbesteding toegerekend: 

𝑁𝑁𝑂𝑂𝑠𝑠𝑔𝑔 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝐻𝐻531 × 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑔𝑔𝑝𝑝𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝐻𝐻531 × 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑎𝑎 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝐻𝐻𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 = 0,704 × 4.000 × € 27,64 =  € 77.848,61 
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1.7.2.6 Indirect personeel en zorgondersteunend personeel op directe kostenplaatsen 
Categorisering van personeel  
Tot de formatiegroepen ‘zorgondersteunend’ en ‘indirect/kantoor’ behoren de kosten die gemaakt zijn 
voor personeel in de functiecategorieën ‘zorgondersteunend’ of ‘indirect/kantoor’ en die zijn geboekt 
op kostenplaatsen die direct van aard zijn (type hulpkostenplaats: Wlz (ZIN), niet-Wlz/PGB Wlz, 
gemengd of elv).  

Functiecategorie Type hulpkostenplaats Formatiegroep 
Zorgondersteunend Wlz (ZIN) Zorgondersteunend 
Zorgondersteunend Niet-Wlz/PGB Wlz Uitgesloten 
Zorgondersteunend elv Zorgondersteunend 
Zorgondersteunend Gemengd Zorgondersteunend 
Zorgondersteunend Indirect Op basis van type indirecte kostenplaats (zie A1.7.2.7.) 
Indirect/kantoor Wlz (ZIN) Indirect/kantoor 
Indirect/kantoor Niet-Wlz/PGB Wlz Uitgesloten 
Indirect/kantoor elv Indirect/kantoor 
Indirect/kantoor Gemengd Indirect/kantoor 
Indirect/kantoor Indirect Op basis van type indirecte kostenplaats (zie A1.7.2.7.) 

 Tabel A58: Formatiegroepen ‘indirect/kantoor’ en ‘zorgondersteunend’ 

Toerekening van personele kosten ‘zorgondersteunend’/‘indirect/kantoor’ aan prestaties 
Alle kosten voor de formatiegroep ‘zorgondersteunend’ of ’indirect/kantoor’ worden toegerekend aan 
de prestaties naar rato van de personele kosten (VOV (verblijf), behandeling/begeleiding of 
dagbesteding) die reeds aan de prestaties zijn toegerekend. Met andere woorden: de verdeelsleutel 
voor de toerekening van de formatiegroepen ‘zorgondersteunend’ en ‘indirect/kantoor’ is de directe 
salariskosten per prestatie.  
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1.7.2.7 Personeel op indirecte kostenplaatsen 
Categorisering van personeel  
Tot de personele kosten op indirecte kostenplaatsen worden alle kosten voor personeelsleden 
gerekend die zijn geboekt (ongeacht de functiecategorie) op indirecte kostenplaatsen. Bij de 
aanlevering van gegevens is door aanbieders per indirecte kostenplaats (een kostenplaats waarop 
geen productie staat geboekt) een extra typering meegegeven. Deze typering wordt ook wel het type 
indirecte hulpkostenplaats genoemd. Op basis van deze typering wordt het personeel op indirecte 
kostenplaatsen onderverdeeld in verschillende subgroepen, die ieder een andere verdeelsleutel 
toegekend hebben gekregen. Een overzicht van de verschillende typen indirecte hulpkostenplaatsen 
en de bijbehorende verdeelsleutel is weergegeven in de onderstaande tabel. In de volgende 
paragrafen is per verdeelsleutel de wijze van toerekening toegelicht.  

Voorbeeld: Toerekening indirect of zorgondersteunend personeel op directe kostenplaatsen 

Bepalend voor de toerekening van indirect/zorgondersteunend personeel op directe kostenplaatsen is de omvang van de personele kosten die 
reeds aan de prestaties zijn toegerekend.  De onderstaande tabel geeft hiervan een overzicht.  

Prestatiecode Prestatieomschrijving 
Toegerekend 
aan 
behandeling 

Toegerekend 
aan 
dagbesteding 

Toegerekend 
VOV(verblijf) 

Totaal 
toegerekend 
directe 
personele 
kosten 

% van 
toegekende 
directe 
personele 
kosten 

elv-B elv-basis  € 7.104,31   € -   € 24.418,68   € 31.522,98  0,6% 
V053 Per dag VPT 5VV  incl. BH incl. DB  € 233.605,48   € -   € 1.394.038,70   € 1.627.644,18  30,4% 
Z071 Per dag zzp 7VV excl.BH incl. DB  € -   € -   € 1.794.624,92   € 1.794.624,92  33,5% 

Z976 
Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) 
midden  € 7.187,11   € 6.121,20   € 18.397,58   € 31.705,89  0,6% 

H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  € -   € 77.848,61   €-   € 77.848,61  1,5% 
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  € -   € -   €-   €-  0,0% 
H126 P/u. persoonlijke verzorging  € 438.699,98   € -   €-   € 438.699,98  8,2% 
H104 P/u. verpleging  € 111.609,53   € -   €-   € 111.609,53  2,1% 
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  € 475.755,21   € -   €-   € 475.755,21  8,9% 
Buiten WLz Buiten WLz- gemengde kostenplaatsen  € 123.204,66   € 14.415,26   € 628.076,85   € 765.696,78  14,3% 
Totaal (Exclusief niet-Wlz/PGB-kostenplaatsen)  € 1.397.166,29   € 98.385,07   € 3.859.556,73   € 5.355.108,09  100% 

Tabel A59: Toerekende kosten per prestatie, aanbieder Y 

De laatste kolom geeft het percentage van de personele kosten ‘indirect/kantoor’ en ‘zorgondersteunend’ dat aan ieder prestatie wordt 
toegerekend. In het voorbeeld bedragen de kosten voor kantoor/indirect personeel, geboekt op gemengde kostenplaatsen: 

Kostenplaats Type indirecte kostenplaats Verloonde uren Personele kosten Functiecategorie 
3 Gemengd 4.000   € 170.197,88  Indirect/kantoor 
3 Gemengd 3.000   € 71.649,55  Zorgondersteunend 

Tabel A60: Personele kosten indirect/kantoor en zorgondersteunend op gemengde kostenplaatsen, aanbieder Y 

Deze kosten worden toegerekend aan de prestaties op basis van de verhouding van de reeds toegerekende personeelskosten, zoals opgenomen in 
de laatste kolom van de bovenstaande tabel. Ter illustratie: de toerekening van indirect personeel/kantoorpersoneel aan prestatie V053 bedraagt:  

𝑇𝑇𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑉𝑉053
𝑇𝑇𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑂𝑂𝑥𝑥𝑝𝑝𝑔𝑔.𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠 −𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧 − 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑝𝑝𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂) × 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑘𝑘𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠⁄ 𝑂𝑂𝑝𝑝 𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑝𝑝 =

€ 1.394.038,70
€ 5.355.185,09 × €170.197,88 = €51.730,35 

De onderstaande tabel geeft een overzicht van de toegerekende personele kosten voor al het indirect/kantoor personeel en zorgondersteunende personeel op directe 
kostenplaatsen, per prestatie.  

Prestatiecode Prestatieomschrijving Toegerekend indirect/kantoor 
Toegerekende 
zorgondersteunend kosten 

elv-B elv-basis  € 1.001,87   € 421,77  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB  € 51.730,35   € 21.777,33  
Z071 Per dag ZZP 7VV excl. BH incl. DB  € 57.037,39   € 24.011,48  
Z976 Per dag Toeslag ZZP gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden  € 1.007,69   €424,21  
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  € 2.474,21   €1.041,59  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  €-   €-  
H126 P/u. persoonlijke verzorging  € 13.942,91   €5.869,66  
H104 P/u. verpleging  € 3.547,21   €1.493,30  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  € 15.120,62   €6.365,45  
Buiten WLz Buiten WLz- gemengde kostenplaatsen  € 24.335,64   € 10.244,77  
Totaal (Exclusief niet-Wlz/PGB-kostenplaatsen) € 170.197,88  € 170.197,88  

Tabel A61: Toerekende personele kosten indirect en zorgondersteunend per prestatie, aanbieder Y 
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Type indirecte hulpkostenplaats Verdeelsleutel 
 Bestuur Directe uren 
 Boventallig Directe uren 
 Cliëntenraad Omzet 
 Decentrale overhead: gemengd Omzet 
 Decentrale overhead: niet-Wlz Uitgesloten 
 Decentrale overhead: Wlz Omzet 
 Facilitair Opslag op kosten 
 Finance & control Omzet 
 Flexibele schil Directe uren 
 HR en opleiding Directe uren 
 ICT Directe uren 
 Indirecte kosten: opslag op kosten Opslag op kosten 
 Indirecte kosten: verdeelsleutel directe fte Directe uren 
 Indirecte kosten: verdeelsleutel omzet Omzet 
 Indirecte kosten: verdeelsleutel verblijfsdagen Verblijfsdagen 
 Innovatie & Onderzoek Opslag op kosten 
 Marketing, verkoop & Communicatie Omzet 

Tabel A62: Overzicht typen indirecte hulpkostenplaatsen en verdeelsleutels 

 
Toerekening van kosten aan prestaties 
De verdeelsleutel bepaalt de verdeling van personele kosten op indirecte kostenplaatsen. Er worden 
vier verschillende verdeelsleutels gebruikt: Directe uren, Omzet, Opslag op kosten en Verblijfsdagen. 
De wijze van toerekening wordt hieronder, per verdeelsleutel, uiteengezet.  
 

Kostenplaatsen met verdeelsleutel Directe uren 

De kosten voor het personeel dat is toegerekend op basis van directe uren worden aan de prestaties 
toegerekend op basis van het aantal uren direct personeel (VOV (verblijf), behandeling/begeleiding en 
dagbesteding) dat reeds aan het prestatie is toegerekend. Daarbij wordt ook een waarde toegekend 
aan de productie die buiten de Wlz geleverd wordt (totaal aantal uren – het aantal uren dat aan Wlz- 
prestaties is toegekend), zodat de indirecte kosten ook aan deze prestaties worden toegekend.  

  

Voorbeeld: Personeel indirecte kostenplaats per type indirecte kostenplaats 
De onderstaande tabel geeft een overzicht van de verdeling van het personeel van aanbieder Y over de typen indirecte kostenplaatsen voor 
zowel indirect als zorgondersteunend personeel. De toerekening van de kosten wordt in de volgende voorbeelden nader uitgewerkt.  

Type indirecte kostenplaats Verloonde uren 
Totale salariskosten, inclusief 
sociale lasten en ORT Functiecategorie Verdeelsleutel 

Bestuur 3.931   € 167.246,31  Indirect/kantoor Directe uren 
Cliëntenraad 4.069   € 173.149,46  Indirect/kantoor Omzet 
 Indirecte kosten: verdeelsleutel verblijfsdagen 3.884   € 165.278,59  Indirect/kantoor Verblijfsdagen 
 Innovatie & Onderzoek 4.116   € 175.117,17  Indirect/kantoor Opslag op kosten 
 Totaal  16.000   €680.791,54      
     

Type indirecte kostenplaats Verloonde uren 
Totale salariskosten, inclusief 

sociale lasten en ORT Functiecategorie 
 

Bestuur 2.948   € 70.407,01  Zorgondersteunend Directe uren 
Cliëntenraad 3.052   € 72.892,10  Zorgondersteunend Omzet 
Indirecte kosten: verdeelsleutel verblijfsdagen 2.913   € 69.578,64  Zorgondersteunend Verblijfsdagen 
Innovatie & Onderzoek 3.087   € 73.720,47  Zorgondersteunend Opslag op kosten 
Totaal  12.000   € 286.598,21    

Tabel A63: Verloonde uren indirect/kantoor en zorgondersteunend per type (indirecte) hulpkostenplaats, aanbieder Y 
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Voorbeeld: Toerekening personeel op indirecte kostenplaatsen: directe uren 

Omdat een deel van de indirecte kosten moet worden uitgesloten, is de eerste stap in de toerekening het bepalen van het aantal uren direct 
personeel dat niet is toegerekend aan de Wlz. Dit is het verschil tussen het aantal verloonde uren en het aantal uren dat is toegerekend aan Wlz-
prestaties. De onderstaande tabel geeft een overzicht van deze uren (kolom uitgesloten uren) én de uren die reeds in de voorgaande stappen zijn 
toegerekend.  

Formatiegroep Totaal verloonde uren 

Toegerekende 
uren 
begeleiding/behan
-deling (aan Wlz-/ 
elv- prestaties) 

Toegerekende 
uren VOV (verblijf) 
(aan Wlz-/elv-
prestaties) 

Toegerekende 
uren dagbesteding 
(aan Wlz-/elv-
prestaties) 

Uitgesloten 
uren 

 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 3  69.000     57.771     11.229  
 Uitgesloten  11.540        11.540  
 VOV (verblijf) - deskundigheidsniveau 5  79.600     66.646     12.954  
 Behandeling/begeleiding: FWG Laag  21.000  19.626  -    1.374  
 Behandeling/begeleiding: FWG Midden  27.000  24.510  -    2.490  
 Behandeling/begeleiding: FWG Hoog  3.000   2.552  -     448  
Dagbesteding 3.560    -  3.038   522  
Totaal 214.700   46.688  124.418  3.038   40.556  

Tabel A64: Toegerekende uren per formatiegroep, aanbieder Y 

Op basis van deze berekening wordt het personeel dat geboekt is op indirecte kostenplaatsen met de verdeelsleutel directe uren verdeeld over de 
verschillende prestaties. De verdeelsleutel wordt bepaald door het aantal uren ten opzichte van het totale aantal uren dat reeds aan de prestatie is 
toegerekend. Ter illustratie , voor prestatie V053 worden de volgende indirecte personele kosten toegerekend: 

𝐴𝐴𝑝𝑝𝑛𝑛𝑝𝑝𝑝𝑝𝐴𝐴 𝑢𝑢𝑝𝑝𝑝𝑝𝑛𝑛 𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑛𝑛𝑡𝑡 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑛𝑛 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑝𝑝 𝑉𝑉053
𝑇𝑇𝑡𝑡𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝐴𝐴𝑝𝑝𝑝𝑝𝑛𝑛𝑝𝑝𝑝𝑝𝐴𝐴 𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑛𝑛𝑡𝑡𝑝𝑝 𝑢𝑢𝑝𝑝𝑝𝑝𝑛𝑛

× 100% = 28,3% . De onderstaande tabel geeft een overzicht van het percentage toegerekende uren voor 

alle prestaties:   

Prestatie-
code Prestatieomschrijving 

Toegerekende 
uren 
behandeling 

Toegerekende 
uren 
dagbesteding 

Toegerekende 
uren 
VOV(verblijf) 

Totaal 
toegekende uren 

% van 
toegekende 
uren 

elv-B elv-basis  214  940  -  1.154  0,5% 
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB 7.029   53.673  -   60.702  28,3% 
Z071 Per dag ZZP 7VV excl. BH incl. DB -   69.096  -   69.096  32,2% 

Z976 
Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg 
(GEZ) midden  176  708   221  1.105  0,5% 

H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis -  -  2.817  2.817  1,3% 
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V -  -  -  -  0,0% 
H126 P/u. persoonlijke verzorging  19.482  -  -   19.482  9,1% 
H104 P/u. verpleging 3.760  -  -  3.760  1,8% 
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  16.028  -  -   16.028  7,5% 
Buiten WLz   4.312   35.722   522   40.556  18,9% 
Totaal  51.000  160.140  3.560  214.700  100%  

Tabel A65: Toegerekende uren per prestatie, aanbieder Y 

Het % toegekende uren per prestatie wordt vermenigvuldigd met de personele kosten voor die functiecategorie om tot de toe te 
rekenen kosten te komen. Ter illustratie voor prestatie V053: 

% 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑉𝑉053 × 𝑇𝑇𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔 𝑂𝑂𝑝𝑝 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑝𝑝𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑔𝑔𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑔𝑔 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 = 28,3% × €167.246,31 = €47.285,35 

Prestatiecode Prestatieomschrijving 
Toegerekende kosten 
indirect/kantoor 

Toegerekende 
kosten 
zorgondersteunend  

elv-B elv-basis  € 898,88   € 378,41  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB  € 47.285,35   € 19.906,09  
Z071 Per dag ZZP 7VV excl. BH incl. DB  € 53.824,45   € 22.658,90  

Z976 
Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) 
midden  € 861,06   € 362,49  

H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  € 2.194,30   € 923,75  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  €-   €-  
H126 P/u. persoonlijke verzorging  € 15.175,88   € 6.388,71  
H104 P/u. verpleging  € 2.928,95   € 1.233,02  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  € 12.485,17   € 5.255,98  
Buiten WLz    € 31.592,26   € 13.299,65  
Totaal    € 167.246,31   € 70.407,01  

Tabel A66: Toegerekende personele kosten op indirecte kostenplaatsen, verdeelsleutel directe uren, per prestatie, aanbieder Y 
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Kostenplaatsen met verdeelsleutel Omzet 

Personele kosten die geboekt zijn op een kostenplaats met de verdeelsleutel omzet worden verdeeld 
op basis van de omzetverhouding. De methode van toerekening is vergelijkbaar met de methode voor 
toerekening van materiële kosten. Het belangrijkste verschil is dat de kosten nu ook toegerekend 
worden aan de niet-Wlz-prestaties, omdat de indirecte kostenplaatsen ook hier betrekking op hebben.  

 

Kostenplaatsen met verdeelsleutel Verblijfsdagen 

Kosten voor personeel die geboekt zijn op een kostenplaats met de verdeelsleutel verblijfsdagen 
worden verdeeld op basis van het aantal verblijfsdagen per prestatie. Deze methode is vergelijkbaar 
met de methode voor toerekening van materiële kosten op basis van het aantal verblijfsdagen met het 
verschil dat er nu ook rekening gehouden wordt met toerekening van kosten buiten de Wlz, omdat de 
indirecte kosten ook hier betrekking op hebben.  

Voorbeeld: Toerekening personeel op indirecte kostenplaatsen (verdeelsleutel omzet) 

Personele kosten op indirecte kostenplaatsen met de verdeelsleutel omzet worden verdeeld op basis van de omzetverhouding. 
De omzetverhouding voor aanbieder Y is weergegeven in onderstaande tabel:  

Prestatiecode Prestatieomschrijving Omzet % van de omzet 
elv-B elv-basis  € 70.000,00  0,7% 
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB  € 2.887.340,08  28,9% 
Z071 Per dag ZZP 7VV excl. BH incl. DB  € 3.224.859,67  32,3% 
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden  € 58.657,52  0,6% 
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  € 145.720,00  1,5% 
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  € 13.980,00  0,1% 
H126 P/u. persoonlijke verzorging  € 553.001,15  5,5% 
H104 P/u. verpleging  € 157.995,20  1,6% 
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  € 885.312,70  8,9% 
  Buiten Wlz  € 2.000.000,00  20,0% 
Totaal  € 9.996.866,32  100,0% 

Tabel A67: % omzet per prestatie, aanbieder Y 

De percentages van de omzet  per prestatie worden vermenigvuldigd met de personele kosten voor die functiecategorie om tot 
de toe te rekenen kosten te komen. Ter illustratie: voor prestatie V053 is de toerekening van indirect personeel op de 
kostenplaats Cliëntenraad:  

𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑝𝑝𝑝𝑝 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑝𝑝 𝑉𝑉053
𝑇𝑇𝑡𝑡𝑝𝑝𝑝𝑝𝐴𝐴𝑝𝑝 𝑡𝑡𝑂𝑂𝑂𝑂𝑝𝑝𝑝𝑝

× 𝑆𝑆𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑝𝑝𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠 𝑉𝑉𝑔𝑔𝑠𝑠ë𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠 = € 2.887.340,08
9.996.866,32

× 173.149,46 = € 50.009,81  

Prestatiecode Prestatieomschrijving 
Toegerekende kosten 
indirect/kantoor 

Toegerekende kosten 
zorgondersteunend  

elv-B elv-basis  € 1.212,43   € 510,40  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB  € 50.009,81   € 21.053,03  
Z071 Per dag ZZP 7VV excl. BH incl. DB  € 55.855,77   € 23.514,05  
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden  € 1.015,97   € 427,70  
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  € 2.523,92   € 1.062,52  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  € 242,14   € 101,94  
H126 P/u. persoonlijke verzorging  € 9.578,19   € 4.032,21  
H104 P/u. verpleging  € 2.736,54   € 1.152,02  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  € 15.333,95   € 6.455,25  
  Buiten Wlz  € 34.640,75   € 14.582,99  
Totaal    € 173.149,46   € 72.892,10  

Tabel A68: Toerekende personele kosten op indirecte kostenplaatsen, verdeelsleutel omzet, per prestatie, aanbieder Y 
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Kostenplaatsen met verdeelsleutel Opslag op kosten 

De personele kosten op indirecte kostenplaatsen die als verdeelsleutel ‘opslag op kosten’ hebben, 
worden toegerekend op basis van de verhouding van reeds toegerekende kosten. De verrekening is 
dus een restverdeling, waarbij de kosten worden verdeeld op basis van het totaal van materiële en 
personele kosten die reeds zijn toegerekend.  

 

 

 

 

 

 

 

Voorbeeld: Toerekening personeel op indirecte kostenplaatsen (verdeelsleutel verblijfsdagen) 
Personele kosten, geboekt op indirecte kostenplaatsen, met de verdeelsleutel verblijfsdagen, worden verdeeld op basis van de 
verblijfsdagen. Daarbij krijgen de prestaties waarbij sprake is van een overnachting elk de waarde 1. Deze waarde wordt vervolgens 
vermenigvuldigd met het aantal prestaties. De relatieve waarde bepaalt welke verhouding van de kosten aan de prestatie wordt 
toegerekend. Ter illustratie: voor de prestatie V053 is het percentage verblijfsdagen als volgt bepaald: 

𝑉𝑉𝑂𝑂𝑔𝑔𝑝𝑝𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑉𝑉053 × 𝐺𝐺𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠 𝑉𝑉053
∑(𝑉𝑉𝑂𝑂𝑔𝑔𝑝𝑝𝑔𝑔𝑂𝑂𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑝𝑝 1,2,3… × 𝐺𝐺𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑝𝑝 1,2,3…)

× 100% =
16.706 × 1

42.952
× 100% = 39% 

Prestatiecode Prestatieomschrijving Eenheid Volume 
Gewicht per 
eenheid 

Volume x 
gewicht per 
eenheid 

% van 
verblijfsdagen 

elv-B elv-basis Etmaal 531  1  531  1% 
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB Etmaal 16.706  1  16.706  39% 
Z071 Per dag ZZP 7VV excl. BH incl. DB Etmaal 17.144  1  17.144  40% 
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden Etmaal 811    -  0% 
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis Dagdeel 4.000    -  0% 
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V Etmaal 2.000    -  0% 
H126 P/u. persoonlijke verzorging Uur 10.715    -  0% 
H104 P/u. verpleging Uur 2.068    -  0% 
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg) Uur 7.533    -  0% 
ZVW-verblijf Zvw - Verblijf Etmaal 8.571  1 8.571  20% 
ZVW-ambulant Zvw - Ambulant  Uur 5.555    -  0% 
Totaal   75.634    42.952  100% 

Tabel A69: Toerekende personele kosten op indirecte kostenplaatsen, verdeelsleutel verblijfsdagen, per prestatie, aanbieder Y 

Het percentage bepaalt de verhouding waarin de salarissen op de indirecte kostenplaatsen met verdeelsleutel verblijfsdagen worden 
toegerekend aan prestaties. Ter illustratie: voor prestatie V053 bedragen de toegerekende kosten van indirect/kantoor van 
kostenplaats Indirecte kosten: verdeelsleutel verblijfsdagen: 

% 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝐻𝐻𝑔𝑔𝑠𝑠𝑘𝑘𝑎𝑎𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑉𝑉053 × 𝑆𝑆𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑝𝑝𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠 ′Indirecte kosten: verdeelsleutel verblijfsdagen' = 39% ×  € 165.278,59 = € 64.278,42   

Prestatiecode Prestatieomschrijving 
Toegerekende kosten 
indirect/kantoor 

Toegerekende kosten 
zorgondersteunend  

elv-B elv-basis € 2.043,28  € 860,18  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB € 64.284,42  € 27.062,32  
Z071 Per dag ZZP 7VV excl. BH incl. DB € 65.969,83  € 27.771,84  
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden € - € -  
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis € - € -  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V € - € -  
H126 P/u. persoonlijke verzorging € - € - 
H104 P/u. verpleging € - € - 
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg) € - € - 
Buiten WLz   € 32.981,07  € 13.884,30  
Totaal   € 165.278,59   € 69.578,64  

Tabel A70: Toerekende personele kosten op indirecte kostenplaatsen, verdeelsleutel verblijfsdagen, per prestatie, aanbieder Y 
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Voorbeeld: Toerekening personeel op indirecte kostenplaatsen (verdeelsleutel opslag op kosten) 

Personele kosten op indirecte kosten met de verdeelsleutel opslag op kosten worden verdeeld op basis van de verhouding waarin kosten reeds zijn 
toegerekend aan de prestaties. Onderstaande tabel geeft een overzicht van de kosten die reeds (op basis van de voorgaande stappen) aan de 
prestaties zijn toegerekend. Ter illustratie: voor prestatie V053 zijn de totale toerekende kosten gelijk aan:  

𝑇𝑇𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠ë𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑉𝑉053 + 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑉𝑉053 = € 349.904,62 +  € 2.063.401,62 = € 2.413.305,62 

Prestatiecod
e Prestatieomschrijving Eenheid Volume Toegerekende 

materiële kosten 
Toegerekende 
personele kosten 

Totale 
toegerekende 
kosten 

% van 
toegerekend
e kosten 

elv-B elv-basis Etmaal 531  € 6.747,07   €38.850,20   € 45.597,27  1% 
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB Etmaal 16.706  € 349.904,62   €1.930.752,87   € 2.280.657,49  30% 
Z071 Per dag ZZP 7VV excl. BH incl. DB Etmaal 17.144  € 370.814,32   €2.125.268,63   € 2.496.082,95  33% 

Z976 
Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg 
(GEZ) midden Etmaal 811  € 7.307,11   €35.805,01   € 43.112,12  1% 

H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis Dagdeel 4.000  € 10.733,52   € 88.068,90   € 98.802,42  1% 
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V Etmaal 2.000  € 12.592,31   € 344,07   € 12.936,38  0% 
H126 P/u. persoonlijke verzorging Uur 10.715  € 16.334,34   € 493.687,54   € 510.021,88  7% 
H104 P/u. verpleging Uur 2.068  € 4.666,80   € 124.700,58   € 129.367,38  2% 
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg) Uur 7.533  €26.150,03   € 536.771,63   € 562.921,66  7% 
  Buiten Wlz Etmaal 8.571  € 192.979,87   €1.259.412,92   € 1.452.392,80  19% 
Totaal        € 998.230,00   € 6.633.662,36   € 7.631.892,36  100% 

Tabel A71: Toegerekende kosten per prestatie, aanbieder Y 

Het percentage van de personele kosten geboekt op indirecte kostenplaatsen met verdeelsleutel opslag op kosten dat wordt toegerekend aan een 
prestatie wordt bepaald door het percentage reeds toegerekende kosten. Ter illustratie de toerekening voor prestatie V053 bedraagt:  

% 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑉𝑉053 × 𝑆𝑆𝑠𝑠𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝑝𝑝𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠 𝐼𝐼𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 &𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑧𝑧𝑂𝑂𝑂𝑂𝑘𝑘 = 30% × € 175.117,17 = € 52.330,70 

Prestatiecode Prestatieomschrijving 
Toegerekende kosten 
indirect/kantoor 

Toegerekende kosten 
zorgondersteunend  

elv-B elv-basis  € 1.046,25   € 440,45  
V053 Per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB  €52.330,70   € 22.030,07  
Z071 Per dag ZZP 7VV excl. BH incl. DB  €57.273,74   € 24.110,98  
Z976 Per dag Toeslag zzp gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden  € 989,23   € 416,44  
H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  € 2.267,07   € 954,38  
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  € 296,83   € 124,96  
H126 P/u. persoonlijke verzorging  €11.702,68   €4.926,57  
H104 P/u. verpleging  € 2.968,39   €1.249,63  
H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  €12.916,49   €5.437,56  
  Buiten Wlz  €33.325,80   € 14.029,43  
Totaal    € 175.117,17   € 73.720,47  

Tabel A72: Toerekende personele kosten op indirecte kostenplaatsen, verdeelsleutel opslag op kosten, per prestatie, aanbieder Y 
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 Materiële kosten met verdeelsleutel opslag op kosten 

Zoals reeds benoemd in bijlage A1.7.1.5., worden de materiële kosten met de verdeelsleutel opslag 
op kosten toegerekend nadat alle overige kosten zijn toegerekend. Het betreft hier de kostensoorten: 
algemene kosten, terrein- en gebouwgebonden kosten en vervoermiddelen. De toerekening op basis 
van opslag op kosten gaat naar rato van de reeds toegerekende materiële én personele kosten. 
Daarbij worden de kosten binnen de kostencategorie Wlz alleen toegerekend aan de Wlz-prestaties 
en de kosten binnen de kostencategorie elv alleen aan de elv-prestaties. De kosten binnen 
kostencategorie ‘niet-Wlz/PGB Wlz’ worden uitgesloten van toerekening.  

 

  

Voorbeeld: Toerekening materiële kosten met verdeelsleutel opslag op kosten 

De onderstaande tabel geeft een overzicht van de verhouding waarin de kosten reeds aan de prestaties zijn toegerekend. De bedragen 
zijn gelijk aan die van het voorgaande voorbeeld, maar er wordt nu een splitsing gemaakt in de verhouding binnen de kostencategorieën 
Wlz en elv. Per kostencategorie wordt de verhouding van reeds toegerekende kosten (zowel personeel als materieel) bepaald. Voor elk 
van de prestaties is deze verhouding opgenomen in de onderstaande tabel: 

Prestatieomschrijving 
Toegerekende 
materiële 
kosten 

Toegerekende 
personele kosten 

Totale 
toegerekende 
kosten 

% van 
toegerekende 
kosten 

% 
toegerekende 
kosten ( Wlz) 

% 
toegerekende 
kosten ( elv) 

ELV- basis  € 6.747,07   €38.850,20   € 45.597,27  1% 0% 100% 
Per dag VPT 5VV incl.BH incl.DB  € 349.904,62  €1.930.752,87   € 2.280.657,49  30% 36%   
Per dag ZZP 7VV excl.BH incl.DB  € 370.814,32  €2.125.268,63   € 2.496.082,95  33% 40%   
Per dag Toeslag ZZP 
gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden  € 7.307,11   €35.805,01   € 43.112,12  1% 1%   

Per dagdeel dagactiviteit ouderen 
basis  €10.733,52   €88.068,90   € 98.802,42  1% 2%   

Per dag vervoer dagbest./dagbeh. 
V&V  €12.592,31   € 344,07   € 12.936,38  0% 0%   

P/u. persoonlijke verzorging  €16.334,34   € 493.687,54   €510.021,88  7% 9%   
P/u. verpleging  € 4.666,80   € 124.700,58   €129.367,38  2% 2%   
Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg 
(avg)  €26.150,03   € 536.771,63   €562.921,66  7% 10%   

Buiten Wlz  € 192.979,87   €1.259.412,92   € 1.452.392,80  19% 0%   
 Totaal  €998.230,00   € 6.633.662,36   € 7.631.892,36  100% 100% 100% 

Tabel A73: % toegerekende kosten per prestatie, aanbieder Y 

De verhouding in de laatste kolommen wordt vermenigvuldigd met de kosten per kostensoort en categorie (Wlz en elv) om tot de toe te 
rekenen kosten te komen. Omdat de kosten voor de kostensoorten ‘vervoersmiddelen en immateriële activa’ en ‘hulpbedrijven en 
overboekingsrekening’ in het voorbeeld 0 bedragen, zijn deze niet in de tabel opgenomen. Ter illustratie: de toe te rekenen algemene 
kosten (Wlz) voor de prestatie V053 bedragen:  

𝑇𝑇𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑉𝑉053
𝑇𝑇𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑘𝑘𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧 − 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑠𝑠

× 𝐴𝐴𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑘𝑘𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑊𝑊𝑔𝑔𝑧𝑧) =
€ 2.280.657,49
€ 6.133.902,29 

× € 365.498,87 = € 135.896,81 

Prestatieomschrijving Algemene 
kosten (Wlz) 

Algemene 
kosten (elv) 

Algemene 
kosten (niet-
Wlz/PGB Wlz) 

Terrein- en 
gebouw-
gebonden 
kosten (Wlz) 

Terrein- en 
gebouw-
gebonden 
kosten (elv) 

Terrein- en 
gebouw-
gebonden 
kosten (niet-
Wlz/PGB Wlz) 

ELV- basis  €-   €3.250,99     €-   € 3.326,04    
Per dag VPT 5VV incl.BH incl.DB  € 135.896,81       € 143.758,88   € -    
Per dag ZZP 7VV excl.BH incl.DB  € 148.733,30       € 157.388,00   € -    
Per dag Toeslag ZZP gespec.epilepsiezorg 
(GEZ) midden  € 2.568,91       € 2.717,53   € -    

Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  € 5.887,31       € 6.227,91   € -    
Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  €770,84       € 815,43   € -    
P/u. persoonlijke verzorging  € 30.390,51       € 32.148,70   € -    
P/u. verpleging  € 7.708,57       € 8.154,54   € -    
Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg (avg)  € 33.542,63       € 35.483,18   € -    
Buiten Wlz  €-     € 121.028,21   €-   € -   € 95.029,78  
 Totaal  € 365.498,87   €3.250,99   € 121.028,21   € 386.644,18   € 3.326,04   € 95.029,78  

Tabel A74: Toerekende materiële kosten, verdeelsleutel opslag op kosten, per prestatie, aanbieder Y 
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 Berekening kostprijzen 

 

 

 

 

Voorbeeld: Berekening kostprijzen 

De kostprijzen (op aanbiedersniveau) worden berekend door de totale toegerekende kosten te delen voor het volume per prestatie. In de 
onderstaande tabel zijn de kostprijzen per prestatie voor aanbieder Y weergegeven. Let op: deze houden geen verband met de in dit onderzoek 
berekende kostprijzen.  

Prestatie-
code Prestatieomschrijving Volume 

Toegerekende 
materiële 
kosten 

Toegerekende 
personele 
kosten 

Totale kosten Kostprijs, excl. 
kapitaal 

ELV-B ELV- basis  € 531  € 13.324,10 € 40.336,89 € 53.660,99 € 101,05 
V053 Per dag VPT 5VV incl.BH incl.DB  € 16.706 € 629560,31 € 2.005.113,64 € 2.634.673,95 € 157,70 
Z071 Per dag ZZP 7VV excl.BH incl.DB € 17.144  € 676885,61 € 2.206.653,35 € 2.883.538,96 € 168,19 

Z976 
Per dag Toeslag ZZP 
gespec.epilepsiezorg (GEZ) midden  € 811  € 12593,54 € 37.210,68 € 49.804,22 € 61,41 

H531 Per dagdeel dagactiviteit ouderen basis  € 4.000  € 22848,73 € 91.290,35 € 114.139,08 € 28,53 
H803 Per dag vervoer dagbest./dagbeh. V&V  € 2.000  € 14178,57 € 765,86 € 14.944,43 € 7,47 
H126 P/u. persoonlijke verzorging € 10.715  € 78873,55 € 510.316,78 € 589.190,34 € 54,98 
H104 P/u. verpleging  € 2.068  € 20529,91 € 128.918,59 € 149.448,51 € 72,26 

H336 Behandeling basis som, pg, vg, lg, zg 
(avg)  € 7.533  € 95175,85 € 555.125,67 € 650.301,52 € 86,32 

Tabel A75: kostprijzen per prestatie, aanbieder Y 
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2.  Bijlage A2a Verdieping totstandkoming 
normen en verdeelsleutels 

2.1 Materiële kosten 

In deze sectie wordt toeglicht hoe verschillende normen en verdeelsleutels tot stond zijn gekomen. 

 Algemeen  

De verdeelsleutels voor materiële kosten en de daarbij horende gewichten zijn door KPMG opgesteld 
en ter toetsing voorgelegd aan de kerngroep. De verdeelsleutels voor vervoer vormen hierop een 
uitzondering: deze zijn opgesteld op basis van de huidige tarieven. De onderstaande tabel geeft een 
overzicht van de aannames van toerekening per soort prestatie. In de volgende paragrafen is dit 
verder uitgewerkt. 

Type 
prestatie 

Kosten 
van 
voeding  

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Vervoer Cliënt- en 
bewonergebonden 
kosten 

Algemene 
kosten 

Terrein- en 
gebouwgebonden 
kosten 

Vervoer, 
huur en 
leasing 
immateriële 
activa 

Hulpbedrijven 
en 
overboekings-
rekening 

Verblijf (niet 
zijnde vpt) of 
elv 

1 1 0 Omzet Opslag op 
kosten 

Opslag op kosten Opslag op 
kosten 

Opslag op 
kosten 

vpt (verblijf) 1 0,9 0 Omzet Opslag op 
kosten 

Opslag op kosten Opslag op 
kosten 

Opslag op 
kosten 

Dagbesteding 0,1 0,1 0 Omzet Opslag op 
kosten 

Opslag op kosten Opslag op 
kosten 

Opslag op 
kosten 

mpt 0 0 0 Omzet Opslag op 
kosten 

Opslag op kosten Opslag op 
kosten 

Opslag op 
kosten 

Toeslagen Per 
toeslag 

Opslag op 
kosten 

Opslag op 
kosten 

Opslag op kosten Opslag op 
kosten 

Opslag op kosten Opslag op 
kosten 

Opslag op 
kosten 

Vervoer 0 0 Gewicht 
per 
prestatie 
(zie 
bijlage 
2.2.1.2) 

Omzet Opslag op 
kosten 

Opslag op kosten Opslag op 
kosten 

Opslag op 
kosten 

Tabel A76: Verdeelsleutels voor materiële kosten  

 Toeslagen 

In deze paragraaf beschrijven de de toeslagen met materiele kosten en zonder de materiele kosten.  

1. Toeslagen met materiële kosten 
In de onderstaande tabel is weergegeven welke informatie is gehanteerd om tot de toe te rekenen 
kosten te komen:  

Prestatie Bron normen Beperking aanname/toelichting 
Toeslag vpt Huntington Rapport ”Onderbouwing meerkosten 

Huntington”, Bureau HHM (2010) 

Rapport geeft volledige informatie over materiële 
kosten, maar beperkte informatie over personele 
meerkosten Toeslag zzp Huntington 

Toeslag vpt Gesp. epilepsiezorg laag 
Gegevens zorgaanbieders die gespecialiseerde 
Epilepsiezorg leveren (gegevens 2016) 

Geen: aanbieders geven representatief beeld voor 
aanbieders die dit prestatie leveren. Toeslag vpt Gesp. epilepsiezorg midden 

Toeslag vpt Gesp. epilepsiezorg hoog 
Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) laag 

Gegevens zorgaanbieders die gespecialiseerde 
Epilepsiezorg leveren (gegevens 2016) 

Geen: aanbieders geven representatief beeld voor 
aanbieders die dit prestatie leveren. Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) midden 

Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) hoog 

Toeslag zzp NSFP met dagbehandeling Notitie “Uitkomsten onderzoek zzp bekostiging 
NSFP”, Onderzoeksbureau HHM (2011) 

Materiële kosten voor verblijf inclusief toeslag NSFP zijn 
vergeleken met de materiële kosten voor prestatie zzp 
5ggz. De meerkosten (verschil tussen kosten gegeven in 
de notitie en de gemiddelde berekende materiële 
kosten zijn aan de toeslag toegerekend.  
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Tabel A77: Toe te rekenen kosten toeslagen 
 
2. Toeslagen waaraan geen materiële kosten zijn toegerekend.  
Voor de toerekening van materiële kosten aan toeslagen geldt een toerekening die afwijkt van de 
reguliere toerekening van materiële kosten. Daarbij kan een onderscheid worden gemaakt tussen:  
Ad 1. Toeslagen met materiële kosten: Dit zijn de toeslagen waar de toeslag is bestemd voor dekking 
van zowel aanvullende materiële als personele kosten. Per toeslag is de omvang van de toe te 
rekenen kosten (per kostensoort) vastgesteld. Deze kosten zijn in mindering gebracht op de kosten 
per kostensoort. De onderstaande tabel geeft een overzicht van de toegerekende materiële kosten per 
toeslag:  

Prestatieomschrijving Wlz_Algemene 
kosten 

Wlz_Andere 
hotelmatige kosten 

Wlz_Cliënt- c.q. 
bewonergebonden 
kosten 

Wlz_Kosten van 
voeding 

Wlz_Terrein- en 
gebouwgebonden 
kosten 

Toeslag vpt Huntington  € -   € 3,39   € 4,58   € 6,43   € 4,31  
Gesp. epilepsiezorg laag  € 1,63   € 2,80   € 4,63   € 1,58   € -  
Gesp. epilepsiezorg midden  € 1,63   € 2,80   € 4,63   € 1,58   € -  
Gesp. epilepsiezorg hoog  € 1,63   € 2,80   € 4,63   € 1,58   € -  
Toeslag zzp Huntington  € -   € 3,39   € 4,58   € 6,43   € 4,31  
Toeslag zzp NSFP met dagbehandeling  € 5,20   € 3,59   € 2,61   € 3,70   € 2,64  
Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) 
laag  € 1,63   € 2,80   € 4,63   € 1,58   € -  

Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) 
midden  € 1,63   € 2,80   € 4,63   € 1,58   € -  

Toeslag zzp gespec. epilepsiezorg (GEZ) 
hoog  € 1,63   €2,80   € 4,63   € 1,58   € -  

Tabel A78: toelichting toerekening materiële kosten aan toeslagen (1) 
Ad 2. Toeslagen zonder materiële kosten: Dit zijn de toeslagen waarbij de toeslag wordt betaald ter 
dekking van personele kosten. In deze gevallen zijn geen materiële kosten toegerekend. Dit kan zijn 
om twee redenen: Er is onvoldoende informatie bekend over de omvang van de materiële kosten (1) 
of de toeslagen zijn alleen bedoeld ter dekking van personele kosten (2). In de onderstaande tabel is 
per toeslag weergegeven waarom er geen materiële kosten zijn toegerekend.  

Prestatiecode Prestatieomschrijving Argumentatie niet toerekenen materiële kosten 
H940 Per dagdeel toesl. kind dagb. VG licht1 Niet ter dekking van materiële kosten 
H941 Per dagdeel toesl. kind dagb. VG midden Niet ter dekking van materiële kosten 
H942 Per dagdeel toesl. kind dagb. VG5/VG8 mid.emg Niet ter dekking van materiële kosten 
H943 Per dagdeel toesl. kind dagb. VG zwaar Niet ter dekking van materiële kosten 
H950 Per dagdeel toesl. kind dagb. LG licht Niet ter dekking van materiële kosten 
H951 Per dagdeel toesl. kind dagb. LG midden Niet ter dekking van materiële kosten 
H952 Per dagdeel toesl. kind dagb. LG zwaar Niet ter dekking van materiële kosten 
H960 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG aud. licht Niet ter dekking van materiële kosten 
H961 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG aud. midden Niet ter dekking van materiële kosten 
H962 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG aud. zwaar Niet ter dekking van materiële kosten 
H970 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG vis. licht Niet ter dekking van materiële kosten 
H971 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG vis. midden Niet ter dekking van materiële kosten 
H972 Per dagdeel toesl. kind dagb. ZG vis. zwaar Niet ter dekking van materiële kosten 
V910 Per dag Toeslag VPT CVA Onvoldoende betrouwbare informatie beschikbaar 
V913 Per dagdeel Toeslag VPT dagb. ghz kind licht Niet ter dekking van materiële kosten 
V914 Per dagdeel Toeslag VPT dagb. ghz kind midd. Niet ter dekking van materiële kosten 
V915 Per dagdeel Toeslag VPT dagb. ghz kind zwaar Niet ter dekking van materiële kosten 
V918 Per dag Toeslag VPT invasieve beademing Niet ter dekking van materiële kosten 
V919 Per dagdeel Toeslag VPT dagb. ghz kind VG5 EMG Niet ter dekking van materiële kosten 
V921 Per dag Toeslag VPT Non-invasieve beademing Onvoldoende betrouwbare informatie beschikbaar 
V978 Per dag Toeslag VPT woonzorg ghz kind Niet ter dekking van materiële kosten 
V979 Per dag Toeslag VPT woonzorg ghz jeugd Niet ter dekking van materiële kosten 
V980 Per dag Toeslag VPT woonzorg ghz jong volwassen Niet ter dekking van materiële kosten 
Z910 Per dag Toeslag zzp CVA Onvoldoende betrouwbare informatie beschikbaar 
Z911 Per dag Toeslag zzp MFC Onvoldoende betrouwbare informatie beschikbaar 
Z912 Per dag Toeslag zzp Observatie Onvoldoende betrouwbare informatie beschikbaar 
Z913 Per dagdeel Toeslag zzp dagb. ghz kind licht Niet ter dekking van materiële kosten 
Z914 Per dagdeel Toeslag zzp dagb. ghz kind midd. Niet ter dekking van materiële kosten 
Z915 Per dagdeel Toeslag zzp dagb. ghz kind zwaar Niet ter dekking van materiële kosten 
Z918 Per dag Toeslag zzp invasieve beademing Onvoldoende betrouwbare informatie beschikbaar 
Z919 Per dagdeel Toeslag ZZP dagb. ghz kind VG5 EMG Niet ter dekking van materiële kosten 
Z921 Per dag Toeslag zzp Non-invasieve beademing Onvoldoende betrouwbare informatie beschikbaar 
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Z978 Per dag Toeslag zzp woonzorg ghz kind Niet ter dekking van materiële kosten 
Z979 Per dag Toeslag zzp woonzorg ghz jeugd Niet ter dekking van materiële kosten 
Z980 Per dag Toeslag zzp woonzorg ghz jong volwassen Niet ter dekking van materiële kosten 

 

Tabel A79: toelichting toerekening materiële kosten aan toeslagen (2) 

 Vervoer 

In de focusgroep vervoer zoals die door de NZa is georganiseerd is de optie besproken om de 
verdeelsleutels voor vervoer af te laten hangen van de kosten per prestatie, per aanbieders. Door 
verschillende aanbieders zijn gegevens aangeleverd. Bij het analyseren van gegevens bleek dat 
daaruit dermate vreemde waarden naar voren kwamen, dat, in overleg met de NZa is besloten om de 
verdeelsleutels voor de vervoersprestaties (het gewicht) af te laten hangen van de beleidstarieven 
2016. De verdeelsleutels zijn dus vastgesteld per prestatie en opgenomen in bijlage B4. 

2.2 Personele kosten 
 VOV (verblijf) 

In deze paragraaf wordt beschreven hoe de personele kosten worden toegewezen aan VOV (verblijf), 
beginnend met de verdeelsleutel, dan een beschrijving van de statistische analyse en tot slot een 
beschrijving van de aannames.  

2.2.1.1 De verdeelsleutel wordt bepaald op basis van ‘fitwaarde’ 

In bijlage A1 wordt gesproken over de ‘verdeelsleutel’ VOV (verblijf) voor alle Wlz-prestaties (inclusief 
elv) en niet-Wlz-prestaties die worden geleverd op een gemengde kostenplaats. In onderstaande 
paragraaf wordt nader toegelicht hoe deze is vastgesteld.  

Om de verdeelsleutel voor verblijfsprestaties, en daarmee de inzet van personeel met de 
functiecategorie ‘VOV (verblijf)’ per prestatie te bepalen heeft een ‘chi kwadraat fit’-analyse 
plaatsgevonden (zie bijlage A2a). In deze statistische analyse wordt berekend wat de best passende 
normwaarde in uren per etmaal per verblijfsprestatie is (hierna: ‘fitwaarde’), gekeken naar alle 
hulpkostenplaatsen waar verblijfsprestaties en VOV (verblijf) personeel op ‘geboekt’ zijn. Let wel, de 
uitkomst van de analyse wordt slechts gebruikt als verdeelsleutel voor de kosten en is geen nieuwe 
normwaarde per prestatie. Dit betekent dat de verdeelsleutel niet geïnterpreteerd kan worden als het 
aantal uren per etmaal dat nodig is om een prestatie te leveren.  

De fitwaarde wordt bepaald op basis van de verloonde uren van personeel met functiecategorie ‘VOV 
(verblijf)’ en het aantal prestaties per hulpkostenplaats. Er is bij de analyse gebruikgemaakt van 
geaggregeerde prestaties. Om significante volumes te krijgen zijn de afzonderlijke Wlz-prestaties 
geaggregeerd tot 61 unieke prestaties (zie bijlage B5). Hierbij zijn bijvoorbeeld alle vpt- en zzp- 
prestaties binnen één niveau binnen een sector samengenomen tot één prestatie. Zo zijn de vier 
prestaties ‘per dag VPT 5VV excl. BH incl. DB’, ‘per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB’, ‘per dag zzp 5VV 
excl. BH incl. DB’ en ‘per dag VPT 5VV incl. BH incl. DB’ samen de geaggregeerde prestatie VV 5. De 
uitkomst van de analyse, één fitwaarde per geaggregeerde prestatie met het aantal uren inzet VOV 
(verblijf) per etmaal, wordt de ‘fit van het model’ genoemd. Deze fitwaarde kan dienen als 
verdeelsleutel bij de toerekening van kosten voor alle prestaties die onder de geaggregeerde prestatie 
vallen.  

2.2.1.2 Voor het bepalen van de fitwaardes per prestatie zijn meerdere 
hulpkostenplaatsen nodig 

Voor een enkele hulpkostenplaats met meerdere prestaties is het niet mogelijk om het aantal uur per 
prestatie te bepalen met alleen de data die beschikbaar zijn in deze analyse, aangezien alleen een 
totaal aantal uren voor alle prestaties bekend is. Met meerdere hulpkostenplaatsen kan dit wel, met de 
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aanname dat de uren per etmaal voor een gegeven prestatie gelijk zijn voor alle hulpkostenplaatsen. 
Hierbij geldt als voorwaarde dat de verhoudingen tussen de prestatie aantallen moeten variëren 
tussen de hulpkostenplaatsen. 

Doordat de uitkomst van de analyse één fitwaarde per geaggregeerde prestatie is, kan dit betekenen 
dat op hulpkostenplaatsniveau de totale berekende VOV (verblijf)-uren in het geval van het toepassen 
van de fitwaarde hoger zijn dan het totale aantal opgegeven uren op deze hulpkostenplaats. Zie 
hieronder een voorbeeld met drie hulpkostenplaatsen en vijf prestaties.  

Voorbeeld verschil tussen totale uren uitkomst fit en individuele geleverde uren op hulpkostenplaatsen 
Hieronder staan de VOV (verblijf)-uren en productie bij aanbieder 1, 2 en 3 op hulpkostenplaats A, B 
en C. Per hulpkostenplaats worden de uren per etmaal per prestatie berekend, die tot stand komen op 
basis van de onderlinge verhouding van de productie en het totale aantal uren op de hulpkostenplaats 
(geel gearceerd). Alle geel gearceerde cijfers zijn aangeleverd in de templates. Omdat niet duidelijk is 
of één prestatie meer uren nodig heeft, krijgt elk prestatie hetzelfde aantal uren per etmaal, de fit voor 
elke individuele hulpkostenplaatsen afzonderlijk (groen gearceerd).  

 

 

 
 
Tabellen A80a, A80b en A80c: Voorbeelden hulpkostenplaatsen 

Uit de statistische fitanalyse (zie bijlage A2a) met daarin alle hulpkostenplaatsen volgen onderstaande 
fitwaardes als best passend voor alle hulpkostenplaatsen (rood gearceerd). Deze wijken dus veelal af 
van de waarde in de individuele hulpkostenplaatsen (groen gearceerd).  

 

Hulpkostenplaats A
Uren per jaar per prestatie op bas is  van verhouding productie Productie 2016 per etmaal Uren per etmaal  per product

ELV-I 470                                                                                                              116 4,05

VV 5 608                                                                                                              150 4,05

VV 6 932                                                                                                              230 4,05

VV 7 729                                                                                                              180 4,05

VV8 811                                                                                                              200 4,05

Totaa l  uren inzet VOV personeel  2016 3.550                                                                                                           

Hulpkostenplaats B
Uren per jaar per prestatie op bas is  van verhouding productie Productie 2016 per etmaal Uren per etmaal  per product

ELV-I -                                                                                                               0 0,00

VV 5 -                                                                                                               0 0,00

VV 6 -                                                                                                               0 0,00

VV 7 323                                                                                                              60 5,38

VV8 377                                                                                                              70 5,38

Totaa l  uren inzet VOV personeel  2016 700                                                                                                              

Hulpkostenplaats C
Uren per jaar per prestatie op bas is  van verhouding productie Productie 2016 per etmaal Uren per etmaal  per product

ELV-I 713                                                                                                              240 2,97

VV 5 772                                                                                                              260 2,97

VV 6 416                                                                                                              140 2,97

VV 7 -                                                                                                               0 0,00

VV8 -                                                                                                               0 0,00

Totaa l  uren inzet VOV personeel  2016 1.900                                                                                                           

Fit
Uren per etmaal  per prestatie (fi t waarde)

ELV-I 3,09

VV 5 3,39

VV 6 3,08

VV 7 4,29

VV8 5,14
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Bij het vervangen van de berekende fitwaardes per individuele hulpkostenplaats (hierboven groen 
gearceerd) door de berekende fitwaardes uit de statistische analyse van alle hulpkostenplaatsen 
(hierboven rood gearceerd) wijkt het totale aantal uren per individuele hulpkostenplaats (hieronder 
lichtblauw gearceerd) af het aangeleverde aantal (geel gearceerd). De berekende fitwaardes zijn 
echter statistisch gezien het best passend als we kijken naar alle hulpkostenplaatsen.  

 

 

 

Tabellen A81a, A81b en A81c: Voorbeelden hulpkostenplaatsen 

2.2.1.3 Verdere verdieping statistische methode (toewijzen personele kosten) 

De in het voorbeeld genoemde berekende fitwaardes zijn berekend op basis van de ‘chi kwadraat fit’- 
analyse. Voor een enkele hulpkostenplaats met meerdere prestaties is het niet mogelijk om het aantal 
uur per prestatie te bepalen met alleen de data die beschikbaar zijn in deze analyse, aangezien alleen 
een totaal aantal uren voor alle prestaties bekend is. Dit zou zoals bij de hulpkostenplaatsen A, B en C 
een gelijk aantal uren per etmaal per prestatie geven (groen gearceerd hierboven). Met meerdere 
hulpkostenplaatsen kan dit wel, met de aanname dat de uren per etmaal voor een gegeven prestatie 
gelijk zijn voor alle hulpkostenplaatsen (de fitwaarde, rood gearceerd). Hierbij geldt als voorwaarde dat 
de verhoudingen tussen de prestatie aantallen moeten variëren tussen de hulpkostenplaatsen. 

 
In het extreme geval dat iedere hulpkostenplaats een enkel prestatie levert, kan het aantal uren voor 
iedere prestatie direct bepaald worden met de data van de bijbehorende hulpkostenplaatsen. In dit 
geval is de variatie maximaal en zijn de onzekerheden in de ureninschatting per prestatie minimaal. In 
het andere uiterste van gelijke verhoudingen tussen verschillende prestaties voor alle 
hulpkostenplaatsen, geeft iedere hulpkostenplaats dezelfde informatie over de verdeling van uren. In 
dit geval is er geen variatie en zijn de uren per prestatie niet meer te bepalen.  

Hulpkostenplaats A
Uren per jaar per prestatie op bas is  van fi t Productie 2016 per etmaal Uren per etmaal  fi t waarde

ELV-I 358                                                                                                              116 3,09

VV 5 509                                                                                                              150 3,39

VV 6 708                                                                                                              230 3,08

VV 7 772                                                                                                              180 4,29

VV8 1.028                                                                                                           200 5,14

Totaa l  uren inzet VOV personeel  2016 3.376                                                                                                           

Totaa l  uren inzet 2016 aangeleverd 3.550                                                                                                           

Hulpkostenplaats B
Uren per jaar per prestatie op bas is  van fi t Productie 2016 per etmaal Uren per etmaal  fi t waarde

ELV-I -                                                                                                                   0 3,09

VV 5 -                                                                                                                   0 3,39

VV 6 -                                                                                                                   0 3,08

VV 7 257                                                                                                              60 4,29

VV8 360                                                                                                              70 5,14

Totaa l  uren inzet VOV personeel  2016 617                                                                                                              

Totaa l  uren inzet 2016 aangeleverd 700                                                                                                              

Hulpkostenplaats C
Uren per jaar per prestatie op bas is  van fi t Productie 2016 per etmaal Uren per etmaal  per product

ELV-I 742                                                                                                              240 3,09

VV 5 881                                                                                                              260 3,39

VV 6 431                                                                                                              140 3,08

VV 7 -                                                                                                                   0 4,29

VV8 -                                                                                                                   0 5,14

Totaa l  uren inzet VOV personeel  2016 2.054                                                                                                           

Totaa l  uren inzet 2016 aangeleverd 1.900                                                                                                           
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Ter verduidelijking van het principe van de ureninschatting volgt hieronder het voorbeeld van twee 
hulpkostenplaatsen (D en E), die beide twee prestaties (Y en Z) leveren: 

Hulpkostenplaats Personeelsuren Aantal etmalen Y Aantal etmalen Z 
D 1800 600 200 
E 1700 400 300 

 
Tabel 82: Voorbeeld ureninschatting van twee kostenplaatsen (D en E) 

Deze situatie geeft een systeem van twee vergelijkingen (een per hulpkostenplaats) met twee 
onbekende parameters (uren per etmaal voor ieder prestatie): 

600 ⋅ 𝜇𝜇𝑃𝑃 + 200 ⋅ 𝜇𝜇𝑄𝑄 = 1800
400 ⋅ 𝜇𝜇𝑃𝑃 + 300 ⋅ 𝜇𝜇𝑄𝑄 = 1700 

waar 𝜇𝜇𝑖𝑖 het aantal uur per etmaal voor prestatie 𝑠𝑠 is. Oplossen van dit stelsel geeft 

𝜇𝜇𝑃𝑃 = 2 en 𝜇𝜇𝑄𝑄 = 3. 

De stelselvergelijking als hierboven kan (in principe) worden opgelost als het aantal 
hulpkostenplaatsen groter of gelijk is aan het aantal prestaties. In het geval dat er meer 
hulpkostenplaatsen zijn dan prestaties, zijn de coëfficiënten 𝜇𝜇𝑖𝑖 overbepaald. Dit wil zeggen dat de 
coëfficiënten kunnen worden opgelost met meerdere combinaties van hulpkostenplaatsen. In dit geval 
kunnen ook onzekerheden in de bepaalde waarden worden ingeschat. 

Voor het bepalen van de coëfficiënten 𝜇𝜇𝑖𝑖 wordt een model gemaakt van het aantal personeelsuren, 
gegeven de productie. Dit model kan vervolgens gefit worden aan de data van geobserveerde uren en 
productie om waarden en onzekerheden voor de coëfficiënten in te schatten. Het aantal 
personeelsuren wordt beschreven met de algemene versie van de vergelijking in het voorbeeld 
hierboven voor 𝑂𝑂 prestaties: 

𝜂𝜂 = �𝜇𝜇𝑖𝑖 ⋅ 𝑝𝑝𝑖𝑖

𝑛𝑛

𝑖𝑖

 , 

waar 𝜂𝜂 het ingeschatte aantal personeelsuren is en 𝑝𝑝𝑖𝑖 het aantal geobserveerde etmalen voor 
prestatie 𝑠𝑠. 

Voor iedere hulpkostenplaats kan nu een vergelijking worden gemaakt tussen het aantal uren dat 
wordt ingeschat door het model (𝜂𝜂) en het geobserveerde aantal uren (ℎ). Als hierbij ook de mogelijke 
variatie in het aantal geobserveerde uren wordt meegenomen (standaarddeviatie 𝜎𝜎𝜂𝜂), kan een 
variabele gedefinieerd worden die bij benadering een standaardnormaalverdeling volgt: 

𝜂𝜂 − ℎ
𝜎𝜎𝜂𝜂

 . 

Met deze variabele kan vervolgens een 𝜒𝜒2-functie worden geconstrueerd, die het verschil tussen de 
ingeschatte en geobserveerde uren test. Als het aantal hulpkostenplaatsen wordt gegeven door 𝑁𝑁, 
wordt deze functie gegeven door: 

𝜒𝜒2 = ��
𝜂𝜂𝑗𝑗 − ℎ𝑗𝑗
𝜎𝜎𝜂𝜂𝑗𝑗

�
2𝑁𝑁

𝑗𝑗

 . 

De coëfficiënten 𝜇𝜇𝑖𝑖 vormen nu de set van variabelen van deze 𝜒𝜒2-functie, gegeven de geobserveerde 
aantallen uren (ℎ𝑗𝑗) en bijbehorende onzekerheden (𝜎𝜎𝜂𝜂𝑗𝑗) voor alle hulpkostenplaatsen. De inschatting 
van de coëfficiënten 𝜇𝜇𝑖𝑖 is nu gegeven door de waarden die de 𝜒𝜒2-functie minimaliseren. Deze 
waarden maximaliseren de likelihood voor de geobserveerde data, uitgaande van een 
normaalverdeling voor de variabele ℎ voor iedere hulpkostenplaats met verwachtingswaarde 𝜂𝜂 en 
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standaarddeviatie 𝜎𝜎𝜂𝜂. De onzekerheid voor iedere coëfficiënt 𝜇𝜇𝑖𝑖 wordt ingeschat met de tweede 
afgeleide van de 𝜒𝜒2-functie naar 𝜇𝜇𝑖𝑖 in het minimum: 

𝜎𝜎𝜇𝜇𝑖𝑖
2 = 2�

𝜕𝜕2𝜒𝜒2

𝜕𝜕𝜇𝜇𝑖𝑖
2 �

−1

 

De bepaalde waarden voor 𝜎𝜎𝜇𝜇𝑖𝑖
2  geven alleen een zinvolle inschatting van de onzekerheden in 𝜇𝜇𝑖𝑖 als de 

bijdragen aan de 𝜒𝜒2-functie een standaardnormaalverdeling volgen. Deze bijdragen worden 
genormaliseerd met de ingeschatte waarde voor de variatie in het aantal uren, 𝜎𝜎𝜂𝜂𝑗𝑗, die ervoor zorgen 
dat de verdelingen een standaarddeviatie van 1 hebben. 

Er wordt aangenomen dat de waarden voor 𝜎𝜎𝜂𝜂𝑗𝑗 recht evenredig zijn met ℎ𝑗𝑗. De verhouding tussen 
deze twee variabelen is in eerste instantie echter onbekend. Deze schaal voor 𝜎𝜎𝜂𝜂𝑗𝑗 wordt vervolgens 
ingeschat door de waarde te kiezen waarvoor de 𝜒𝜒2-functie gelijk is aan de verwachtingswaarde van 
de 𝜒𝜒2-verdeling bij 𝑁𝑁 − 𝑂𝑂 vrijheidsgraden. 

De selectie van data en de analyse zijn gedaan in IPython notebooks. Hierbij is gebruikgemaakt van 
de NumPy en Pandas Python pakketten om de data te verwerken en van het ROOT 
analyseframework15 om de uiteindelijke fit van het model aan de data te doen. 

2.2.1.4 Aannames voor in de analyse 

Om tot een inschatting van het aantal personeelsuren per prestatie te komen, is een aantal aannames 
nodig. De mate waarin van de exacte aannames wordt afgeweken bepaalt de grootte van de 
systematische onzekerheid in de ureninschatting. 

In deze analyse wordt op zoek gegaan naar het aantal uur dat per etmaal aan een gegeven 
zorgprestatie besteed wordt. Hierbij moet voor alle aanbieders en hulpkostenplaatsen een gelijke inzet 
verondersteld worden. Dit correspondeert niet met de werkelijkheid, maar moet worden verondersteld 
om een best passende waarde over alle aanbieders en hulpkostenplaatsen heen te krijgen (zie bijlage 
A2a voor een uitleg). Dit maakt het mogelijk om de verdeling van uren over prestaties in te schatten 
aan de hand van de verhoudingen van personeelsuren tussen aanbieders met verschillende 
prestatieverhoudingen. De verdeling van uren per prestatie over verschillende deskundigheidsniveaus 
van het personeel wordt achteraf bepaald en niet meegenomen in deze analyse. Hiermee wordt 
impliciet aangenomen dat het totale aantal uur dat per etmaal besteed wordt aan een prestatie altijd 
gelijk is. Dit is het geval als de verdeling van de uren over deskundigheidsniveaus ook een vaste 
verhouding heeft. Ook dit correspondeert niet met de werkelijkheid, maar geeft over alle aanbieders 
en hulpkostenplaatsen heen wel de best passende inzet. De daadwerkelijke inzet wordt uiteraard wel 
meegenomen in de kostprijs, aangezien deze waardes als verdeelsleutel gebruikt worden.  

In principe kan deze analyse apart gedaan worden voor alle deskundigheidsniveaus. Er is echter voor 
gekozen om te werken met de totale inzet van personeel om al te grote discrepanties tussen 
verschillende aanbieders en hulpkostenplaatsen te voorkomen. Deze kunnen ontstaan als 
verschillende aanbieders voor dezelfde prestaties personeel met verschillende 
deskundigheidsniveaus inzetten, wanneer bijvoorbeeld niet alle niveaus beschikbaar zijn voor een 
hulpkostenplaats. 

Zoals beschreven wordt aangenomen dat de variabele die gebruikt wordt om de 𝜒𝜒2-functie te 
construeren een standaardnormaalverdeling volgt. Met deze aanname volgt de 𝜒𝜒2-functie zelf een 𝜒𝜒2-
verdeling. In de analyse wordt gecontroleerd of dit bij benadering het geval is, door de verdeling van 
deze variabele te vergelijken met een normaalverdeling. 

                                                
15 https://root.cern.ch/  

https://root.cern.ch/
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In deze analyse wordt aangenomen dat de onzekerheid in de inschatting van het aantal 
personeelsuren voor iedere kostenplaats (𝜎𝜎𝜂𝜂, zie de analyse-paragraaf) recht evenredig is met het 
aantal uren (𝜂𝜂). Deze aanname wordt gecontroleerd door de variatie in het verschil tussen ingeschatte 
en geobserveerde uren uit te zetten tegen het aantal uren. 

Van de geaggregeerde prestaties ‘Mutatiedag’, ‘Verblijf geïndiceerd V&V’, ‘Verblijf niet-geïndiceerd 
V&V’ en ‘Verblijfscomponent ghz’ is bekend dat de personeelsinzet van verblijfspersoneel zo minimaal 
is, dat deze prestaties genegeerd kunnen worden in de analyse. Bij de omschrijving van deze 
prestaties in de beleidsregels van de NZa wordt ook geen inzet van VOV (verblijf)-personeel 
meegenomen.  

2.2.1.5 Meegenomen data in analyse 

Om van de aangeleverde data te komen tot een dataset die geschikt is voor de uiteindelijke analyse, 
zijn meerdere stappen van opschoning en selectie nodig. Hierbij worden prestaties en personeelsuren 
geselecteerd die relevant zijn voor deze analyse (basisselectie) en worden hulpkostenplaatsen met 
inconsistente data uitgesloten (selectie in analyse). Deze zouden de analyse verstoren. 

De initiële data bevatten 8.131 relevante hulpkostenplaatsen (366 aanbieders) waarop Wlz-productie 
is geboekt en 6.969 relevante hulpkostenplaatsen (307 aanbieders) waarop relevante personeelsuren 
zijn geboekt. Hiervan blijven uiteindelijk 5.186 hulpkostenplaatsen (286 aanbieders) over voor 
analyse, met 64 verschillende geaggregeerde prestaties. Hieronder staat in stappen hoe tot de 5.186 
hulpkostenplaatsen is gekomen. 

Uit de initiële data worden alleen hulpkostenplaatsen geselecteerd die aangemerkt zijn als Wlz of 
gemengde kostenplaats. Hiermee blijven de 8.131 hierboven genoemde hulpkostenplaatsen met 
productie over. Daarnaast worden alleen hulpkostenplaatsen geselecteerd waarop personeel geboekt 
staat met de functiecategorie ‘VOV (verblijf)’. Dit zijn de hierboven genoemde 6969 
hulpkostenplaatsen.  

Hulpkostenplaatsen waar alleen prestaties staan waarvoor geen verblijfspersoneel op wordt ingezet 
worden uitgesloten. Dit zijn zorgprestaties ‘Mutatiedag’, ‘Verblijf geïndiceerd V&V’, ‘Verblijf niet- 
geïndiceerd V&V’ en ‘Verblijfscomponent ghz’. Hiermee vallen 159 hulpkostenplaatsen af en blijven er 
7.972 over. Ook hulpkostenplaatsen met ontbrekende prestatiecodes (15), ontbrekende prestatie 
aantallen (2), negatieve prestatie aantallen (44), ontbrekende uren (5), negatieve uren (181) en waar 
productie maar geen VOV (verblijf)-personeel op ‘geboekt’ staat (1.083) worden uitgesloten. Tussen 
deze hulpkostenplaatsen zit enige overlap, waardoor er in totaal 6664 hulpkostenplaatsen zijn 
meegenomen voor de basisselectie.  

Hoewel de dataset na basisselectie alleen relevante en consistente data bevat, is verdere selectie 
nodig om te komen tot een goede inschatting van het aantal uren per prestatie. Deze selectie wordt 
met name gedaan aan de hand van statistische kenmerken van de overgebleven data (selectie in 
analyse). 

Ondanks dat in de basisselectie alleen hulpkostenplaatsen worden meegenomen waarop productie is 
geregistreerd, kan de waarde voor het geregistreerde aantal etmalen nog wel nul zijn. Dit komt voor in 
32 hulpkostenplaatsen, die worden uitgesloten van verdere analyse.  

Verder worden hulpkostenplaatsen uitgesloten op basis van onrealistische gemiddelde uren per 
etmaal. Zonder een analyse te doen van de verdeling van uren over verschillende prestaties, kan een 
inschatting gemaakt worden van het gemiddelde aantal uren per etmaal in de dataset voor alle 
prestaties samen. Deze inschatting wordt gemaakt door het totale aantal uren op een 
hulpkostenplaats te delen door het totale aantal etmalen voor alle prestaties. De verwachte waarden 
voor deze inschatting liggen ongeveer tussen 1 en 15 uur per etmaal. In de verdeling van deze uren 
per etmaal is een piek zichtbaar tussen 0 en 0,5. Ook loopt deze waarde voor verschillende 
hulpkostenplaatsen op tot grote waarden tot ongeveer 40 uur per etmaal. Deze waarden aan beide 
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zijden van het spectrum worden onrealistisch geacht en wijzen op een probleem in de kwaliteit van de 
data.  

De piek van kleine uren valt grotendeels samen met een piek in de verdeling van het aantal uren bij 
kleine waarden vanaf nul. Op deze bijbehorende hulpkostenplaatsen zijn te weinig uren geregistreerd. 
Een deel van dit probleem is op te lossen door alleen hulpkostenplaatsen te selecteren waarop 
minimaal 10.000 uur is geregistreerd (circa 5 fte’s). Naast het selectiecriterium voor een minimaal 
aantal geregistreerde uren, wordt ook geëist dat de waarde voor de inschatting van het gemiddelde 
aantal uur per etmaal tussen 0,5 en 16 ligt. Deze criteria sluiten 1.468 hulpkostenplaatsen uit, 
waardoor er 5.196 hulpkostenplaatsen (285 aanbieders) overblijven. 

Na de fit van het urenmodel aan de overgebleven data en het schalen van de onzekerheid in het 
ingeschatte aantal uren blijven er hulpkostenplaatsen over met extreem grote bijdragen aan de 𝜒𝜒2-
som (tot ongeveer 140). Dit wijst erop dat de data van deze hulpkostenplaatsen inconsistent zijn met 
de waarden in de rest van de data, binnen het gebruikte model. Om deze reden worden 
hulpkostenplaatsen uitgesloten als de 𝜒𝜒2-bijdrage een theoretische kans heeft van minder dan 1% 
(groter dan 𝜒𝜒2 ≈ 23) om voor te komen. Hierdoor worden nog eens 10 hulpkostenplaatsen uitgesloten, 
waarmee de uiteindelijke 5.186 hulpkostenplaatsen (285 aanbieders) overblijven. De 𝜒𝜒2-analyse wordt 
voor een tweede keer uitgevoerd met deze uiteindelijke set. 

De uitkomsten van de analyse zijn bijgevoegd in A5. Hierbij wordt de uitkomst van de analyse (𝜇𝜇𝑖𝑖) , de 
standaarddeviatie (𝜎𝜎𝜂𝜂), de variatiecoëfficiënt en het volume van de geaggregeerde prestatie 
weergegeven (n).  

2.2.1.6 Het bepalen van de te gebruiken verdeelsleutels voor de kostprijsanalyse 

In bijlage A5 zijn de uitkomsten van de analyse bijgevoegd. Voor sommige prestaties kunnen deze 
uren nauwkeuriger worden ingeschat dan voor andere prestaties. Dit hangt samen met de 
hoeveelheid aanbieders die een gegeven prestatie levert en de combinaties van prestaties die 
voorkomen in de data. Aangenomen wordt dat bij een variatiecoëfficiënt van 0,25 16of lager de 
uitkomst van de analyse betrouwbaar is. 96,2% van het totale volume aan prestaties voldoet aan deze 
eis. Om deze reden worden de uitkomsten van de VOV (verblijf)-personeel analyse als voldoende 
betrouwbaar gezien en gebruikt als verdeelsleutel voor de kosten van VOV (verblijf)-personeel in de 
kostprijsanalyse. Dit uitgangspunt is op 15 december 2017 gepresenteerd aan de kerngroep 
kostenonderzoek Wlz.  

De individuele geaggregeerde prestaties hebben echter niet in alle gevallen een variatiecoëfficiënt van 
lager dan 0,25. Dit komt bij 3,8% van het totaalvolume aan prestaties voor. Dit kan voorkomen bij een 
laag volume prestatie met grootteverschillen in de verhouding productie - VOV (verblijf)-uren tussen 
hulpkostenplaatsen met het desbetreffende prestatie, zie het voorbeeld van VV 10 (fictieve cijfers). 

Voorbeeld VV 10: Prestatie met laag volume en grootteverschillen in verhouding productie – 
VOV (verblijf)-uren tussen hulpkostenplaatsen 

Geaggregeerde prestatie VV 10 komt in de data slechts op twee hulpkostenplaatsen voor, zijnde 
hulpkostenplaats A en B. Op deze hulpkostenplaatsen staat ook een gelimiteerd aantal andere 
prestaties, te weten VV 8 en Zvw. VV 8 en Zvw komen wel voor op andere niet-getoonde 
hulpkostenplaatsen.  

                                                
16 Hierbij is uitgegaan van de waarde van 0,3 uit het kostenonderzoek GGZ uit 2013: “Gebruikersdocument GGZ, 
deel 2: verantwoording, versie 20130913”. Aangezien dit een innovatieve analyse is, is er besloten om de norm 
strenger te maken. 
https://werkenmetdbcs.nza.nl/docman-sandy/ggz/overzicht-releases-1/dbc-pakket-2014-
2/rg14a/releasedocumenten-27/5289-20140101-gebruikersdocument-deel-2-verantwoording-ggz-v20130913  

https://werkenmetdbcs.nza.nl/docman-sandy/ggz/overzicht-releases-1/dbc-pakket-2014-2/rg14a/releasedocumenten-27/5289-20140101-gebruikersdocument-deel-2-verantwoording-ggz-v20130913
https://werkenmetdbcs.nza.nl/docman-sandy/ggz/overzicht-releases-1/dbc-pakket-2014-2/rg14a/releasedocumenten-27/5289-20140101-gebruikersdocument-deel-2-verantwoording-ggz-v20130913
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Tabellen A83a en A83b: Voorbeeld hulpkostenplaatsen A en B  

Op hulpkostenplaats A is het totaal aantal uren VOV personeel 2.500. Op hulpkostenplaats B slechts 
600. Hulpkostenplaats A heeft daarbij 150 etmalen VV 10, hulpkostenplaats B 80 etmalen (geel 
gearceerd) Op basis van de verhouding tussen de prestaties geeft dit een uren per etmaal per 
prestatie van respectievelijk 5,04 en 1,76 (groen gearceerd).  

Aangezien er in dit geval een fitwaarde bepaald wordt op basis van twee waardes 
(hulpkostenplaatsen) die ver uit elkaar liggen en met relatief lage volumes, geeft dit een fitwaarde met 
een grote standaardafwijking en daarmee een niet betrouwbare variatiecoëfficiënt (> 0,25).  

In het geval een uitkomst van de analyse onvoldoende betrouwbaar is, wordt deze uitkomst niet 
gehanteerd als verdeelsleutel. Dat wil zeggen: een uitkomst met een variatiecoëfficiënt hoger dan 0,25 
geldt niet als verdeelsleutel. Hiervoor in de plaats wordt een verdeelsleutel afgeleid op basis van twee 
bekende waardes:  
— uitkomsten uit de analyse met een variatiecoëfficiënt < 0,25; 
— de onderlinge verhouding tussen de normwaardes uit 2013 van de geaggregeerde prestaties. 
 

Hulpkostenplaats A
Uren per jaar per product op bas is  van verhouding productie Productie 2016 per etmaal Uren per etmaal  per product

VV 8 585                                                                                                         116 5,04

VV 10 756                                                                                                         150 5,04

ZVW 1.159                                                                                                      230 5,04

Totaa l  uren inzet VOV 
personeel  2016 2.500                                                                                                      

Hulpkostenplaats B
Uren per jaar per product op bas is  van verhouding productie Productie 2016 per etmaal Uren per etmaal  per product

VV 8 176                                                                                                         100 1,76

VV 10 141                                                                                                         80 1,76

ZVW 282                                                                                                         160 1,76

Totaa l  uren inzet VOV 
personeel  2016 600                                                                                                         
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Figuur A5: Toelichting op afleiding van de normen 

Bijlage A4 geeft een overzicht van de gehanteerde verdeelsleutel per geaggregeerde prestatie. 

 Productiviteit 
2.2.2.1 Productiviteitsnormen 
Zoals eerder al aangegeven, is het van belang om van de brutotijdsbesteding te komen naar een 
nettotijdsbesteding. Dit gebeurt door te corrigeren voor de productiviteit. Het onderzoek zelf heeft 
geen herijking van productiviteitsnormen opgeleverd. Er is immers niet geklokt. Er is daarom samen 
met de kerngroep en in een aparte focusgroep naar een andere manier van vaststellen van de 
productiviteit gezocht. Dit heeft geen nieuwe waarden opgeleverd. Er is daarom besloten om 
onderstaande normen te gebruiken.  

Sector Behandeling, direct 
cliëntgebonden tijd 

Behandeling, indirect + 
direct cliëntgebonden 
tijd 

Dagbesteding: direct 
cliëntgebonden tijd 
 

Dagbesteding: indirect + 
direct cliëntgebonden 
tijd 

ggz n.v.t.1 59% *1 n.v.t.  59% *1 
ghz: ZG 55% 2 64% 2 59% 2 66% 2 
ghz: LG 43% 2 66% 2 57% 2 70% 2 
ghz: VG 47% 2 62% 2 57% 2 71% 2 
ghz: SGLVG 50% 2 60% 2 58,4% 2 68,10 2 
VV&T 44% 2 55% 2 n.v.t. n.v.t. 
Niet-sectorspecifieke 
prestaties 

    

 
Tabel A84: Productiviteit per sector 

De productiviteitsnormen zijn tot stand gekomen op basis van twee rapporten: 
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1. GGZ: Ecorys, 2017 (rapport is op het moment van schrijven niet openbaar) *: De productiviteit van 
de ggz-sector is afgeleid van de resultaten van het Ecorys productiviteitsonderzoek 2017: 
‘Productiviteit in de curatieve geestelijke gezondheidszorg en forensische zorg’. Uitgegaan is van 
het algemene productiviteitspercentage voor ‘alle aanbieders’. Het percentage is als volgt 
berekend:  
 

𝑇𝑇𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑔𝑔𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝐻𝐻𝑂𝑂𝑔𝑔𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑎𝑎𝑠𝑠𝑂𝑂
𝑃𝑃𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠𝑘𝑘𝐻𝐻𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝐻𝐻𝑠𝑠𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑂𝑂𝑠𝑠 𝑎𝑎𝑠𝑠𝑂𝑂

 

 
Uitgegaan is van 1.878 beschikbare bruto-uren. 
 

2. Gehandicaptenzorg en VV&T: HHM rapport (2013). De productiviteitscijfers voor de ghz en VV&T- 
sector zijn bepaald op basis van de resultaten van het rapport ‘Onderzoek parameters zzp’. 
Daarbij wordt voor vier sectoren (VV&T, ZG, LG en VG) een onderscheid gemaakt in: bruto 
beschikbare uren, direct cliëntgebonden tijd en indirect cliëntgebonden tijd. Het 
productiviteitspercentage per sector en per formatiegroep (behandeling/dagbesteding) is berekend 
aan de hand van de volgende formules:  

 

Direct gebonden tijd: 

 
 
𝐷𝐷𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑔𝑔𝑠𝑠ë𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝐻𝐻𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑎𝑎𝑠𝑠𝑂𝑂)𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝,𝑓𝑓𝑡𝑡𝑝𝑝𝑂𝑂𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑝𝑝

𝑃𝑃𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠𝑘𝑘𝐻𝐻𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝐻𝐻𝑠𝑠𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂 − 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 (𝑎𝑎𝑠𝑠𝑂𝑂)
× 100% 

Indirect + direct gebonden tijd: 

 
𝐼𝐼𝑂𝑂𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑔𝑔𝑠𝑠ë𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝐻𝐻𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑠𝑠𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝,𝑓𝑓𝑡𝑡𝑝𝑝𝑂𝑂𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑝𝑝(𝑎𝑎𝑠𝑠𝑂𝑂) + 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂 𝑝𝑝𝑔𝑔𝑠𝑠ë𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂𝐻𝐻𝑂𝑂𝑂𝑂𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑘𝑘𝑠𝑠𝑝𝑝𝑝𝑝𝑠𝑠𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝,𝑓𝑓𝑡𝑡𝑝𝑝𝑂𝑂𝑝𝑝𝑝𝑝𝑖𝑖𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑡𝑡𝑝𝑝𝑝𝑝(𝑎𝑎𝑠𝑠𝑂𝑂)

𝑃𝑃𝑂𝑂𝑠𝑠𝑝𝑝ℎ𝑠𝑠𝑘𝑘𝐻𝐻𝑠𝑠𝑠𝑠𝑂𝑂 𝐻𝐻𝑠𝑠𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂 − 𝑝𝑝𝑠𝑠𝑂𝑂𝑂𝑂 
× 100% 

 

Uitgegaan is van 1.878 beschikbare bruto-uren. 

2.2.2.2 Productiviteit per prestatie 

Per prestatie is het productiviteitspercentage vastgesteld. Daarbij is gekeken naar het type prestatie 
en de sector waarbinnen de prestatie valt. Voor de sectorspecifieke prestaties is de productiviteit 
afgeleid van de productiviteit van de rapporten zoals deze in de voorgaande paragraaf zijn genoemd. 
Voor de niet-sectorspecifieke prestaties is de productiviteit bepaald door te kijken naar de meest 
dominante sector voor het gekozen prestatie. Voor de overige prestaties geldt dat de categorisering is 
afgestemd met de NZa en waar mogelijk de kerngroep (of afgevaardigde daarvan):  

Type prestatie Sector Behandeling Dagbesteding 
elv VV 55% n.v.t. 
Dagbesteding/Dagbehandeling ghz 0 71% 
Dagbesteding/Dagbehandeling VV 0 71% 
Dagbesteding/Dagbehandeling VG 0 71% 
Dagbesteding/Dagbehandeling LG 0 70% 
Dagbesteding/Dagbehandeling ZG 0 66% 
Dagbesteding/Dagbehandeling SGLVG 0 68% 
mpt Niet sectorspecifiek 60% 66% 
mpt ZG 55% 66% 
mpt VG 47% 71% 
mpt ghz 60% 0 
mpt SGLVG 60% 68% 
Toeslag VG 62% 71% 
Toeslag LG 66% 70% 
Toeslag ZG 64% 66% 
Toeslag Niet sectorspecifiek 66% 68% 
Toeslag ghz 62% 59% 
Toeslag ggz 59% 59% 
Verblijfsdag (niet-vpt) VV 55% 0 
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Verblijfsdag (niet-vpt) ggz 59% 59% 
Verblijfsdag (niet-vpt) VG 62% 71% 
Verblijfsdag (niet-vpt) LG 66% 70% 
Verblijfsdag (niet-vpt) ZG 64% 66% 
Verblijfsdag (niet-vpt) ghz 59% 68% 
Verblijfsdag (niet-vpt) SGLVG 60% 68% 
Vervoer VV 0 0 
Vervoer ghz 0 0 
Vervoer ggz 0 0 
vpt VV 55% 0 
vpt VG 62% 71% 
vpt LG 66% 70% 
vpt ZG 64% 66% 

 
Tabel A85: productiviteit per soort prestatie en sector 

 Behandeling/begeleiding 

Zoals in bijlage A1 reeds is toegelicht, kent de norm voor toerekening van personele kosten van 
behandeling/dagbesteding twee dimensies: tijdsbesteding en functiemix. Hieronder wordt per 
dimensie een toelichting gegeven op de wijze waarop de normen tot stand zijn gekomen.  

2.2.3.1 Categorisering FWG  

Zoals in bijlage A1 reeds is toegelicht, zijn de verschillende behandelingsgroepen (VOV 
(behandeling/begeleiding) en behandeling samengevoegd en op basis van de FWG-schaal 
gecategoriseerd tot drie groepen voor behandeling/begeleiding: FWG Laag, FWG Midden, FWG 
Hoog. De categorisering van deze prestaties is afgestemd met de NZa, de kerngroep en deelnemers 
van de focusgroep behandeling.  

2.2.3.2 Brutotijdsbesteding  

Bij de normering van behandeling kan een onderscheid gemaakt worden tussen:  

a) Prestaties die per tijdseenheid bekostigd worden: het betreft hier de prestaties met een 
behandeling/begeleiding, waarbij de bekostiging per tijdseenheid geschiedt. Dit zijn prestaties zoals: 
persoonlijke verzorging (H126), behandeling som (H328, H335, H336) (alle per uur). Dit zijn alle 
prestaties, met uitzondering van toeslagen, vpt en verblijf (niet-vpt). Voor deze prestaties is de 
nettonorm gelijk aan de tijdseenheid waarvoor de aanbieder bekostigd wordt. Bijvoorbeeld: Bij 
persoonlijke verzorging wordt bij bekostiging uitgegaan van 1 uur geleverde zorg. De gehanteerde 
norm (vóór verrekening van productiviteit) bedraagt dan ook 1 uur.  

b) Prestaties waarbij behandeling/begeleiding een component van het prestatie is. Dit zijn de 
prestatietypen: verblijf (niet-vpt), vpt en toeslagen. In focusgroepen en in overleg met de kerngroep is 
getracht om tot nieuwe toerekennormen voor de zzp- en vpt-prestaties te komen. Daarbij bleek dat het 
zonder aanvullend onderzoek niet mogelijk was om tot normen te komen die een verbetering vormen 
op de NZa-normen, zoals deze zijn opgenomen in de normentabel in bijlage 4. Vanwege de 
onwenselijkheid van een tijdmetingsonderzoek en de daarbij behorende tijdslijnen is in overleg met de 
kerngroep en de NZa besloten om voor de toerekening van behandeling/begeleiding aan de zzp- en 
vpt-prestaties uit te gaan van de normen zoals deze waren opgenomen in de zzp-normentabel van 
201317. Aanvullend bleek uit een deel van de gesprekken met de stakeholders dat er geen indicaties 
waren dat de normen niet goed zouden zijn. De normen zijn dus een-op-een overgenomen uit de 
NZa-normentabel; wel zijn de normen gedeeld door 7 om tot een norm per etmaal te komen.  

Er zijn enkele uitzonderingen op de bovenstaande uitgangspunten: 

                                                
17 Zie bijlage 
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Voor elv-prestaties is uitgegaan van de gelijkschakeling aan de VV-zzp’s zoals die er nu bij de 
tarifering ook is:  

— elv – basis kent dezelfde normen als zzp 3VV, inclusief behandeling en dagbesteding; 
— elv – intensief kent dezelfde normen als zzp 6VV, inclusief behandeling en dagbesteding; 
— elv – palliatief kent dezelfde normen als zzp 10VV, inclusief behandeling en dagbesteding. 

Voor de prestaties met een beschikbaarheidscomponent (VP, PV en begeleiding extra) is uitgegaan 
van 5% extra benodigde tijd in overleg met NZa en de kerngroep.  

Voor een aantal prestaties is de inzet van VOV personeel en behandeling afgeleid van andere 
prestaties. Dat geldt voor:  

— Z940 afgeleid van Z461 
— Z941 afgeleid van Z462 
— Z110 afgeleid van Z063 
— Z560 afgeleid van Z543  

2.2.3.3 Functiemix  
 

a) Prestaties die per tijdseenheid bekostigd worden: De functiemix per prestatie is bepaald op 
basis van beleidsregels enerzijds en aannames van de kerngroep over het functieniveau dat deze 
prestaties gewoonlijk levert anderzijds. De onderstaande tabel geeft een overzicht van de functiemix 
per soort prestatie.  

Soort mpt-prestatie Behandeling/begeleiding: 
FWG Laag 

Behandeling/begeleiding: 
FWG Midden 

Behandeling/begeleiding: 
FWG Hoog 

Verpleging % 100%  
(Persoonlijke) verzorging 100%   
Specialistische persoonlijke verzorging  100%  
Begeleiding 100%   
Specialistische begeleiding  100%  
Behandeling   100% 

 
Tabel A86: Overzicht functiemix prestaties die per tijdseenheid bekostigd worden 

b) Prestaties waarbij behandeling/begeleiding een component van het prestatie is. Voor deze 
prestaties is de functiemix voor de gehandicaptenzorg en VV-sector gebaseerd op de uitkomsten van 
het HHM -rapport ‘Onderzoek parameters zzp18. De functiemix voor de ggz-sector is afgestemd met 
vertegenwoordigers van die sector. De onderstaande tabel geeft een overzicht van de functiemix per 
sector.  

Soort mpt-prestatie Behandeling/begeleiding: 
FWG Laag 

Behandeling/begeleiding: 
FWG Midden 

Behandeling/begeleiding: 
FWG Hoog 

ggz: ZG 5,61% 53,91% 40,50% 
ghz: LG 5,61% 53,91% 40,50% 
ghz: VG 0% 24,83% 75,18% 
ggz: SGLVG 0% 28,52% 71,48% 
VV&T 1,99% 65,19% 32,81% 
ggz   100% 

 
Tabel A87: Overzicht functiemix prestaties waarij behandeling/ begeleiding een component is 

                                                
18 https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_3191_22/1/  

https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_3191_22/1/
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 Dagbehandeling/dagbesteding 

Zoals in bijlage A1 reeds is toegelicht, bestaat de norm voor toerekening van personele kosten van 
dagbehandeling/dagbesteding uit de tijdsbesteding per prestatie. De tijdsbesteding per prestatie is de 
resultante van de personele inzet enerzijds en de gemiddelde groepsgrootte anderzijds.  

Bij de normering van dagbesteding kan een onderscheid gemaakt worden tussen:  

a) Prestaties waarbij dagbesteding een component van de prestatie is 
Dit zijn de prestatietypen: verblijf (niet-vpt) en vpt. De toerekening van toeslagen wordt verder 
toegelicht in bijlage A2. In focusgroepen en in overleg met de kerngroep is getracht om tot nieuwe 
toerekeningnormen voor de zzp- en vpt-prestaties te komen. Daarbij bleek dat door de vermenging 
van verschillende financieringsvormen en tussen prestaties onderling het binnen de tijdslijnen van dit 
project niet mogelijk was om tot verbeterde gegevens over groepsgroottes en inzet te komen. Daarom 
is, in overleg met de kerngroep en de NZa, besloten om uit te gaan van de meest recente normen 
voor dagbehandeling/dagbesteding zoals die waren opgenomen in de zzp-normentabel van 201319. 
Aanvullend bleek uit een deel van de gesprekken met de stakeholders dat er geen indicaties waren 
dat de normen niet goed zouden zijn. De normen zijn dus een-op-een overgenomen uit de NZa-
normentabel; wel zijn de normen gedeeld door 7 om tot een norm per etmaal te komen.  

Er is een uitzondering op de bovenstaande uitgangspunten: 

— De prestatie 8VG: Hierbij is op basis van de focusgroep en aangeleverde data besloten om de 
inzet voor dagbehandeling/dagbesteding gelijk te schakelen aan de prestatie 7VG. Zowel uit de 
aangeleverde data als uit de gesprekken met de aanbieders is gebleken dat deze normen meer 
recht doen aan de daadwerkelijke situatie. 

b) Losstaande dagbestedingsprestaties 
Dit zijn de prestaties waarbij enkel de dagbestedingscomponent bekostigd wordt. Voor elk van de 
prestaties is of 1) op basis van beleidsregels een gemiddelde groepsgrootte aangenomen of 2) is er 
aangenomen dat de prestatie dezelfde inzet vereist als een ander prestatie. De aannames zijn 
afgestemd met de NZa en met vertegenwoordigers van de kerngroep. Het volledige overzicht van de 
prestaties is opgenomen in bijlage A3.  
  

 Toeslagen 
 

Zoals in bijlage A1 reeds is toegelicht is het voor de toeslagen een zoektocht om naar de juiste 
normen voor toerekening van zowel personeel als materieel te komen. In de normentabel in bijlage A4 
is aangeven wat de personeelsnormen zijn per prestatie.  

 

 

 

                                                
19 https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_11437_22/1/  

https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_11437_22/1/
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3. Bijlage A2b: Verdieping toelichting op  
het toewijzen van personeelskosten aan 
prestaties met een behandelcomponent  

Bijlage A2b beschrijft uitgebreid de methodiek rondom het toedelen van behandeluren en de fout in 
één van de formules binnen deze methodiek en de correctie die heeft plaatsgevonden. In de eerste 
paragraaf van de bijlage wordt de methode zoals toegepast beschreven, waarin de formule wel klopt. 
Paragraaf 2 beschrijft vervolgens de fout in de formule en de impact op de uitkomst van de formule, 
welke zich vertaalt naar de kostprijs van een aanbieder.  

3.1 Methodiek van het toedelen van uren 

Om de gemaakte kosten op de juiste manier toe te wijzen aan de verschillende prestaties, is gevraagd 
aan de aanbieders de kosten volgens een standaard categorisering aan te leveren. Op basis van 
kostensoort en kostencategorie wordt er een toewijzing gemaakt naar personele kosten en materiële 
kosten (zie hiervoor bijlage A in het eindrapport). Na het toewijzen van de indirecte kosten en de 
correctieposten volgt het toewijzen van de materiële kosten en vervolgens het toewijzen van de 
personele kosten (zie bijlage A, paragraaf 1.7.2 in het eindrapport). Dit addendum gaat specifiek in op 
de personele kosten van de behandelaren en/of VOV-personeel (behandeling) 

Om de personele kosten van het behandelend personeel op de juiste manier toe te wijzen aan de 
prestaties, zijn de FTE’s door de aanbieders gelabeld en vervolgens door ons gecategoriseerd (zie 
bijlage A, paragraaf 1.7.2.3 in het eindrapport). Bij het labellen van het personeel zijn de volgende drie 
labels uitgevraagd: functiecategorie, type hulpkostenplaats en FWG-schaal. Op basis van de FWG-
schaal wordt personeel ingedeeld onder FWG laag, midden of hoog (formatiegroepen). Onderstaande 
tabel geeft de categorisering van FWG-schalen naar de formatiegroepen weer.  

FWG-schaal Categorisering laag/midden/hoog 

FWG 0 Laag 

FWG 5 Laag 

FWG 10 Laag 

FWG 15 Laag 

FWG 20 Laag 

FWG 25 Laag 

FWG 30 Laag 

FWG 35 Laag 

FWG 40 Midden 

FWG 45 Midden 

FWG 50 Midden 

FWG 55 Midden 

FWG 60 Hoog 

FWG 65 Hoog 

FWG 70 Hoog 

FWG 75 Hoog 

FWG 80 Hoog 

Tabel 5. Categorisering FWG-schalen 
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Na het categoriseren wordt voor iedere formatiegroep het totaal aantal uren en kosten bij elkaar 
opgeteld. Op basis van het totaal aantal uren en de totale kosten worden de gemiddelde personele 
kosten per formatiegroep berekend. De gemiddelde personele kosten per formatiegroep worden 
toegerekend aan de prestaties op basis van de normen per prestatie en de gehanteerde productiviteit. 
In bijlage A, paragraaf 1.7.2.3 van het eindrapport wordt deze toerekening naar de prestaties in nader 
detail toegelicht.  

In een deel van de gevallen kan het voorkomen dat er binnen een formatiegroep te weinig uren 
beschikbaar zijn op basis van de aantallen geleverde prestaties. Hier kunnen verschillende redenen 
voor zijn. Zo kan het zijn dat een aanbieder relatief veel personeel in dienst heeft met een hoge FWG-
schaal en ervoor kiest een hogere FWG-schaal in te zetten voor bepaalde prestaties dan dat 
aangegeven wordt in de prestatieomschrijving. Hierdoor is er minder formatie (en dus uren) 
beschikbaar binnen de formatiegroep laag. In dit geval zullen de uren die nodig zijn voor prestaties 
waarbij aangegeven wordt personeel in te kunnen zetten vanuit formatiegroep - laag aangevuld 
worden met uren vanuit formatiegroep - hoog. Deze systematiek wordt hieronder nader toegelicht aan 
de hand van een voorbeeld.  

In dit voorbeeld is er een tekort aan uren op de formatiegroep– laag en hoog. In de formatiegroep– 
midden zijn echter voldoende uren beschikbaar om de tekorten in de formatiegroep - laag en - hoog 
aan te vullen. Er kunnen dus uren worden ‘verschoven’ van functiegroep midden naar laag en naar 
hoog. De beginsituatie van het voorbeeld is weergegeven in tabel 6. 

 
Tabel 6: Beginsituatie (voordat uren verschoven worden tussen formatiegroepen) 

Op basis van de prestaties en de bijbehorende uitgangspunten wat betreft inzet van personeel, is er 
150 uur nodig van zowel formatiegroep laag als hoog. Voor formatiegroep midden zijn er echter 200 
uur nodig. Het tekort aan uren op laag en hoog kunnen dus worden verschoven vanuit functiegroep – 
midden. Tabel 7 geeft inzicht in deze verschuivingen. 
 

 
Tabel 7: Benodigde en beschikbare uren 

Er worden dus 50 uur verschoven van midden naar laag en 50 uur van midden naar hoog, tegen het 
uurtarief van midden.  

De totale uren die overblijven op midden zijn dan 300-50-50 = 200 uur. Het kosten voor een uur van 
iemand uit formatiegroep midden blijft :  €1000

200+50+50 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑝𝑝
= €3,33.  

Door de verschuiving van de uren van midden naar laag, wordt het gehanteerde tarief voor 
functiegroep – laag duurder. In eerste instantie was het tarief voor functiegroep – laag  €1,00 per uur 
(zie tabel 6, tarief bij “totale kosten functiegroep – laag”). Tabel 8 maakt inzichtelijk hoe de gemiddelde 
kosten per uur voor functiegroep - laag wordt bepaald. 

Beginsituatie

Formatiegroep Uren Kosten Tarief
Totale kosten Behandeling/begeleiding - laag 100                         100€             1,00€                     
Totale kosten Behandeling/begeleiding - midden 300                         1.000€          3,33€                     
Totale kosten Behandeling/begeleiding - hoog 100                         800€             8,00€                     

Benodigde en beschikbare uren

Laag Midden Hoog
Uren nodig 150               200               150                        
Uren beschikbaar 100               300               100                        
Uren verschuiven 50                 -100             50                          
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Tabel 8: Situatie na het toedelen voor formatiegroep laag 

Vanuit de formatiegroep - laag waren al 100 uren beschikbaar. Deze worden aangevuld met 50 uren 
vanuit formatiegroep - midden, om zo het benodigd aantal uren van 150 te halen.  

De gemiddelde kosten per uur voor functiegroep – laag is dan het gewogen gemiddelde van midden 
en laag en wordt als volgt berekend:  

(€1,00 × 100) + (€3,33 × 50)
100 + 50

= €1,78 

3.2 Toelichting op fout in formule 

Tijdens het valideren van het kostprijsmodel is echter geconstateerd dat er een fout zat in één van de 
formules die gebruikt is voor het ‘toedelen van uren’-algoritme. Dit resulteerde erin dat de berekende 
gemiddelde kosten per uur in sommige gevallen te laag en sommige gevallen te hoog zijn ingeschat. 
De fout in de formule had impact op de volgende drie situaties: 

— Toebedelen van behandeluren uit FWG laag naar FWG hoog; 
— Toebedelen van behandeluren van FWG midden naar FWG laag; 
— Toebedelen van behandeluren van FWG hoog naar FWG laag. 

Voor de vergelijkbaarheid wordt dezelfde situatie als beschreven in paragraaf 1.1 als uitgangspunt 
genomen. Dit betekent dat er een tekort is aan uren binnen de formatiegroepen - laag en - hoog. 

 
Tabel 9: Beginsituatie (voordat uren verschoven worden tussen formatiegroepen) 

 
Tabel 10: Benodigde en beschikbare uren 

Opnieuw worden er 50 uur verschoven van functiegroep - midden naar functiegroep - laag en 50 uur 
naar functiegroep - hoog  

Bij het berekenen van de totale uren die overblijven voor functiegroep – midden is een fout 
geconstateerd in het gehanteerde kostprijsmodel. In plaats van 300-50-50=200 uur werd er gerekend 
met 300+50-50 = 300 uur.  

Het tarief voor formatiegroep midden werd als gevolg van deze inconsistentie verkeerd berekend, 
namelijk: 

Situatie na verschuiving uren

Oorspronkelijk 
gemiddelde 
kosten per uur Uren P*Q

Behandeling/begeleiding - laag 1,00€                      100 100,00€                 
Behandeling/begeleiding - midden naar laag 3,33€                      50 166,67€                 

Beginsituatie

Formatiegroep Uren Kosten Tarief
Totale kosten Behandeling/begeleiding - Laag 100               100€             1,00€                     
Totale kosten Behandeling/begeleiding - Midden 300               1.000€          3,33€                     
Totale kosten Behandeling/begeleiding - Hoog 100               800€             8,00€                     

Benodigde en beschikbare uren

Laag Midden Hoog
Uren nodig 150               200               150                        
Uren beschikbaar 100               300               100                        
Uren verschuiven 50                 -100             50                          
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€1000
300+50+50 𝑢𝑢𝑢𝑢𝑝𝑝

= €2,50, terwijl dit in de correcte situatie (berekend in paragraaf A1.1) €3,33 moet zijn.  

De gemiddelde kosten per uur worden na het toedelen van de uren tussen de functiegroepen in dit 
geval te laag: 

 
Tabel 11: Situatie na het toedelen aan de formatiegroepen 

De gemiddelde kosten per uur voor functiegroep – laag is dan het gewogen gemiddelde van 
functiegroepen - midden en - laag en wordt in dit geval met het foutieve uurtarief voor midden 
berekend. Dit leidt tot de verkeerde uitkomst:  

(€1,00×100)+(€2,50×50)
100+50

= €1,50, terwijl dit in de correctie situatie (berekend in paragraaf A1.1) € 1,78 
moest zijn.  

Situatie na verschuiving uren

Oorspronkelijk 
gemiddelde 
kosten per uur Uren P*Q

Behandeling/begeleiding - laag 1,00€                      100 100,00€                 
Behandeling/begeleiding - midden naar laag 2,50€                      50 125,00€                 
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4. Bijlage A3. Normentabel – 
dagbehandeling en dagbesteding 

 
Prestatie-
code 

Aanname Tijdsbesteding 
(inzet) 

Groepsgrootte Bruto norm 
dagbesteding 

F125 1 uur met gemiddelde groepsgrootte 8 (cf beleidsregel BR/REG-17135) 1 8 0,125  

H531 Gemiddelde groepsgrootte: 8 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 8  0,500  

H533 Gemiddelde groepsgrootte: 6 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 6  0,667  

H800 Gemiddelde groepsgrootte: 6 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 6  0,667  

H802 Aanname: inzet gelijk aan prestatie H800 4 6  0,667  

H811 Gemiddelde groepsgrootte: 6 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 6  0,667  

H812 Gemiddelde groepsgrootte: 5,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5,5  0,727  

H813 Gemiddelde groepsgrootte: 5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5  0,800  

H814 Gemiddelde groepsgrootte: 6 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 6  0,667  

H815 Gemiddelde groepsgrootte: 5,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5,5  0,727  

H816 Gemiddelde groepsgrootte: 5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5  0,800  

H817 Aanname: inzet gelijk aan prestatie H816 4 5  0,800  

H818 Aanname: inzet gelijk aan prestatie H815 4 5,5  0,727  

H819 Aanname: inzet gelijk aan prestatie H816 4 5  0,800  

H820 Gemiddelde groepsgrootte: 5,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5,5  0,727  

H821 Gemiddelde groepsgrootte: 5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5  0,800  

H822 Aanname: inzet gelijk aan prestatie H815 4 5,5  0,727  

H831 Gemiddelde groepsgrootte: 6 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 6  0,667  

H832 Gemiddelde groepsgrootte: 5,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5,5  0,727  

H833 Gemiddelde groepsgrootte: 5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5  0,800  

H834 Gemiddelde groepsgrootte: 6 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 6  0,667  

H835 Gemiddelde groepsgrootte: 5,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5,5  0,727  

H836 Gemiddelde groepsgrootte: 5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5  0,800  

H837 Gemiddelde groepsgrootte: 6 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 6  0,667  

H838 Gemiddelde groepsgrootte: 5,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5,5  0,727  

H839 Gemiddelde groepsgrootte: 5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5  0,800  

H851 Gemiddelde groepsgrootte: 4,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4,5  0,889  

H852 Gemiddelde groepsgrootte: 4 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4 1,000  

H853 Gemiddelde groepsgrootte: 3,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 3,5  1,143  

H854 Gemiddelde groepsgrootte: 4,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4,5  0,889  

H855 Gemiddelde groepsgrootte: 4 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4 1,000  

H856 Gemiddelde groepsgrootte: 3,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 3,5  1,143  

H871 Gemiddelde groepsgrootte: 4,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4,5  0,889  
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Prestatie-
code 

Aanname Tijdsbesteding 
(inzet) 

Groepsgrootte Bruto norm 
dagbesteding 

H872 Gemiddelde groepsgrootte: 4 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4 1,000  

H873 Gemiddelde groepsgrootte: 3,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 3,5  1,143  

H874 Gemiddelde groepsgrootte: 4,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4,5  0,889  

H875 Gemiddelde groepsgrootte: 4 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4 1,000  

H876 Gemiddelde groepsgrootte: 3,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 3,5  1,143  

H891 
Gemiddelde groepsgrootte: 7,5 met 2 krachten (cf. beleidsregel CA-300-
541 ) 8 7,5 1,067  

H900 Gemiddelde groepsgrootte: 6 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 6  0,667  

H901 Gemiddelde groepsgrootte: 5,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5,5  0,727  

H902 Gemiddelde groepsgrootte: 5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5  0,800  

H910 Gemiddelde groepsgrootte: 6 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 6  0,667  

H911 Gemiddelde groepsgrootte: 5,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5,5  0,727  

H912 Gemiddelde groepsgrootte: 5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 5  0,800  

H920 Gemiddelde groepsgrootte: 4,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4,5  0,889  

H921 Gemiddelde groepsgrootte: 4 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4 1,000  

H922 Gemiddelde groepsgrootte: 3,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 3,5  1,143  

H930 Gemiddelde groepsgrootte: 4,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4,5  0,889  

H931 Gemiddelde groepsgrootte: 4 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 4 1,000  

H932 Gemiddelde groepsgrootte: 3,5 (cf. beleidsregel CA-300-541 ) 4 3,5  1,143  

F125 1 uur met gemiddelde groepsgrootte 8 (cf beleidsregel BR/REG-17135) 1 8 0,125  
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5. Bijlage A4. Normentabel prestaties  

Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

ELV-B Etmaal 1,906   0,008   0,262  0,132   -  Fit analyse 

ELV-I Etmaal  3,573   0,008   0,274  0,138   -  Fit analyse 

ELV-P Etmaal 5,164   0,011   0,359  0,181   -  Fit analyse 

F125 Uur -   -   -  -   0,176  N.v.t. 

H104 Uur -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H106 Uur -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H107 Uur -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H120 Uur -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H126 Uur -   1,818   -  -   -  N.v.t. 

H127 Uur -   1,909   -  -   -  N.v.t. 

H128 Uur -   -   1,909  -   -  N.v.t. 

H132 Dagdeel (4 uur) -   1,818   -  -   -  N.v.t. 

H136 Uur -   1,818   -  -   -  N.v.t. 

H137 Uur -   1,818   -  -   -  N.v.t. 

H150 Uur -   1,909   -  -   -  N.v.t. 

H152 Uur -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H153 Uur -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H180 Dagdeel (4 uur) -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H300 Uur -   1,667   -  -   -  N.v.t. 

H301 Uur -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H302 Uur -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H303 Uur -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H304 Uur -   -   1,818  -   -  N.v.t. 

H305 Uur -   2,128   -  -   -  N.v.t. 

H321 Tijdsonafhankelijk -   -   -  -   -  N.v.t. 

H325 Uur -   -   -  2,128   -  N.v.t. 

H326 Uur -   -   -  1,667   -  N.v.t. 

H327 Uur -   -   -  1,667   -  N.v.t. 

H328 Uur -   -   1,667  -   -  N.v.t. 

H329 Uur -   -   -  2,128   -  N.v.t. 

H330 Uur -   -   2,128  -   -  N.v.t. 

H331 Uur -   -   -  2,128   -  N.v.t. 

H332 Uur -   -   -  1,818   -  N.v.t. 

H333 Uur -   -   -  1,818   -  N.v.t. 

H334 Uur -   -   -  2,128   -  N.v.t. 
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Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

H335 Uur -   -   2,128  -   -  N.v.t. 

H336 Uur -   -   2,128  -   -  N.v.t. 

H337 Tijdsonafhankelijk -   -   -  0,606   -  N.v.t. 

H531 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,704  N.v.t. 

H533 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,939  N.v.t. 

H800 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,939  N.v.t. 

H802 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,939  N.v.t. 

H803 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

H811 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,939  N.v.t. 

H812 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,024  N.v.t. 

H813 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,127  N.v.t. 

H814 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,939  N.v.t. 

H815 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,024  N.v.t. 

H816 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,127  N.v.t. 

H817 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,127  N.v.t. 

H818 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,024  N.v.t. 

H819 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,127  N.v.t. 

H820 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,024  N.v.t. 

H821 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,127  N.v.t. 

H822 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,024  N.v.t. 

H831 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,952  N.v.t. 

H832 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,039  N.v.t. 

H833 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,143  N.v.t. 

H834 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,952  N.v.t. 

H835 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,039  N.v.t. 

H836 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,143  N.v.t. 

H837 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,952  N.v.t. 

H838 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,039  N.v.t. 

H839 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,143  N.v.t. 

H851 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,347  N.v.t. 

H852 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,515  N.v.t. 

H853 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,732  N.v.t. 

H854 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,347  N.v.t. 

H855 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,515  N.v.t. 

H856 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,732  N.v.t. 

H871 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,347  N.v.t. 

H872 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,515  N.v.t. 

H873 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,732  N.v.t. 
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Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

H874 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,347  N.v.t. 

H875 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,515  N.v.t. 

H876 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,732  N.v.t. 

H891 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,502  N.v.t. 

H894 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

H895 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

H896 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

H900 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,939  N.v.t. 

H901 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,024  N.v.t. 

H902 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,127  N.v.t. 

H910 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,952  N.v.t. 

H911 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,039  N.v.t. 

H912 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,143  N.v.t. 

H920 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,347  N.v.t. 

H921 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,515  N.v.t. 

H922 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,732  N.v.t. 

H930 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,347  N.v.t. 

H931 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,515  N.v.t. 

H932 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,732  N.v.t. 

H940 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,939  N.v.t. 

H941 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,024  N.v.t. 

H942 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,127  N.v.t. 

H943 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,127  N.v.t. 

H950 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   0,952  N.v.t. 

H951 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,039  N.v.t. 

H952 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,143  N.v.t. 

H960 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,347  N.v.t. 

H961 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,515  N.v.t. 

H962 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,732  N.v.t. 

H970 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,347  N.v.t. 

H971 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,515  N.v.t. 

H972 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,732  N.v.t. 

H974 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

H975 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

H976 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

V015 Etmaal  0,989   -   -  -   -  Fit analyse 

V025 Etmaal 1,532   -   -  -   -  Fit analyse 

V031 Etmaal 2,170   -   -  -   -  Fit analyse 
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Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

V033 Etmaal 2,170   0,008   0,262  0,132   -  Fit analyse 

V041 Etmaal 1,486   -   -  -   -  Fit analyse 

V043 Etmaal 1,486   0,008   0,262  0,132   -  Fit analyse 

V051 Etmaal  3,459   -   -  -   -  Fit analyse 

V053 Etmaal  3,459   0,008   0,274  0,138   -  Fit analyse 

V061 Etmaal  3,085   -   -  -   -  Fit analyse 

V063 Etmaal  3,085   0,008   0,274  0,138   -  Fit analyse 

V071 Etmaal  4,339   -   -  -   -  Fit analyse 

V073 Etmaal  4,339   0,011   0,359  0,181   -  Fit analyse 

V081 Etmaal  5,804   -   -  -   -  Fit analyse 

V083 Etmaal  5,804   0,011   0,359  0,181   -  Fit analyse 

V095 Etmaal  2,953   -   -  -   -  Fit analyse 

V097 Etmaal  2,953   0,021   0,698  0,351   -  Fit analyse 

V101 Etmaal  6,479   -   -  -   -  Fit analyse 

V103 Etmaal  6,479   0,011   0,359  0,181   -  Fit analyse 

V414 Etmaal  0,847   -   -  -   -  Fit analyse 

V415 Etmaal  0,847   -   -  -   1,040  Fit analyse 

V424 Etmaal 1,227   -   -  -   -  Fit analyse 

V425 Etmaal 1,227   -   -  -   1,040  Fit analyse 

V430 Etmaal 1,990   -   -  -   -  Fit analyse 

V431 Etmaal 1,990   -   -  -   1,040  Fit analyse 

V432 Etmaal 1,990   -   0,041  0,125   -  Fit analyse 

V433 Etmaal 1,990   -   0,041  0,125   1,040  Fit analyse 

V440 Etmaal  2,725   -   -  -   -  Fit analyse 

V441 Etmaal  2,725   -   -  -   1,040  Fit analyse 

V442 Etmaal  2,725   -   0,049  0,147   -  Fit analyse 

V443 Etmaal  2,725   -   0,049  0,147   1,040  Fit analyse 

V454 Etmaal  3,564   -   -  -   -  Fit analyse 

V455 Etmaal  3,564   -   -  -   1,360  Fit analyse 

V456 Etmaal  3,564   -   0,071  0,215   -  Fit analyse 

V457 Etmaal  3,564   -   0,071  0,215   1,360  Fit analyse 

V460 Etmaal  2,946   -   -  -   -  Fit analyse 

V461 Etmaal  2,946   -   -  -   1,360  Fit analyse 

V462 Etmaal  2,946   -   0,075  0,227   -  Fit analyse 

V463 Etmaal  2,946   -   0,075  0,227   1,360  Fit analyse 

V470 Etmaal  4,570   -   -  -   -  Fit analyse 

V471 Etmaal  4,570   -   -  -   2,195  Fit analyse 

V472 Etmaal  4,570   -   0,097  0,294   -  Fit analyse 
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Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

V473 Etmaal  4,570   -   0,097  0,294   2,195  Fit analyse 

V480 Etmaal  4,345   -   -  -   -  Fit analyse 

V481 Etmaal  4,345   -   -  -   2,195  Fit analyse 

V482 Etmaal  4,345   -   0,071  0,215   -  Fit analyse 

V483 Etmaal  4,345   -   0,071  0,215   2,195  Fit analyse 

V513 Etmaal  2,336   -   0,123  0,372   0,087  Bruto NZa norm 

V523 Etmaal  3,097   -   0,180  0,544   0,119  Bruto NZa norm 

V533 Etmaal  3,968   -   0,257  0,778   0,058  Bruto NZa norm 

V543 Etmaal  4,674   -   0,257  0,778   0,463  Bruto NZa norm 

V553 Etmaal  4,674   -   0,257  0,778   0,463  Bruto NZa norm 

V573 Etmaal 6,401   -   0,253  0,635   0,839  Bruto NZa norm 

V614 Etmaal 1,573   -   -  -   -  Fit analyse 

V615 Etmaal 1,573   -   -  -   1,188  Fit analyse 

V624 Etmaal  2,334   -   -  -   -  Fit analyse 

V625 Etmaal  2,334   -   -  -   1,082  Fit analyse 

V630 Etmaal 1,632   -   -  -   -  Fit analyse 

V631 Etmaal 1,632   -   -  -   1,188  Fit analyse 

V632 Etmaal 1,632   0,023   0,221  0,166   -  Fit analyse 

V633 Etmaal 1,632   0,023   0,221  0,166   1,188  Fit analyse 

V640 Etmaal  2,945   -   -  -   -  Fit analyse 

V641 Etmaal  2,945   -   -  -   1,082  Fit analyse 

V642 Etmaal  2,945   0,023   0,225  0,169   -  Fit analyse 

V643 Etmaal  2,945   0,023   0,225  0,169   1,082  Fit analyse 

V650 Etmaal  2,787   -   -  -   -  Fit analyse 

V651 Etmaal  2,787   -   -  -   1,188  Fit analyse 

V652 Etmaal  2,787   0,028   0,270  0,203   -  Fit analyse 

V653 Etmaal  2,787   0,028   0,270  0,203   1,188  Fit analyse 

V660 Etmaal  4,230   -   -  -   -  Fit analyse 

V661 Etmaal  4,230   -   -  -   1,082  Fit analyse 

V662 Etmaal  4,230   0,033   0,316  0,238   -  Fit analyse 

V663 Etmaal  4,230   0,033   0,316  0,238   1,082  Fit analyse 

V670 Etmaal  4,923   -   -  -   -  Fit analyse 

V671 Etmaal  4,923   -   -  -   0,906  Fit analyse 

V672 Etmaal  4,923   0,030   0,286  0,215   -  Fit analyse 

V673 Etmaal  4,923   0,030   0,286  0,215   0,906  Fit analyse 

V710 Etmaal  2,749   -   -  -   -  Bruto NZa norm 

V711 Etmaal  2,749   -   -  -   1,558  Bruto NZa norm 

V712 Etmaal  2,749   0,007   0,129  0,053   -  Bruto NZa norm 
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Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

V713 Etmaal  2,749   0,007   0,129  0,053   1,558  Bruto NZa norm 

V720 Etmaal  6,492   -   -  -   -  Bruto NZa norm 

V721 Etmaal  6,492   -   -  -   1,998  Bruto NZa norm 

V722 Etmaal  6,492   0,014   0,260  0,108   -  Bruto NZa norm 

V723 Etmaal  6,492   0,014   0,260  0,108   1,998  Bruto NZa norm 

V730 Etmaal  7,794   -   -  -   -  Bruto NZa norm 

V731 Etmaal  7,794   -   -  -   2,292  Bruto NZa norm 

V732 Etmaal  7,794   0,014   0,260  0,108   -  Bruto NZa norm 

V733 Etmaal  7,794   0,014   0,260  0,108   2,292  Bruto NZa norm 

V740 Etmaal  9,096   -   -  -   -  Bruto NZa norm 

V741 Etmaal  9,096   -   -  -   1,558  Bruto NZa norm 

V742 Etmaal  9,096   0,014   0,260  0,108   1,558  Bruto NZa norm 

V743 Etmaal  9,096   0,014   0,260  0,108   1,558  Bruto NZa norm 

V814 Etmaal  1,410   -   -  -   -  Bruto NZa norm 

V815 Etmaal  1,410   -   -  -   1,299  Bruto NZa norm 

V824 Etmaal  2,640   -   -  -   -  Bruto NZa norm 

V825 Etmaal  2,640   -   -  -   1,082  Bruto NZa norm 

V830 Etmaal  3,508   -   -  -   -  Bruto NZa norm 

V831 Etmaal  3,508   -   -  -   1,082  Bruto NZa norm 

V832 Etmaal  3,508   0,008   0,157  0,065   -  Bruto NZa norm 

V833 Etmaal  3,508   0,008   0,157  0,065   1,082  Bruto NZa norm 

V840 Etmaal  4,756   -   -  -   -  Bruto NZa norm 

V841 Etmaal  4,756   -   -  -   1,461  Bruto NZa norm 

V842 Etmaal  4,756   0,011   0,199  0,082   -  Bruto NZa norm 

V843 Etmaal  4,756   0,011   0,199  0,082   1,461  Bruto NZa norm 

V850 Etmaal  5,335   -   -  -   -  Bruto NZa norm 

V851 Etmaal  5,335   -   -  -   1,461  Bruto NZa norm 

V852 Etmaal  5,335   0,013   0,247  0,102   -  Bruto NZa norm 

V853 Etmaal  5,335   0,013   0,247  0,102   1,461  Bruto NZa norm 

V901 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

V903 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

V904 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

V905 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

V910 Etmaal -   -   -  0,396   -  Literatuuronderzoek 

V913 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,130  N.v.t. 

V914 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,233  N.v.t. 

V915 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,356  N.v.t. 

V918 Etmaal  4,110   -   -  -   -  Literatuuronderzoek 
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Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

V919 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,356  N.v.t. 

V920 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

V921 Etmaal 0,918   -   -  -   -  Literatuuronderzoek 

V975 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

V976 Etmaal  0,940   -   -  0,216   0,273  Gegevens aanbieders 

V977 Etmaal 1,277   -   -  0,325   0,420  Gegevens aanbieders 

V978 Woonzorg  0,950   -   -  -   -  Literatuuronderzoek 

V979 Woonzorg  0,882   -   -  -   -  Literatuuronderzoek 

V980 Woonzorg  0,860   -   -  -   -  Literatuuronderzoek 

V981 Uur -   -   -  1,613   -  Literatuuronderzoek 

Z015 Etmaal  0,989   -   -  -   -  Fit analyse 

Z025 Etmaal 1,532   -   -  -   -  Fit analyse 

Z031 Etmaal 2,170   -   -  -   -  Fit analyse 

Z033 Etmaal 2,170   0,008   0,262  0,132   -  Fit analyse 

Z041 Etmaal 1,486   -   -  -   -  Fit analyse 

Z043 Etmaal 1,486   0,008   0,262  0,132   -  Fit analyse 

Z051 Etmaal  3,459   -   -  -   -  Fit analyse 

Z053 Etmaal  3,459   0,008   0,274  0,138   -  Fit analyse 

Z061 Etmaal  3,085   -   -  -   -  Fit analyse 

Z063 Etmaal  3,085   0,008   0,274  0,138   -  Fit analyse 

Z071 Etmaal  4,339   -   -  -   -  Fit analyse 

Z073 Etmaal  4,339   0,011   0,359  0,181   -  Fit analyse 

Z081 Etmaal  5,804   -   -  -   -  Fit analyse 

Z083 Etmaal  5,804   0,011   0,359  0,181   -  Fit analyse 

Z095 Etmaal  2,953   -   -  -   -  Fit analyse 

Z097 Etmaal  2,953   0,021   0,698  0,351   -  Fit analyse 

Z101 Etmaal  6,479   -   -  -   -  Fit analyse 

Z103 Etmaal  6,479   0,011   0,359  0,181   -  Fit analyse 

Z110 Etmaal  3,085   0,008   0,274  0,138   -  

Afgeleid van prestatie Z063 op 
basis van het beschrijvend 
document in de aanbesteding 

Z212 Etmaal  0,566   -   -  0,266   -  Fit analyse 

Z213 Etmaal  0,566   -   -  0,266   0,734  Fit analyse 

Z222 Etmaal  1,142   -   -  0,266   -  Fit analyse 

Z223 Etmaal  1,142   -   -  0,266   0,668  Fit analyse 

Z232 Etmaal  1,312   -   -  0,266   -  Fit analyse 

Z233 Etmaal  1,312   -   -  0,266   0,751  Fit analyse 

Z242 Etmaal 1,639   -   -  0,223   -  Fit analyse 

Z243 Etmaal 1,639   -   -  0,223   0,792  Fit analyse 
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Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

Z252 Etmaal 1,543   -   -  0,223   -  Fit analyse 

Z253 Etmaal 1,543   -   -  0,223   0,806  Fit analyse 

Z262 Etmaal 3,319   -   -  0,557   -  Fit analyse 

Z263 Etmaal 3,319   -   -  0,557   0,826  Fit analyse 

Z272 Etmaal 3,610   -   -  0,557   -  Fit analyse 

Z273 Etmaal 3,610   -   -  0,557   1,295  Fit analyse 

Z280 Etmaal 9,180   -   -  0,969   -  Gegevens aanbieders 

Z414 Etmaal  0,847   -   -  -   -  Fit analyse 

Z415 Etmaal  0,847   -   -  -   1,040  Fit analyse 

Z424 Etmaal 1,227   -   -  -   -  Fit analyse 

Z425 Etmaal 1,227   -   -  -   1,040  Fit analyse 

Z430 Etmaal 1,990   -   -  -   -  Fit analyse 

Z431 Etmaal 1,990   -   -  -   1,040  Fit analyse 

Z432 Etmaal 1,990   -   0,041  0,125   -  Fit analyse 

Z433 Etmaal 1,990   -   0,041  0,125   1,040  Fit analyse 

Z440 Etmaal  2,725   -   -  -   -  Fit analyse 

Z441 Etmaal  2,725   -   -  -   1,040  Fit analyse 

Z442 Etmaal  2,725   -   0,049  0,147   -  Fit analyse 

Z443 Etmaal  2,725   -   0,049  0,147   1,040  Fit analyse 

Z454 Etmaal  3,564   -   -  -   -  Fit analyse 

Z455 Etmaal  3,564   -   -  -   1,360  Fit analyse 

Z456 Etmaal  3,564   -   0,071  0,215   -  Fit analyse 

Z457 Etmaal  3,564   -   0,071  0,215   1,360  Fit analyse 

Z460 Etmaal  2,946   -   -  -   -  Fit analyse 

Z461 Etmaal  2,946   -   -  -   1,360  Fit analyse 

Z462 Etmaal  2,946   -   0,075  0,227   -  Fit analyse 

Z463 Etmaal  2,946   -   0,075  0,227   1,360  Fit analyse 

Z470 Etmaal  4,570   -   -  -   -  Fit analyse 

Z471 Etmaal  4,570   -   -  -   2,195  Fit analyse 

Z472 Etmaal  4,570   -   0,097  0,294   -  Fit analyse 

Z473 Etmaal  4,570   -   0,097  0,294   2,195  Fit analyse 

Z480 Etmaal  4,345   -   -  -   -  Fit analyse 

Z481 Etmaal  4,345   -   -  -   2,195  Fit analyse 

Z482 Etmaal  4,345   -   0,071  0,215   -  Fit analyse 

Z483 Etmaal  4,345   -   0,071  0,215   2,195  Fit analyse 

Z490 Etmaal  2,946   -   -  -   -  

Afgeleid van prestatie Z461 op 
basis van het beschrijvend 
document in de aanbesteding 
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Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

Z491 Etmaal  2,946   -   0,075  0,227   -  

Afgeleid van prestatie Z462 op 
basis van het beschrijvend 
document in de aanbesteding 

Z513 Etmaal  2,336   -   0,123  0,372   0,087  Bruto NZa norm 

Z523 Etmaal  3,097   -   0,180  0,544   0,119  Bruto NZa norm 

Z533 Etmaal  3,968   -   0,257  0,778   0,058  Bruto NZa norm 

Z543 Etmaal  4,674   -   0,257  0,778   0,463  Bruto NZa norm 

Z553 Etmaal  4,674   -   0,257  0,778   0,463  Fit analyse 

Z560 Etmaal  4,674   -   0,257  0,778   0,463  

Afgeleid van prestatie Z543 op 
basis van het beschrijvend 
document in de aanbesteding 

Z573 Etmaal 6,401   -   0,253  0,635   0,839  Bruto NZa norm 

Z614 Etmaal 1,573   -   -  -   -  Fit analyse 

Z615 Etmaal 1,573   -   -  -   1,188  Fit analyse 

Z624 Etmaal  2,334   -   -  -   -  Fit analyse 

Z625 Etmaal  2,334   -   -  -   1,082  Fit analyse 

Z630 Etmaal 1,632   -   -  -   -  Fit analyse 

Z631 Etmaal 1,632   -   -  -   1,188  Fit analyse 

Z632 Etmaal 1,632   0,023   0,221  0,166   -  Fit analyse 

Z633 Etmaal 1,632   0,023   0,221  0,166   1,188  Fit analyse 

Z640 Etmaal  2,945   -   -  -   -  Fit analyse 

Z641 Etmaal  2,945   -   -  -   1,082  Fit analyse 

Z642 Etmaal  2,945   0,023   0,225  0,169   -  Fit analyse 

Z643 Etmaal  2,945   0,023   0,225  0,169   1,188  Fit analyse 

Z650 Etmaal  2,787   -   -  -   -  Fit analyse 

Z651 Etmaal  2,787   -   -  -   1,188  Fit analyse 

Z652 Etmaal  2,787   0,028   0,270  0,203   -  Fit analyse 

Z653 Etmaal  2,787   0,028   0,270  0,203   1,188  Fit analyse 

Z660 Etmaal  4,230   -   -  -   -  Fit analyse 

Z661 Etmaal  4,230   -   -  -   1,082  Fit analyse 

Z662 Etmaal  4,230   0,033   0,316  0,238   -  Fit analyse 

Z663 Etmaal  4,230   0,033   0,316  0,238   1,082  Fit analyse 

Z670 Etmaal  4,923   -   -  -   -  Fit analyse 

Z671 Etmaal  4,923   -   -  -   0,906  Fit analyse 

Z672 Etmaal  4,923   0,030   0,286  0,215   -  Fit analyse 

Z673 Etmaal  4,923   0,030   0,286  0,215   0,906  Fit analyse 

Z710 Etmaal  2,749   -   -  -   -  Fit analyse 

Z711 Etmaal  2,749   -   -  -   1,558  Fit analyse 

Z712 Etmaal  2,749   0,007   0,129  0,053   -  Fit analyse 

Z713 Etmaal  2,749   0,007   0,129  0,053   1,558  Fit analyse 
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Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

Z720 Etmaal  6,492   -   -  -   -  Fit analyse 

Z721 Etmaal  6,492   -   -  -   1,998  Fit analyse 

Z722 Etmaal  6,492   0,014   0,260  0,108   -  Fit analyse 

Z723 Etmaal  6,492   0,014   0,260  0,108   1,998  Fit analyse 

Z730 Etmaal  7,794   -   -  -   -  Fit analyse 

Z731 Etmaal  7,794   -   -  -   2,292  Fit analyse 

Z732 Etmaal  7,794   0,014   0,260  0,108   -  Fit analyse 

Z733 Etmaal  7,794   0,014   0,260  0,108   2,292  Fit analyse 

Z740 Etmaal  9,096   -   -  -   -  Fit analyse 

Z741 Etmaal  9,096   -   -  -   1,558  Fit analyse 

Z742 Etmaal  9,096   0,014   0,260  0,108   -  Fit analyse 

Z743 Etmaal  9,096   0,014   0,260  0,108   1,558  Fit analyse 

Z814 Etmaal  1,410   -   -  -   -  Fit analyse 

Z815 Etmaal  1,410   -   -  -   1,299  Fit analyse 

Z824 Etmaal  2,640   -   -  -   -  Fit analyse 

Z825 Etmaal  2,640   -   -  -   1,082  Fit analyse 

Z830 Etmaal  3,508   -   -  -   -  Fit analyse 

Z831 Etmaal  3,508   -   -  -   1,082  Fit analyse 

Z832 Etmaal  3,508   0,008   0,157  0,065   -  Fit analyse 

Z833 Etmaal  3,508   0,008   0,157  0,065   1,082  Fit analyse 

Z840 Etmaal  4,756   -   -  -   -  Fit analyse 

Z841 Etmaal  4,756   -   -  -   1,461  Fit analyse 

Z842 Etmaal  4,756   0,011   0,199  0,082   -  Fit analyse 

Z843 Etmaal  4,756   0,011   0,199  0,082   1,461  Fit analyse 

Z850 Etmaal  5,335   -   -  -   -  Fit analyse 

Z851 Etmaal  5,335   -   -  -   1,461  Fit analyse 

Z852 Etmaal  5,335   0,013   0,247  0,102   -  Fit analyse 

Z853 Etmaal  5,335   0,013   0,247  0,102   1,461  Fit analyse 

Z901 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z902 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z903 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z904 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z905 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z910 Etmaal -   -   -  0,396   -  Literatuuronderzoek 

Z911 Etmaal  3,940   -   -  -   -  Literatuuronderzoek 

Z912 Etmaal  0,848   -   -  -   -  Literatuuronderzoek 

Z913 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,130  N.v.t. 

Z914 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,233  N.v.t. 
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Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

Z915 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,356  N.v.t. 

Z916 Etmaal  0,989   -   -  -   -  N.v.t. 

Z917 Etmaal  0,989   -   -  -   -  N.v.t. 

Z918 Etmaal  4,110   -   -  -   -  Literatuuronderzoek 

Z919 Dagdeel (4 uur) -   -   -  -   1,356  N.v.t. 

Z920 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z921 Etmaal 0,814   -   -  -   -  Literatuuronderzoek 

Z922 Etmaal 1,797   -   -  -   -  Literatuuronderzoek 

Z975 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z976 Etmaal  0,940   -   -  0,216   0,273  Gegevens aanbieders 

Z977 Etmaal 1,277   -   -  0,325   0,420  Gegevens aanbieders 

Z978 Woonzorg  0,950   -   -  -   -  Fit analyse 

Z979 Woonzorg  0,882   -   -  -   -  Fit analyse 

Z980 Woonzorg  0,860   -   -  -   -  Fit analyse 

Z981 Uur -   -   -  1,613   -  N.v.t. 

Z993 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z994 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z995 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z996 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z997 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Z998 Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

ZMZTO Etmaal -   -   -  -   -  N.v.t. 

Zorgverzek
eringswet - 
Verblijf Etmaal -   -   -  -   -  

Gewogen gemiddelde waarde per 
aanbieder 

Jeugdwet - 
Verblijf Etmaal -   -   -  -   -  

Gewogen gemiddelde waarde per 
aanbieder 

Wet 
Maatschap
pelijke 
Ondersteun
ing - Verblijf Etmaal -   -   -  -   -  

Gewogen gemiddelde waarde per 
aanbieder 

Justitie - 
Verblijf Etmaal -   -   -  -   -  

Gewogen gemiddelde waarde per 
aanbieder 

PGB Wlz - 
Verblijf Etmaal -   -   -  -   -  

Gewogen gemiddelde waarde per 
aanbieder 

Zorgverzek
eringswet - 
Toeslag Etmaal -   -   -  -   -  

Gewogen gemiddelde waarde per 
aanbieder 

Jeugdwet - 
Toeslag Etmaal -   -   -  -   -  

Gewogen gemiddelde waarde per 
aanbieder 

Wet 
Maatschap
pelijke 
Ondersteun
ing - 
Toeslag Etmaal -   -   -  -   -  

Gewogen gemiddelde waarde per 
aanbieder 



 

 119 

Prestatie-
code 

Eenheid Verdeel-
sleutel VOV-
verblijf 

FWG – laag FWG – midden FWG – hoog Dag-besteding Basis VOV-verdeel-sleutel 

Justitie - 
Toeslag Etmaal -   -   -  -   -  

Gewogen gemiddelde waarde per 
aanbieder 

PGB Wlz - 
Toeslag Etmaal -   -   -  -   -  

Gewogen gemiddelde waarde per 
aanbieder 
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6. Bijlage A5. Uitkomsten VOV-analyse 

Prestatie-
code 

Uitkomst 
analyse (μ_i)  

Standaard-
deviatie (σ_η) 

Varieatie-
cofficient 
(VC) 

Volume(n)  VC < 0,25 % van volume 
heeft VC < 0,25 

Gebruikt als verdeelsleutel 

VV 1 1,57 0,95 0,61 225.852 nee 96% Ja met aanpassing 

VV 2 1,51 0,49 0,32 761.690 nee 96% Ja met aanpassing 

VV 3 2,17 0,29 0,13 1.661.501 ja 96% Ja 

VV 4 1,49 0,09 0,06 6.294.709 ja 96% Ja 

VV 5 3,46 0,05 0,01 13.652.970 ja 96% Ja 

VV 6 3,08 0,09 0,03 6.500.101 ja 96% Ja 

VV 7 4,34 0,14 0,03 3.154.982 ja 96% Ja 

VV 8 5,80 0,57 0,1 578.956 ja 96% Ja 

VV 9 2,38 1,21 0,51 148.552 nee 96% Ja met aanpassing 

VV 10 18,14 5,33 0,29 19.190 nee 96% Ja met aanpassing 

Crisisop-
vang VV 1,04 2,3 2,21 75.088 nee 96% Ja met aanpassing 

elv-B 1,49 0,86 0,58 192.278 nee 76% Ja met aanpassing 

elv-I 3,57 0,45 0,13 495.093 ja 76% Ja 

elv-P 5,16 0,72 0,14 104.894 ja 76% Ja 

vg 1 0,27 0,94 3,48 93.598 nee 100% Ja met aanpassing 

vg 2 1,23 0,26 0,21 670.144 ja 100% Ja 

vg 3 1,99 0,08 0,04 3.965.461 ja 100% Ja 

vg 4 2,73 0,11 0,04 2.508.349 ja 100% Ja 

vg 5 3,56 0,12 0,03 2.259.040 ja 100% Ja 

vg 6 2,95 0,09 0,03 4.679.393 ja 100% Ja 

vg 7 4,57 0,09 0,02 3.611.396 ja 100% Ja 

vg 8 4,35 0,13 0,03 1.666.672 ja 100% Ja 

lvg 1 6,78 13,5 1,99 2.865 nee 66% Nee 

lvg 2 1,67 1,58 0,95 52.903 nee 66% Nee 

lvg 3 3,97 0,65 0,16 121.203 ja 66% Nee 

lvg 4 2,13 2,23 1,05 32.926 nee 66% Nee 

lvg 5 10,6 11,16 1,05 5.135 nee 66% Nee 

sglvg 2,99 0,73 0,24 59.998 ja 66% Nee 

lg 1 2,11 1,76 0,83 34.674 nee 86% Ja met aanpassing 

lg 2 2,33 0,39 0,17 237.063 ja 86% Ja 

lg 3 1,92 1,05 0,55 116.919 nee 86% Ja met aanpassing 

lg 4 2,94 0,28 0,1 593.416 ja 86% Ja 

lg 5 2,82 0,97 0,34 135.349 nee 86% Ja met aanpassing 

lg 6 4,23 0,35 0,08 683.913 ja 86% Ja 

lg 7 4,92 0,42 0,09 273.495 ja 86% Ja 
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Prestatie-
code 

Uitkomst 
analyse (μ_i)  

Standaard-
deviatie (σ_η) 

Varieatie-
cofficient 
(VC) 

Volume(n)  VC < 0,25 % van volume 
heeft VC < 0,25 

Gebruikt als verdeelsleutel 

zg 1 0,47 2,95 6,28 18.710 nee 35% Nee: Zowel zg Aud en zg VIS zijn te 
klein voor dergelijke analyse 

zg 2 3,59 0,91 0,25 154.299 nee 35% Nee: Zowel zg Aud en zg VIS zijn te 
klein voor dergelijke analyse 

zg 3 3,88 0,7 0,18 267.869 ja 35% Nee: Zowel zg Aud en zg VIS zijn te 
klein voor dergelijke analyse 

zg 4 4,68 1,55 0,33 152.518 nee 35% Nee: Zowel zg Aud en zg VIS zijn te 
klein voor dergelijke analyse 

zg 5 3,51 1,43 0,41 169.991 nee 35% Nee: Zowel zg Aud en zg VIS zijn te 
klein voor dergelijke analyse 

Crisisop-
vang ghz 8,42 1,35 0,16 61.943 ja geen sector Nee 

Woonzorg 
toeslag ghz 
jeugd en 
volwassen 

1,08 0,15 0,14 #N/A ja geen sector Ja met aanpassing 

Woonzorg 
toeslag ghz 
kind 

0,09 0,65 7,22 135.916 nee geen sector Nee 

ggz 1 49,51 49,81 1,01 130 nee 83% Ja met aanpassing 

ggz 2 0,84 12,73 15,15 1.300 nee 83% Ja met aanpassing 

ggz 3 1,37 0,7 0,51 61.587 nee 83% Ja met aanpassing 

ggz 4 1,64 0,42 0,26 224.220 nee 83% Ja met aanpassing 

ggz 5 1,54 0,19 0,12 838.566 ja 83% Ja 

ggz 6 3,32 0,42 0,13 224.759 ja 83% Ja 

ggz 7 3,61 0,32 0,09 328.368 ja 83% Ja 

Omzet ZZP-
meerzorg 
eigen 
clieten 

5,4 0,31 0,06 100 ja geen sector Nee 

Toeslag 
beademing 3,06 3,84 1,25 51.630 nee geen sector Nee 

Toeslag 
CVA 4,98 3,19 0,64 2.361 nee geen sector Nee 

Toeslag 
Epilepsie -0,66 1,11 -1,68 258.628 ja geen sector Nee 

Toeslag 
Huntington 0,52 2,25 4,33 71.054 nee geen sector Nee 

Toeslag 
MFC 3,66 1,63 0,45 13.757 nee geen sector Nee 

Toeslag 
observatie 7,4 2,03 0,27 25.973 nee geen sector Nee 

Zvw 3,66 0,09 0,02     Nee 

Jeugdwet 4,18 0,18 0,04     Nee 

Justitie 3,09 0,37 0,12     Nee 

Overig 
verblijf -6,68 5,54 -0,83     Nee 

pgb-Wlz 1,22 0,12 0,1     Nee 

Wmo 1,51 0,05 0,03     Nee 
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Bijlage B1. Onderzoeksaanvraag NZa 
bekostiging 
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Bijlage B2. Data-uitvraag 
Bij het opstellen van de data-uitvraag zijn een drietal principes leidend geweest. 

1. Gebruiksgemak voor de gebruiker. Bij het vormgeven van de template is rekening gehouden 
welke informatie voor handen uit de relevante systemen van de zorgaanbieders. De template 
koppelt informatie van verschillende tabbladen met elkaar. Zo wordt dubbel werk voorkomen. 
Eveneens is er een ondersteuningsbestand beschikbaar gesteld waarom de kosten uit kunnen 
worden gesplitst over de verschillende categorieën/wetten (Wlz, indirecte kosten, niet-Wlz en 
eerstelijnsverblijf).  

2. Kwaliteit van de gegevens. De gegevens worden op een detailniveau uitgevraagd, waarmee de 
kostprijzen nauwkeurig kunnen worden berekend. De template beschikt over meerdere typen 
checks die erop gericht zijn om eventuele fouten in de data-invoer inzichtelijk te maken, voordat de 
template wordt ingeleverd. Die checks zijn gericht op verkeerde celinvoer, maar bijvoorbeeld ook 
op de mate waarin ingevulde informatie binnen bandbreedtes met elkaar overeenkomt. Het doel 
van deze checks is het verhogen van de kwaliteit van de aangeleverde gegevens. 

3. Geschiktheid voor de drie sectoren. De template is geschikt voor zowel de ggz, VVT en de ghz. 
Zorgaanbieders die cliënten in meer dan één sector bedienen, hebben volstaan met het invullen 
van één template. Deze clustering heeft eveneens te maken met de mogelijkheid om de gegevens 
goed te kunnen vergelijken. De template is zorgaanbiederspecifiek gemaakt door enerzijds de 
koppeling te maken met de nacalculatiegegevens 2016 en anderzijds alleen de relevante 
invulvelden zichtbaar te maken. 

De data-uitvraag bestond uit een veertiental tabbladen. In de onderstaande tabel staat een korte 
omschrijving per tabblad weergegeven: 

Tabblad Omschrijving 

Start  Overzicht van het model en een overzicht van de inhoud van de template 

Recapitulatie Tabblad met checks en overzichten van ingevulde gegevens 

Algemene gegevens Algemene gegevens van de zorgaanbieder 

1A. Kosten & Omzet Kosten en omzet op basis van het Prismant-rekeningschema 

1B. Detaillering kosten Detaillering van een aantal kostenposten 

2. Kostenplaatsstructuur Kostenplaatsstructuur van de zorgaanbieder 

3A. Formatie in loondienst Verloonde formatie in 2016 uit (het aantal uren daadwerkelijk uitbetaald aan de hand 
van de loonverdeelstaat). 

3B. Formatie PNIL Verloonde formatie in 2016 uit (het aantal uren daadwerkelijk uitbetaald aan de hand 
van de loonverdeelstaat). 

3C. Inzet behandelaren Inzet behandelaren per hulpkostenplaats (aantal uren) 

4. Productiviteit De productiviteit per FWG-schaal (intramuraal en extramuraal) 

5. Productie per kostenplaats Productie per zorgprestatie per (hulp)kostenplaats 

6. Organisatie Algemene organisatiekenmerken 

Prestaties Overzicht van prestaties in de Wlz en de categorisering van deze prestaties 

NZa nacalculatie Overzicht van de nacalculatiegegevens van de zorgaanbieder 
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Bijlage B3. Weergave online omgeving 
voor de aanbieders 
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Bijlage B4. Metamodel 
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Bijlage B5. Overzicht prestaties met 
categorisering 

Prestatie-
code 

Prestatieomschrijving Sector Sub-sector Categorie Wettelijk 
kader 

Geaggregeer-de 
prestatie 

Subsector 
gebruik voor 
productiviteit 

ELV-B elv-Basis VV VV elv elv elv-B VV 

ELV-I NA VV VV elv elv elv-I VV 

ELV-P NA VV VV elv elv elv-P VV 

F125 Dagactiviteit (begeleiding) LZA ghz ghz 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. ghz 

H104 P/u. verpleging alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H106 P/u. gespecialiseerde verpleging alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H107 
P/u. verpleging zorg op afstand 
aanvullend alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H120 P/u. pers. verzorging speciaal alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H126 P/u. persoonlijke verzorging alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H127 P/u. persoonlijke verzorging extra alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H128 P/u. verpleging extra alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H132 P/p/nacht nachtverzorging alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H136 
P/u. persoonlijke verzorging zorg 
op afstand aanvullend alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H137 
P/u. persoonlijke verzorging 
farmaceutische telezorg alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H150 P/u begeleiding extra alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H152 P/u begeleiding speciaal 1 (nah) alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H153 P/u gespec. begeleiding (psy) alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H180 P/p/nacht nachtverpleging alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. VV 

H300 P/u. begeleiding alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. 
Niet 
sectorspecifiek 

H301 P/u. begeleiding zg visueel ghz zg mpt Wlz N.v.t. zg 

H302 P/u. begel. speciaal 2 (visueel) ghz zg mpt Wlz N.v.t. zg 

H303 P/u. begeleiding zg auditief ghz zg mpt Wlz N.v.t. zg 

H304 P/u. begel. speciaal 2 (aud.) ghz zg mpt Wlz N.v.t. zg 

H305 
P/u. begeleiding zorg op afstand 
aanvullend alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. vg 

H321 
P/ct. reiskosten prestaties 
behandeling (H325-H334) alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. vg 

H325 P/u behandeling basis (j)lvg ghz vg mpt Wlz N.v.t. vg 

H326 P/u behandeling basis sglvg-traject ghz vg mpt Wlz N.v.t. sglvg 

H327 
P/u behandeling basis sglvg 
deeltijd ghz vg mpt Wlz N.v.t. sglvg 

H328 
Behandeling basis som, pg, vg, lg 
(p/u.) alle ghz mpt Wlz N.v.t. ghz 
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Prestatie-
code 

Prestatieomschrijving Sector Sub-sector Categorie Wettelijk 
kader 

Geaggregeer-de 
prestatie 

Subsector 
gebruik voor 
productiviteit 

H329 
P/u. behandeling 
gedragswetenschapper alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. vg 

H330 P/u. behandeling paramedisch alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. vg 

H331 P/u families first (j)lvg ghz niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. vg 

H332 P/u behandeling zg visueel ghz zg mpt Wlz N.v.t. zg 

H333 P/u behandeling zg auditief ghz zg mpt Wlz N.v.t. zg 

H334 P/u behandeling IOG (j)lvg ghz vg mpt Wlz N.v.t. vg 

H335 
Behandeling basis som, pg, vg, lg, 
zg (so) alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. vg 

H336 
Behandeling basis som, pg, vg, lg, 
zg (avg) alle niet sectorspecifiek mpt Wlz N.v.t. vg 

H337 
Reiskn.pres.behandeling zg (H332 
en H333) ghz zg mpt Wlz N.v.t. zg 

H531 
Per dagdeel dagactiviteit ouderen 
basis alle VV 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. VV 

H533 
Per dagdeel dagactiv. oud. 
spec.(pg) alle VV 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. VV 

H800 
Per dagdeel mod.cliÃ«ntk. (som-
onderst.) alle VV 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. VV 

H802 
Per dagdeel dagbehandeling 
ouderen som en pg alle VV 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. VV 

H803 
Per dag vervoer dagbest./dagbeh. 
V&V VV VV vervoer Wlz N.v.t. VV 

H811 Per dagdeel dagactiv. VG licht ghz vg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H812 Per dagdeel dagactiv. VG midden ghz vg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H813 Per dagdeel dagactiv. VG zwaar ghz vg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H814 Per dagdeel dagactiv. VG kind licht ghz vg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H815 
Per dagdeel dagactiv. VG kind 
midden ghz vg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H816 
Per dagdeel dagactiv. VG kind 
zwaar ghz vg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H817 Per dagdeel dagactiv. VG kind emg ghz vg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H818 
Per dagdeel dagactiv. VG kind 
gedrag ghz vg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H819 
Per dagdeel dagbehandeling VG 
emg ghz vg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H820 
Per dagdeel dagbehandeling VG 
kind midden ghz vg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H821 
Per dagdeel dagbehandeling VG 
kind zwaar ghz vg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H822 
Per dagdeel dagbehandeling VG 
kind gedrag ghz vg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H831 Per dagdeel dagactiv. LG licht ghz lg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 
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Prestatie-
code 

Prestatieomschrijving Sector Sub-sector Categorie Wettelijk 
kader 

Geaggregeer-de 
prestatie 

Subsector 
gebruik voor 
productiviteit 

H832 Per dagdeel dagactiv. LG midden ghz lg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H833 Per dagdeel dagactiv. LG zwaar ghz lg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H834 Per dagdeel dagactiv. LG kind licht ghz lg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H835 
Per dagdeel dagactiv. LG kind 
midden ghz lg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H836 
Per dagdeel dagactiv. LG kind 
zwaar ghz lg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H837 
Per dagdeel dagbehandeling LG 
licht ghz lg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H838 
Per dagdeel dagbehandeling LG 
midden ghz lg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H839 
Per dagdeel dagbehandeling LG 
zwaar ghz lg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H851 
Per dagdeel dagactiv. zg auditief 
licht ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H852 
Per dagdeel dagactiv. zg auditief 
midden ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H853 
Per dagdeel dagactiv. zg auditief 
zwaar ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H854 
Per dagdeel dagactiv. zg kind 
auditief licht ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H855 
Per dagdeel dagactiv. zg kind 
auditief midden ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H856 
Per dagdeel dagactiv. zg kind 
auditief zwaar ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H871 
Per dagdeel dagactiv. zg visueel 
licht ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H872 
Per dagdeel dagactiv. zg visueel 
midden ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H873 
Per dagdeel dagactiv. zg visueel 
zwaar ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H874 
Per dagdeel dagactiv. zg kind 
visueel licht ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H875 
Per dagdeel dagactiv. zg kind 
visueel midden ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H876 
Per dagdeel dagactiv. zg kind 
visueel zwaar ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H891 Per dagdeel dagactiv. JLVG ghz vg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H894 
Per dag vervoer dagbest./dagbeh. 
GHZ extramuraal ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

H895 
Per dag vervoer dagb./dagbeh. 
GHZ rolstoel extramuraal ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

H896 
Per dag vervoer dagbest./dagbeh. 
kind extramuraal ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

H900 
Per dagdeel dagbest. VG-licht 
(VG1-VG4) ghz vg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 
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Prestatie-
code 

Prestatieomschrijving Sector Sub-sector Categorie Wettelijk 
kader 

Geaggregeer-de 
prestatie 

Subsector 
gebruik voor 
productiviteit 

H901 
Dagbesteding VG-midden (VG5, 
VG6) ghz vg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H902 
Per dagdeel dagbest. VG-zwaar 
(VG7) ghz vg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. vg 

H910 Per dagdeel dagb. LG-licht (LG7) ghz lg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H911 
Dagbesteding LG-midden 
(LG2,LG4,LG6) ghz lg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H912 
Dagbesteding LG-zwaar 
(LG1,LG3,LG5) ghz lg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. lg 

H920 
Dagbesteding zg aud licht (zg 
aud1, zg aud4) ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H921 
Per dagdeel dagb. zg aud. 
midden(zg aud2) ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H922 
Per dagdeel dagb. zg aud. zwaar 
(zg aud3) ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H930 Per dagdeel dagb. zg vis. licht (vis2 ghz zg 
dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H931 
Per dagdeel dagb. zg vis. midden 
(vis1) ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H932 
Dagbesteding zg vis zwaar (zg vis4, 
zg vis5) ghz zg 

dagbesteding/ 
dagbehandeling Wlz N.v.t. zg 

H940 
Per dagdeel toesl. kind dagb. VG 
licht ghz vg Toeslag Wlz N.v.t. vg 

H941 
Per dagdeel toesl. kind dagb. VG 
midden ghz vg Toeslag Wlz N.v.t. vg 

H942 
Per dagdeel toesl. kind dagb. 
VG5/VG8 mid.emg ghz vg Toeslag Wlz N.v.t. vg 

H943 
Per dagdeel toesl. kind dagb. VG 
zwaar ghz vg Toeslag Wlz N.v.t. vg 

H950 
Per dagdeel toesl. kind dagb. LG 
licht ghz lg Toeslag Wlz N.v.t. lg 

H951 
Per dagdeel toesl. kind dagb. LG 
midden ghz lg Toeslag Wlz N.v.t. lg 

H952 
Per dagdeel toesl. kind dagb. LG 
zwaar ghz lg Toeslag Wlz N.v.t. lg 

H960 
Per dagdeel toesl. kind dagb. zg 
aud. licht ghz zg Toeslag Wlz N.v.t. zg 

H961 
Per dagdeel toesl. kind dagb. zg 
aud. midden ghz zg Toeslag Wlz N.v.t. zg 

H962 
Per dagdeel toesl. kind dagb. zg 
aud. zwaar ghz zg Toeslag Wlz N.v.t. zg 

H970 
Per dagdeel toesl. kind dagb. zg 
vis. licht ghz zg Toeslag Wlz N.v.t. zg 

H971 
Per dagdeel toesl. kind dagb. zg 
vis. midden ghz zg Toeslag Wlz N.v.t. zg 

H972 
Per dagdeel toesl. kind dagb. zg 
vis. zwaar ghz zg Toeslag Wlz N.v.t. zg 

H974 Vervoer db GHZ intramuraal ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

H975 Vervoer db GHZ rolstoel intram. ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 
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Prestatie-
code 

Prestatieomschrijving Sector Sub-sector Categorie Wettelijk 
kader 

Geaggregeer-de 
prestatie 

Subsector 
gebruik voor 
productiviteit 

H976 Vervoer db kind intramuraal alle ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

V015 Per dag VPT 1VV incl.DB VV VV vpt Wlz VV 1 VV 

V025 Per dag VPT 2VV incl.DB VV VV vpt Wlz VV 2 VV 

V031 Per dag VPT 3VV excl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 3 VV 

V033 Per dag VPT 3VV incl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 3 VV 

V041 Per dag VPT 4VV excl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 4 VV 

V043 Per dag VPT 4VV incl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 4 VV 

V051 Per dag VPT 5VV excl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 5 VV 

V053 Per dag VPT 5VV incl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 5 VV 

V061 Per dag VPT 6VV excl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 6 VV 

V063 Per dag VPT 6VV incl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 6 VV 

V071 Per dag VPT 7VV excl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 7 VV 

V073 Per dag VPT 7VV incl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 7 VV 

V081 Per dag VPT 8VV excl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 8 VV 

V083 Per dag VPT 8VV incl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 8 VV 

V095 Per dag VPT 9bVV excl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 9 VV 

V097 Per dag VPT 9bVV incl.BH incl. DB VV VV vpt Wlz VV 9 VV 

V101 Per dag VPT 10VV excl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 10 VV 

V103 Per dag VPT 10VV incl.BH incl.DB VV VV vpt Wlz VV 10 VV 

V414 Per dag VPT 1VG excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 1 vg 

V415 Per dag VPT 1VG incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 1 vg 

V424 Per dag VPT 2VG excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 2 vg 

V425 Per dag VPT 2VG incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 2 vg 

V430 Per dag VPT 3VG excl.BH excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 3 vg 

V431 Per dag VPT 3VG excl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 3 vg 

V432 Per dag VPT 3VG incl.BH excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 3 vg 

V433 Per dag VPT 3VG incl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 3 vg 

V440 Per dag VPT 4VG excl.BH excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 4 vg 

V441 Per dag VPT 4VG excl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 4 vg 

V442 Per dag VPT 4VG incl.BH excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 4 vg 

V443 Per dag VPT 4VG incl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 4 vg 

V454 Per dag VPT 5VG excl. BH excl. DB ghz vg vpt Wlz vg 5 vg 

V455 Per dag VPT 5VG excl. BH incl. DB ghz vg vpt Wlz vg 5 vg 

V456 Per dag VPT 5VG incl. BH excl. DB ghz vg vpt Wlz vg 5 vg 

V457 Per dag VPT 5VG incl. BH incl. DB ghz vg vpt Wlz vg 5 vg 

V460 Per dag VPT 6VG excl.BH excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 6 vg 

V461 Per dag VPT 6VG excl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 6 vg 

V462 Per dag VPT 6VG incl.BH excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 6 vg 
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V463 Per dag VPT 6VG incl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 6 vg 

V470 Per dag VPT 7VG excl.BH excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 7 vg 

V471 Per dag VPT 7VG excl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 7 vg 

V472 Per dag VPT 7VG incl.BH excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 7 vg 

V473 Per dag VPT 7VG incl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 7 vg 

V480 Per dag VPT 8VG excl.BH excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 8 vg 

V481 Per dag VPT 8VG excl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 8 vg 

V482 Per dag VPT 8VG incl.BH excl.DB ghz vg vpt Wlz vg 8 vg 

V483 Per dag VPT 8VG incl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz vg 8 vg 

V513 Per dag VPT 1LVG incl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz lvg 1 vg 

V523 Per dag VPT 2LVG incl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz lvg 2 vg 

V533 Per dag VPT 3LVG incl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz lvg 3 vg 

V543 Per dag VPT 4LVG incl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz lvg 4 vg 

V553 Per dag VPT 5LVG incl.BH incl.DB ghz vg vpt Wlz lvg 5 vg 

V573 1 SGLVG incl. bh incl. db ghz vg vpt Wlz SGLVG sglvg 

V614 Per dag VPT 1LG excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 1 lg 

V615 Per dag VPT 1LG incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 1 lg 

V624 Per dag VPT 2LG excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 2 lg 

V625 Per dag VPT 2LG incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 2 lg 

V630 Per dag VPT 3LG excl.BH excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 3 lg 

V631 Per dag VPT 3LG excl.BH incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 3 lg 

V632 Per dag VPT 3LG incl.BH excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 3 lg 

V633 Per dag VPT 3LG incl.BH incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 3 lg 

V640 Per dag VPT 4LG excl.BH excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 4 lg 

V641 Per dag VPT 4LG excl.BH incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 4 lg 

V642 Per dag VPT 4LG incl.BH excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 4 lg 

V643 Per dag VPT 4LG incl.BH incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 4 lg 

V650 Per dag VPT 5LG excl.BH excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 5 lg 

V651 Per dag VPT 5LG excl.BH incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 5 lg 

V652 Per dag VPT 5LG incl.BH excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 5 lg 

V653 Per dag VPT 5LG incl.BH incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 5 lg 

V660 Per dag VPT 6LG excl.BH excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 6 lg 

V661 Per dag VPT 6LG excl.BH incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 6 lg 

V662 Per dag VPT 6LG incl.BH excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 6 lg 

V663 Per dag VPT 6LG incl.BH incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 6 lg 

V670 Per dag VPT 7LG excl.BH excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 7 lg 

V671 Per dag VPT 7LG excl.BH incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 7 lg 

V672 Per dag VPT 7LG incl.BH excl.DB ghz lg vpt Wlz lg 7 lg 



 

 134 

Prestatie-
code 

Prestatieomschrijving Sector Sub-sector Categorie Wettelijk 
kader 

Geaggregeer-de 
prestatie 

Subsector 
gebruik voor 
productiviteit 

V673 Per dag VPT 7LG incl.BH incl.DB ghz lg vpt Wlz lg 7 lg 

V710 
Per dag VPT 1zg-aud. excl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 1 zg 

V711 
Per dag VPT 1zg-aud. excl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 1 zg 

V712 
Per dag VPT 1zg-aud. incl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 1 zg 

V713 
Per dag VPT 1zg-aud. incl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 1 zg 

V720 
Per dag VPT 2zg-aud. excl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 2 zg 

V721 
Per dag VPT 2zg-aud. excl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 2 zg 

V722 
Per dag VPT 2zg-aud. incl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 2 zg 

V723 
Per dag VPT 2zg-aud. incl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 2 zg 

V730 
Per dag VPT 3zg-aud. excl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 3 zg 

V731 
Per dag VPT 3zg-aud. excl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 3 zg 

V732 
Per dag VPT 3zg-aud. incl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 3 zg 

V733 
Per dag VPT 3zg-aud. incl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 3 zg 

V740 
Per dag VPT 4zg-aud. excl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 4 zg 

V741 
Per dag VPT 4zg-aud. excl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 4 zg 

V742 
Per dag VPT 4zg-aud. incl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 4 zg 

V743 
Per dag VPT 4zg-aud. incl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 4 zg 

V814 Per dag VPT 1zg-visueel excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 1 zg 

V815 Per dag VPT 1zg-visueel incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 1 zg 

V824 Per dag VPT 2zg-visueel excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 2 zg 

V825 Per dag VPT 2zg-visueel incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 2 zg 

V830 
Per dag VPT 3zg-visueel excl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 3 zg 

V831 
Per dag VPT 3zg-visueel excl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 3 zg 

V832 
Per dag VPT 3zg-visueel incl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 3 zg 

V833 
Per dag VPT 3zg-visueel incl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 3 zg 

V840 
Per dag VPT 4zg-visueel excl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 4 zg 

V841 
Per dag VPT 4zg-visueel excl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 4 zg 
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V842 
Per dag VPT 4zg-visueel incl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 4 zg 

V843 
Per dag VPT 4zg-visueel incl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 4 zg 

V850 
Per dag VPT 5zg-visueel excl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 5 zg 

V851 
Per dag VPT 5zg-visueel excl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 5 zg 

V852 
Per dag VPT 5zg-visueel incl.BH 
excl.DB ghz zg vpt Wlz zg 5 zg 

V853 
Per dag VPT 5zg-visueel incl.BH 
incl.DB ghz zg vpt Wlz zg 5 zg 

V901 Vervoer VPT dagbesteding V&V VV VV vervoer Wlz N.v.t. VV 

V903 
Vervoer VPT dagbesteding GHZ 
intramuraal ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

V904 
Vervoer VPT dagbesteding GHZ 
rolstoel intram. ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

V905 
Vervoer VPT dagbesteding kind 
intramuraal ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

V910 Per dag Toeslag VPT CVA ghz niet sectorspecifiek Toeslag Wlz Toeslag CVA 
Niet 
sectorspecifiek 

V913 
Per dagdeel Toeslag VPT dagb. 
GHZ kind licht ghz ghz Toeslag Wlz N.v.t. ghz 

V914 
Per dagdeel Toeslag VPT dagb. 
GHZ kind midd. ghz ghz Toeslag Wlz N.v.t. ghz 

V915 
Per dagdeel Toeslag VPT dagb. 
GHZ kind zwaar ghz ghz Toeslag Wlz N.v.t. ghz 

V918 
Per dag Toeslag VPT invasieve 
beademing alle niet sectorspecifiek Toeslag Wlz 

Toeslag 
beademing 

Niet 
sectorspecifiek 

V919 
Per dagdeel Toeslag VPT dagb.GHZ 
kind VG5 EMG ghz ghz Toeslag Wlz N.v.t. ghz 

V920 Per dag Toeslag VPT Huntington VV niet sectorspecifiek Toeslag Wlz 
Toeslag 
Huntington 

Niet 
sectorspecifiek 

V921 
Per dag Toeslag VPT Non-
invasieve beademing alle niet sectorspecifiek Toeslag Wlz 

Toeslag 
beademing 

Niet 
sectorspecifiek 

V975 Gesp. epilepsiezorg laag ghz niet sectorspecifiek Toeslag Wlz Toeslag Epilepsie 
Niet 
sectorspecifiek 

V976 Gesp. epilepsiezorg midden ghz niet sectorspecifiek Toeslag Wlz Toeslag Epilepsie 
Niet 
sectorspecifiek 

V977 Gesp. epilepsiezorg hoog alle niet sectorspecifiek Toeslag Wlz Toeslag Epilepsie 
Niet 
sectorspecifiek 

V978 
Per dag Toeslag VPT woonzorg 
GHZ kind ghz ghz Toeslag Wlz 

Woonzorg 
toeslag ghz kind ghz 

V979 
Per dag Toeslag VPT woonzorg 
GHZ jeugd ghz ghz Toeslag Wlz 

Woonzorg 
toeslag ghz jeugd 
en jong 
volwassene ghz 

V980 
Per dag Toeslag VPT woonzorg 
GHZ jong volwassen ghz ghz Toeslag Wlz 

Woonzorg 
toeslag ghz jeugd 
en jong 
volwassene ghz 
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V981 Gesp.behandelzorg ghz ghz Toeslag Wlz N.v.t. ghz 

Z015 Per dag ZZP 1VV incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 1 VV 

Z025 Per dag ZZP 2VV incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 2 VV 

Z031 Per dag ZZP 3VV excl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 3 VV 

Z033 Per dag ZZP 3VV incl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 3 VV 

Z041 Per dag ZZP 4VV excl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 4 VV 

Z043 Per dag ZZP 4VV incl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 4 VV 

Z051 Per dag ZZP 5VV excl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 5 VV 

Z053 Per dag ZZP 5VV incl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 5 VV 

Z061 Per dag ZZP 6VV excl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 6 VV 

Z063 Per dag ZZP 6VV incl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 6 VV 

Z071 Per dag ZZP 7VV excl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 7 VV 

Z073 Per dag ZZP 7VV incl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 7 VV 

Z081 Per dag ZZP 8VV excl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 8 VV 

Z083 Per dag ZZP 8VV incl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 8 VV 

Z095 Per dag ZZP 9bVV excl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 9 VV 

Z097 Per dag ZZP 9bVV incl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 9 VV 

Z101 Per dag ZZP 10VV excl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 10 VV 

Z103 Per dag ZZP 10VV incl.BH incl.DB VV VV 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz VV 10 VV 

Z110 
Per dag ZZP crisisopvang V&V 
incl.BH VV VV 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz Crisisopvang VV VV 

Z212 
Per dag ZZP 1GGZ-B incl.BH 
excl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 1 ggz 

Z213 
Per dag ZZP 1GGZ-B incl.BH 
incl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 1 ggz 

Z222 
Per dag ZZP 2GGZ-B incl.BH 
excl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 2 ggz 

Z223 
Per dag ZZP 2GGZ-B incl.BH 
incl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 2 ggz 

Z232 
Per dag ZZP 3GGZ-B incl.BH 
excl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 3 ggz 
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Z233 
Per dag ZZP 3GGZ-B incl.BH 
incl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 3 ggz 

Z242 
Per dag ZZP 4GGZ-B incl.BH 
excl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 4 ggz 

Z243 
Per dag ZZP 4GGZ-B incl.BH 
incl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 4 ggz 

Z252 
Per dag ZZP 5GGZ-B incl.BH 
excl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 5 ggz 

Z253 
Per dag ZZP 5GGZ-B incl.BH 
incl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 5 ggz 

Z262 
Per dag ZZP 6GGZ-B incl.BH 
excl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 6 ggz 

Z263 
Per dag ZZP 6GGZ-B incl.BH 
incl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 6 ggz 

Z272 
Per dag ZZP 7GGZ-B incl.BH 
excl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 7 ggz 

Z273 
Per dag ZZP 7GGZ-B incl.BH 
incl.DB ggz ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz ggz 7 ggz 

Z280 
Per dag ZZP klinisch intensieve 
behandeling. alle ggz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz N.v.t. ggz 

Z414 Per dag ZZP 1VG excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 1 vg 

Z415 Per dag ZZP 1VG incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 1 vg 

Z424 Per dag ZZP 2VG excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 2 vg 

Z425 Per dag ZZP 2VG incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 2 vg 

Z430 Per dag ZZP 3VG excl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 3 vg 

Z431  Per dag ZZP 3VG excl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 3 vg 

Z432 Per dag ZZP 3VG incl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 3 vg 

Z433 Per dag ZZP 3VG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 3 vg 

Z440 Per dag ZZP 4VG excl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 4 vg 

Z441 Per dag ZZP 4VG excl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 4 vg 

Z442 Per dag ZZP 4VG incl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 4 vg 

Z443 Per dag ZZP 4VG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 4 vg 

Z454 Per dag ZZP 5VG excl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 5 vg 

Z455 Per dag ZZP 5VG excl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 5 vg 

Z456 Per dag ZZP 5VG incl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 5 vg 
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Z457 Per dag ZZP 5VG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 5 vg 

Z460 Per dag ZZP 6VG excl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 6 vg 

Z461 Per dag ZZP 6VG eOcl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 6 vg 

Z462 Per dag ZZP 6VG incl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 6 vg 

Z463 Per dag ZZP 6VG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 6 vg 

Z470 Per dag ZZP 7VG excl.BH eOcl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 7 vg 

Z471 Per dag ZZP 7VG excl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 7 vg 

Z472 Per dag ZZP 7VG incl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 7 vg 

Z473 Per dag ZZP 7VG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 7 vg 

Z480 Per dag ZZP 8VG excl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 8 vg 

Z481 Per dag ZZP 8VG excl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 8 vg 

Z482 Per dag ZZP 8VG incl.BH excl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 8 vg 

Z483 Per dag ZZP 8VG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz vg 8 vg 

Z490 
Per dag ZZP crisisopvang VG excl. 
BH ghz vg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz Crisisopvang ghz vg 

Z491 
Per dag ZZP crisisopvang VG incl. 
BH ghz vg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz Crisisopvang ghz vg 

Z513 Per dag ZZP 1LVG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lvg 1 vg 

Z523 Per dag ZZP 2LVG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lvg 2 vg 

Z533 Per dag ZZP 3LVG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lvg 3 vg 

Z543 Per dag ZZP 4LVG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lvg 4 vg 

Z553 Per dag ZZP 5LVG incl.BH incl.DB ghz vg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lvg 5 vg 

Z560 
Per dag ZZP crisisopvang LVG 
(jeugd) ghz vg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz Crisisopvang ghz vg 

Z573 
Per dag ZZP 1SGLVG incl.BH 
incl.DB ghz vg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz SGLVG sglvg 

Z614 Per dag ZZP 1LG excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 1 lg 

Z615 Per dag ZZP 1LG incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 1 lg 

Z624 Per dag ZZP 2LG excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 2 lg 
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Z625 Per dag ZZP 2LG incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 2 lg 

Z630 Per dag ZZP 3LG excl.BH excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 3 lg 

Z631 Per dag ZZP 3LG excl.BH incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 3 lg 

Z632 Per dag ZZP 3LG incl.BH excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 3 lg 

Z633 Per dag ZZP 3LG incl.BH incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 3 lg 

Z640 Per dag ZZP 4LG excl.BH excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 4 lg 

Z641 Per dag ZZP 4LG excl.BH incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 4 lg 

Z642 Per dag ZZP 4LG incl.BH excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 4 lg 

Z643 Per dag ZZP 4LG incl.BH incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 4 lg 

Z650 Per dag ZZP 5LG excl.BH excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 5 lg 

Z651 Per dag ZZP 5LG eOcl.BH incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 5 lg 

Z652 Per dag ZZP 5LG incl.BH excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 5 lg 

Z653 Per dag ZZP 5LG incl.BH incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 5 lg 

Z660 Per dag ZZP 6LG excl.BH excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 6 lg 

Z661 Per dag ZZP 6LG excl.BH incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 6 lg 

Z662 Per dag ZZP 6LG incl.BH excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 6 lg 

Z663 Per dag ZZP 6LG incl.BH incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 6 lg 

Z670 Per dag ZZP 7LG excl.BH excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 7 lg 

Z671 Per dag ZZP 7LG excl.BH incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 7 lg 

Z672 Per dag ZZP 7LG incl.BH excl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 7 lg 

Z673 Per dag ZZP 7LG incl.BH incl.DB ghz lg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz lg 7 lg 

Z710 
Per dag ZZP 1zg-auditief excl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 1 zg 

Z711 
Per dag ZZP 1zg-auditief excl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 1 zg 

Z712 
Per dag ZZP 1zg-auditief incl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 1 zg 

Z713 
Per dag ZZP 1zg-auditief incl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 1 zg 
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Z720 
Per dag ZZP 2zg-auditief excl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 2 zg 

Z721 
Per dag ZZP 2zg-auditief excl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 2 zg 

Z722 
Per dag ZZP 2zg-auditief incl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 2 zg 

Z723 
Per dag ZZP 2zg-auditief incl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 2 zg 

Z730 
Per dag ZZP 3zg-auditief excl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 3 zg 

Z731 
Per dag ZZP 3zg-auditief excl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 3 zg 

Z732 
Per dag ZZP 3zg-auditief incl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 3 zg 

Z733 
Per dag ZZP 3zg-auditief incl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 3 zg 

Z740 
Per dag ZZP 4zg-auditief excl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 4 zg 

Z741 
Per dag ZZP 4zg-auditief excl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 4 zg 

Z742 
Per dag ZZP 4zg-auditief incl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 4 zg 

Z743 
Per dag ZZP 4zg-auditief incl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 4 zg 

Z814 Per dag ZZP 1zg-visueel excl.DB ghz zg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 1 zg 

Z815 Per dag ZZP 1zg-visueel incl.DB ghz zg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 1 zg 

Z824 Per dag ZZP 2zg-visueel excl.DB ghz zg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 2 zg 

Z825 Per dag ZZP 2zg-visueel incl.DB ghz zg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 2 zg 

Z830 
Per dag ZZP 3zg-visueel excl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 3 zg 

Z831 
Per dag ZZP 3zg-visueel excl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 3 zg 

Z832 
Per dag ZZP 3zg-visueel incl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 3 zg 

Z833 
Per dag ZZP 3zg-visueel incl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 3 zg 

Z840 
Per dag ZZP 4zg-visueel excl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 4 zg 

Z841 
Per dag ZZP 4zg-visueel excl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 4 zg 

Z842 
Per dag ZZP 4zg-visueel incl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 4 zg 

Z843 
Per dag ZZP 4zg-visueel incl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 4 zg 

Z850 
Per dag ZZP 5zg-visueel excl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 5 zg 
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Prestatie-
code 

Prestatieomschrijving Sector Sub-sector Categorie Wettelijk 
kader 

Geaggregeer-de 
prestatie 

Subsector 
gebruik voor 
productiviteit 

Z851 
Per dag ZZP 5zg-visueel excl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 5 zg 

Z852 
Per dag ZZP 5zg-visueel incl.BH 
excl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 5 zg 

Z853 
Per dag ZZP 5zg-visueel incl.BH 
incl.DB ghz zg 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz zg 5 zg 

Z901 Vervoer dagbesteding V&V VV VV vervoer Wlz N.v.t. VV 

Z902 Vervoer dagbesteding GGZ ggz ggz vervoer Wlz N.v.t. ggz 

Z903 
Vervoer dagbesteding GHZ 
intramuraal ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

Z904 
Vervoer dagbesteding GHZ 
rolstoel intram. ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

Z905 
Per dag ZZP vervoer dagbesteding 
kind intramuraal ghz ghz vervoer Wlz N.v.t. ghz 

Z910 Per dag Toeslag ZZP CVA VV niet sectorspecifiek Toeslag Wlz Toeslag CVA 
Niet 
sectorspecifiek 

Z911 Per dag Toeslag ZZP MFC ghz niet sectorspecifiek Toeslag Wlz Toeslag MFC 
Niet 
sectorspecifiek 

Z912 Per dag Toeslag ZZP Observatie ghz niet sectorspecifiek Toeslag Wlz 
Toeslag 
observatie 

Niet 
sectorspecifiek 

Z913 
Per dagdeel Toeslag ZZP dagb. 
GHZ kind licht ghz ghz Toeslag Wlz N.v.t. ghz 

Z914 
Per dagdeel Toeslag ZZP dagb. 
GHZ kind midd. ghz ghz Toeslag Wlz N.v.t. ghz 

Z915 
Per dagdeel Toeslag ZZP dagb. 
GHZ kind zwaar ghz ghz Toeslag Wlz N.v.t. ghz 

Z916 
Per dag ZZP Mutatiedag V&V 
zonder beh. VV VV 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz Mutatiedag VV 

Z917 
Per dag ZZP Mutatiedag V&V toel. 
voor beh. VV VV 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz Mutatiedag VV 

Z918 
Per dag Toeslag ZZP invasieve 
beademing alle niet sectorspecifiek Toeslag Wlz 

Toeslag 
beademing 

Niet 
sectorspecifiek 

Z919 
Per dagdeel Toeslag ZZP dagb.GHZ 
kind VG5 EMG ghz ghz Toeslag Wlz N.v.t. ghz 

Z920 Per dag Toeslag ZZP Huntington VV niet sectorspecifiek Toeslag Wlz 
Toeslag 
Huntington 

Niet 
sectorspecifiek 

Z921 
Per dag Toeslag ZZP Non-invasieve 
beademing alle niet sectorspecifiek Toeslag Wlz 

Toeslag 
beademing 

Niet 
sectorspecifiek 

Z922 
Per dag Toeslag ZZP NSFP met 
dagbehandeling ggz ggz Toeslag Wlz N.v.t. ggz 

Z975 
Per dag Toeslag ZZP 
gespec.epilepsiezorg (GEZ) laag ghz niet sectorspecifiek Toeslag Wlz Toeslag Epilepsie 

Niet 
sectorspecifiek 

Z976 

Per dag Toeslag ZZP 
gespec.epilepsiezorg (GEZ) 
midden ghz niet sectorspecifiek Toeslag Wlz Toeslag Epilepsie 

Niet 
sectorspecifiek 

Z977 
Per dag Toeslag ZZP 
gespec.epilepsiezorg (GEZ) hoog ghz niet sectorspecifiek Toeslag Wlz Toeslag Epilepsie 

Niet 
sectorspecifiek 

Z978 
Per dag Toeslag ZZP woonzorg 
GHZ kind ghz ghz Toeslag Wlz 

Woonzorg 
toeslag ghz kind ghz 
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Prestatie-
code 

Prestatieomschrijving Sector Sub-sector Categorie Wettelijk 
kader 

Geaggregeer-de 
prestatie 

Subsector 
gebruik voor 
productiviteit 

Z979 
Per dag Toeslag ZZP woonzorg 
GHZ jeugd ghz ghz Toeslag Wlz 

Woonzorg 
toeslag ghz jeugd 
en jong 
volwassene ghz 

Z980 
Per dag Toeslag ZZP woonzorg 
GHZ jong volwassen ghz ghz Toeslag Wlz 

Woonzorg 
toeslag ghz jeugd 
en jong 
volwassene ghz 

Z981 
Per uur Toeslag ZZP 
gespecialiseerde behandelzorg ghz ghz Toeslag Wlz N.v.t. ghz 

Z993 
Per dag ZZP VG&LG 
verblijfscomponent ghz ghz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz 

Verblijfscompone
nt ghz ghz 

Z994 Per dag ZZP zg verblijfscomponent ghz zg 
verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz 

Verblijfscompone
nt ghz zg 

Z995 
Per dag ZZP V&V verblijf 
geïndiceerd VV VV 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz 

Verblijf 
geindiceerd VV VV 

Z996 
Per dag ZZP V&V verblijf niet-
geïndiceerd ghz VV 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz 

Verblijf niet 
geindiceerd VV VV 

Z997 
ZZP-Vrblf comp. niet geïnd. 
partner GHZ: VG & LG ghz ghz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz N.v.t. ghz 

Z998 
ZZP-Vrblf comp. niet geïnd. 
partner GHZ: zg ghz ghz 

verblijfsdag (niet 
vpt) Wlz N.v.t. ghz 
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Bijlage B6. Representativiteit (N is 
aantal prestaties) 

 
Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 

prestaties 
Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 

steekproefgrootte? 

ELV-B 191.952 653 Ja 

ELV-I 492.620 654 Ja 

ELV-P 105.778 652 Ja 

F125 21.669 636 Ja 

H104 437.236 654 Ja 

H106 1.110 589 Ja 

H107 97 105 Nee 

H120 98.898 651 Ja 

H126 2.792.140 655 Ja 

H127 43.863 648 Ja 

H128 4.884 593 Ja 

H132 0 1 Nee 

H136 2.161 510 Ja 

H137 1.065 457 Ja 

H150 82.421 651 Ja 

H152 42.627 647 Ja 

H153 28.977 646 Ja 

H180 1.170 420 Ja 

H300 1.629.512 655 Ja 

H301 1.921 488 Ja 

H302 1.829 482 Ja 

H303 1.126 435 Ja 

H304 6.583 596 Ja 

H305 64 343 Nee 

H321 0 628 Nee 

H325 4.909 627 Ja 

H326 11.833 625 Ja 

H327 1.889 509 Ja 

H328 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H329 35.330 647 Ja 

H330 25.078 640 Ja 

H331 106 91 Ja 

H332 6.204 592 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 
prestaties 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

H333 13.480 636 Ja 

H334 25.027 641 Ja 

H335 16.558 641 Ja 

H336 9.071 635 Ja 

H337 11 57 Nee 

H531 481.111 654 Ja 

H533 452.248 654 Ja 

H800 87.634 651 Ja 

H802 146.933 653 Ja 

H803 455.310 654 Ja 

H811 856.013 654 Ja 

H812 673.181 654 Ja 

H813 327.255 654 Ja 

H814 21.747 641 Ja 

H815 94.470 651 Ja 

H816 120.627 652 Ja 

H817 193.574 653 Ja 

H818 6.808 605 Ja 

H819 33.693 647 Ja 

H820 107.564 652 Ja 

H821 468.170 654 Ja 

H822 66.879 650 Ja 

H831 8.127 616 Ja 

H832 64.475 650 Ja 

H833 59.281 650 Ja 

H834 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H835 246 390 Nee 

H836 697 458 Ja 

H837 619 318 Ja 

H838 327 425 Nee 

H839 3.103 547 Ja 

H851 2.422 515 Ja 

H852 10 300 Nee 

H853 260 186 Ja 

H854 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H855 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H856 440 263 Ja 

H871 1.018 398 Ja 

H872 1.176 421 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 
prestaties 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

H873 2.773 557 Ja 

H874 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H875 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H876 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H891 12.084 627 Ja 

H894 719.639 654 Ja 

H895 145.733 653 Ja 

H896 509.501 654 Ja 

H900 819.965 654 Ja 

H901 501.169 654 Ja 

H902 54.850 649 Ja 

H910 6.501 626 Ja 

H911 32.910 648 Ja 

H912 12.055 630 Ja 

H920 910 381 Ja 

H921 2.094 499 Ja 

H922 602 314 Ja 

H930 450 314 Ja 

H931 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H932 2.649 539 Ja 

H940 315 389 Nee 

H941 7.410 624 Ja 

H942 4.155 629 Ja 

H943 5.816 608 Ja 

H950 154 124 Ja 

H951 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H952 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H960 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H961 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H962 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H970 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H971 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H972 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H974 540.197 654 Ja 

H975 62.342 651 Ja 

H976 10.681 634 Ja 

V015 13.189 632 Ja 

V025 49.246 649 Ja 

V031 99.754 652 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 
prestaties 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

V033 1.911 608 Ja 

V041 437.288 654 Ja 

V043 16.637 649 Ja 

V051 203.701 654 Ja 

V053 82.647 653 Ja 

V061 183.783 653 Ja 

V063 18.790 649 Ja 

V071 9.982 637 Ja 

V073 15.937 643 Ja 

V081 10.939 629 Ja 

V083 1.433 533 Ja 

V095 0 615 Nee 

V097 4 145 Nee 

V101 346 329 Ja 

V103 26 51 Nee 

V414 8.860 626 Ja 

V415 1.190 458 Ja 

V424 38.628 648 Ja 

V425 10.677 622 Ja 

V430 127.919 652 Ja 

V431 50.964 649 Ja 

V432 74.408 652 Ja 

V433 36.791 650 Ja 

V440 26.033 642 Ja 

V441 17.743 639 Ja 

V442 13.330 638 Ja 

V443 17.874 639 Ja 

V454 3.858 573 Ja 

V455 6.571 615 Ja 

V456 1.084 516 Ja 

V457 5.565 618 Ja 

V460 32.271 645 Ja 

V461 45.849 647 Ja 

V462 27.827 647 Ja 

V463 30.315 649 Ja 

V470 104 89 Ja 

V471 5.371 584 Ja 

V472 3.303 551 Ja 

V473 9.117 619 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 
prestaties 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

V480 1.971 492 Ja 

V481 1.921 549 Ja 

V482 504 507 Nee 

V483 1.464 499 Ja 

V513 0 249 Nee 

V523 436 561 Nee 

V533 1.279 614 Ja 

V543 0 495 Nee 

V553 0 55 Nee 

V573 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V614 2.521 521 Ja 

V615 1.098 452 Ja 

V624 7.536 615 Ja 

V625 12.710 625 Ja 

V630 3.494 593 Ja 

V631 777 482 Ja 

V632 366 235 Ja 

V633 366 453 Nee 

V640 8.077 619 Ja 

V641 11.885 628 Ja 

V642 554 548 Ja 

V643 825 553 Ja 

V650 749 349 Ja 

V651 1.056 516 Ja 

V652 251 432 Nee 

V653 0 332 Nee 

V660 3.398 595 Ja 

V661 1.604 585 Ja 

V662 75 588 Nee 

V663 477 617 Nee 

V670 31 29 Ja 

V671 333 273 Ja 

V672 0 383 Nee 

V673 0 374 Nee 

V710 0 234 Nee 

V711 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V712 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V713 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V720 533 294 Ja 



 

 148 

Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 
prestaties 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

V721 1.443 450 Ja 

V722 0 346 Nee 

V723 0 410 Nee 

V730 366 235 Ja 

V731 732 346 Ja 

V732 0 235 Nee 

V733 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V740 1.450 451 Ja 

V741 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V742 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V743 0 235 Nee 

V814 0 198 Nee 

V815 0 30 Nee 

V824 207 157 Ja 

V825 3.218 544 Ja 

V830 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V831 366 235 Ja 

V832 991 394 Ja 

V833 3.731 557 Ja 

V840 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V841 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V842 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V843 303 207 Ja 

V850 0 1 Nee 

V851 0 1 Nee 

V852 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V853 366 235 Ja 

V901 1 1 Ja 

V903 76.402 651 Ja 

V904 2.962 565 Ja 

V905 1.197 455 Ja 

V910 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V913 557 391 Ja 

V914 1.135 442 Ja 

V915 155 125 Ja 

V918 0 347 Nee 

V919 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V920 213 163 Ja 

V921 0 347 Nee 
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Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 
prestaties 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

V975 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V976 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V977 366 235 Ja 

V978 7.620 605 Ja 

V979 6.468 607 Ja 

V980 10.984 637 Ja 

V981 626 320 Ja 

Z015 213.304 653 Ja 

Z025 719.807 654 Ja 

Z031 1.547.949 655 Ja 

Z033 30.851 643 Ja 

Z041 5.050.271 655 Ja 

Z043 876.700 654 Ja 

Z051 1.690.990 655 Ja 

Z053 11.634.248 655 Ja 

Z061 1.858.063 655 Ja 

Z063 4.440.356 655 Ja 

Z071 90.726 652 Ja 

Z073 3.058.703 655 Ja 

Z081 37.664 647 Ja 

Z083 553.071 654 Ja 

Z095 237 323 Nee 

Z097 148.888 653 Ja 

Z101 1.157 502 Ja 

Z103 18.109 640 Ja 

Z110 75.037 651 Ja 

Z212 0 204 Nee 

Z213 130 108 Ja 

Z222 227 311 Nee 

Z223 1.073 513 Ja 

Z232 15.889 635 Ja 

Z233 45.096 648 Ja 

Z242 47.822 648 Ja 

Z243 176.398 653 Ja 

Z252 159.686 653 Ja 

Z253 677.075 654 Ja 

Z262 39.422 646 Ja 

Z263 184.971 653 Ja 

Z272 47.038 648 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 
prestaties 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

Z273 281.330 654 Ja 

Z280 46.055 648 Ja 

Z414 59.723 649 Ja 

Z415 18.054 635 Ja 

Z424 399.929 654 Ja 

Z425 152.826 653 Ja 

Z430 1.193.740 655 Ja 

Z431 821.011 654 Ja 

Z432 587.038 654 Ja 

Z433 819.867 654 Ja 

Z440 377.825 654 Ja 

Z441 606.895 654 Ja 

Z442 166.763 653 Ja 

Z443 1.172.339 655 Ja 

Z454 90.561 651 Ja 

Z455 187.680 653 Ja 

Z456 77.382 651 Ja 

Z457 1.855.638 655 Ja 

Z460 499.761 654 Ja 

Z461 567.319 654 Ja 

Z462 557.760 654 Ja 

Z463 2.765.771 655 Ja 

Z470 7.542 610 Ja 

Z471 20.894 638 Ja 

Z472 112.458 652 Ja 

Z473 3.457.897 655 Ja 

Z480 19.939 641 Ja 

Z481 55.112 649 Ja 

Z482 57.566 649 Ja 

Z483 1.530.827 655 Ja 

Z490 3.122 545 Ja 

Z491 58.366 649 Ja 

Z513 2.706 569 Ja 

Z523 50.004 650 Ja 

Z533 113.372 653 Ja 

Z543 32.926 647 Ja 

Z553 5.135 590 Ja 

Z560 6.711 599 Ja 

Z573 59.998 650 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 
prestaties 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

Z614 15.269 641 Ja 

Z615 15.420 639 Ja 

Z624 82.174 651 Ja 

Z625 131.952 652 Ja 

Z630 38.881 648 Ja 

Z631 38.161 647 Ja 

Z632 12.165 630 Ja 

Z633 20.810 641 Ja 

Z640 94.928 652 Ja 

Z641 238.909 653 Ja 

Z642 57.432 650 Ja 

Z643 168.181 653 Ja 

Z650 15.890 642 Ja 

Z651 33.247 646 Ja 

Z652 34.804 646 Ja 

Z653 49.918 649 Ja 

Z660 61.057 650 Ja 

Z661 150.081 652 Ja 

Z662 155.302 654 Ja 

Z663 295.647 654 Ja 

Z670 12.235 630 Ja 

Z671 51.910 648 Ja 

Z672 40.259 647 Ja 

Z673 166.339 653 Ja 

Z710 3.620 561 Ja 

Z711 1.830 488 Ja 

Z712 5.912 590 Ja 

Z713 1.254 430 Ja 

Z720 11.775 623 Ja 

Z721 16.211 635 Ja 

Z722 18.091 632 Ja 

Z723 51.819 647 Ja 

Z730 1.573 487 Ja 

Z731 10.861 620 Ja 

Z732 3.280 546 Ja 

Z733 126.953 652 Ja 

Z740 4.883 590 Ja 

Z741 10.531 620 Ja 

Z742 15.953 629 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 
prestaties 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

Z743 19.661 634 Ja 

Z814 2.103 533 Ja 

Z815 3.308 588 Ja 

Z824 14.774 630 Ja 

Z825 30.945 642 Ja 

Z830 8.033 625 Ja 

Z831 29.085 643 Ja 

Z832 11.952 621 Ja 

Z833 70.293 649 Ja 

Z840 1.492 553 Ja 

Z841 11.271 628 Ja 

Z842 3.710 557 Ja 

Z843 80.702 650 Ja 

Z850 531 426 Ja 

Z851 2.615 587 Ja 

Z852 9.369 612 Ja 

Z853 158.208 652 Ja 

Z901 0 122 Nee 

Z902 17.502 632 Ja 

Z903 4.522.838 655 Ja 

Z904 1.019.188 655 Ja 

Z905 147.374 652 Ja 

Z910 2.649 577 Ja 

Z911 0 632 Nee 

Z912 0 640 Nee 

Z913 9.977 620 Ja 

Z914 148.241 653 Ja 

Z915 123.918 652 Ja 

Z916 125.174 653 Ja 

Z917 292.837 654 Ja 

Z918 17.886 646 Ja 

Z919 25.087 648 Ja 

Z920 89.698 650 Ja 

Z921 19.644 642 Ja 

Z922 5.123 605 Ja 

Z975 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

Z976 72.188 649 Ja 

Z977 186.440 653 Ja 

Z978 117.801 652 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal in kostprijzen meegenomen 
prestaties 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

Z979 455.569 654 Ja 

Z980 770.255 655 Ja 

Z981 22.655 641 Ja 

Z993 359 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

Z994 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

Z995 324.069 654 Ja 

Z996 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

Z997 53 49 Ja 

Z998 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 
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Bijlage B7. Representativiteit (N is 
aantal aanbieders) 

Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

ELV-B 159 71 Ja 

ELV-I 159 72 Ja 

ELV-P 106 60 Ja 

F125 11 12 Nee 

H104 204 81 Ja 

H106 24 27 Nee 

H107 4 5 Nee 

H120 25 37 Nee 

H126 230 84 Ja 

H127 58 55 Ja 

H128 49 46 Ja 

H132 0 1 Nee 

H136 7 10 Nee 

H137 15 16 Nee 

H150 35 42 Nee 

H152 17 33 Nee 

H153 28 42 Nee 

H180 2 2 Ja 

H300 257 85 Ja 

H301 2 3 Nee 

H302 2 1 Ja 

H303 2 3 Nee 

H304 2 2 Ja 

H305 5 9 Nee 

H321 0 40 Nee 

H325 6 23 Nee 

H326 3 3 Ja 

H327 2 2 Ja 

H328 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H329 64 57 Ja 

H330 33 41 Nee 

H331 1 1 Ja 

H332 2 3 Nee 

H333 1 7 Nee 
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Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

H334 30 38 Nee 

H335 61 46 Ja 

H336 28 39 Nee 

H337 1 2 Nee 

H531 171 75 Ja 

H533 121 66 Ja 

H800 74 53 Ja 

H802 85 53 Ja 

H803 180 75 Ja 

H811 70 64 Ja 

H812 66 64 Ja 

H813 48 52 Nee 

H814 37 42 Nee 

H815 49 52 Nee 

H816 45 49 Nee 

H817 33 39 Nee 

H818 6 8 Nee 

H819 28 31 Nee 

H820 35 43 Nee 

H821 42 46 Nee 

H822 21 23 Nee 

H831 19 24 Nee 

H832 18 32 Nee 

H833 17 26 Nee 

H834 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H835 1 2 Nee 

H836 3 4 Nee 

H837 3 2 Ja 

H838 4 7 Nee 

H839 8 11 Nee 

H851 4 4 Ja 

H852 1 2 Nee 

H853 1 1 Ja 

H854 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H855 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H856 1 1 Ja 

H871 2 1 Ja 

H872 1 1 Ja 

H873 3 3 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

H874 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H875 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H876 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H891 7 17 Nee 

H894 79 68 Ja 

H895 60 58 Ja 

H896 64 62 Ja 

H900 69 62 Ja 

H901 74 63 Ja 

H902 40 45 Nee 

H910 11 15 Nee 

H911 20 34 Nee 

H912 15 23 Nee 

H920 1 1 Ja 

H921 4 3 Ja 

H922 1 1 Ja 

H930 2 2 Ja 

H931 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H932 2 2 Ja 

H940 2 3 Nee 

H941 13 21 Nee 

H942 7 16 Nee 

H943 9 13 Nee 

H950 1 1 Ja 

H951 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H952 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H960 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H961 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H962 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H970 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H971 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H972 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

H974 79 65 Ja 

H975 45 47 Nee 

H976 27 35 Nee 

V015 21 24 Nee 

V025 50 45 Ja 

V031 65 54 Ja 

V033 2 4 Nee 
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Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

V041 112 68 Ja 

V043 12 20 Nee 

V051 98 65 Ja 

V053 21 29 Nee 

V061 105 66 Ja 

V063 24 30 Nee 

V071 20 30 Nee 

V073 12 20 Nee 

V081 16 24 Nee 

V083 4 11 Nee 

V095 0 1 Nee 

V097 1 1 Ja 

V101 7 10 Nee 

V103 2 2 Ja 

V414 7 10 Nee 

V415 3 4 Nee 

V424 34 39 Nee 

V425 15 16 Nee 

V430 30 46 Nee 

V431 25 37 Nee 

V432 24 33 Nee 

V433 22 30 Nee 

V440 12 28 Nee 

V441 13 29 Nee 

V442 11 20 Nee 

V443 20 26 Nee 

V454 7 10 Nee 

V455 10 18 Nee 

V456 2 8 Nee 

V457 9 16 Nee 

V460 17 32 Nee 

V461 18 31 Nee 

V462 21 32 Nee 

V463 25 34 Nee 

V470 1 1 Ja 

V471 7 7 Ja 

V472 6 8 Nee 

V473 14 20 Nee 

V480 3 4 Nee 
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Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

V481 5 6 Nee 

V482 2 4 Nee 

V483 2 3 Nee 

V513 0 1 Nee 

V523 3 7 Nee 

V533 6 13 Nee 

V543 0 3 Nee 

V553 0 1 Nee 

V573 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V614 2 3 Nee 

V615 2 3 Nee 

V624 7 13 Nee 

V625 7 10 Nee 

V630 6 9 Nee 

V631 3 5 Nee 

V632 1 1 Ja 

V633 1 2 Nee 

V640 9 15 Nee 

V641 9 15 Nee 

V642 3 6 Nee 

V643 4 7 Nee 

V650 3 2 Ja 

V651 1 2 Nee 

V652 1 3 Nee 

V653 0 1 Nee 

V660 8 12 Nee 

V661 3 7 Nee 

V662 1 4 Nee 

V663 1 4 Nee 

V670 1 1 Ja 

V671 1 1 Ja 

V672 0 2 Nee 

V673 0 1 Nee 

V710 0 1 Nee 

V711 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V712 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V713 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V720 1 1 Ja 

V721 2 1 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

V722 0 1 Nee 

V723 0 1 Nee 

V730 1 1 Ja 

V731 2 1 Ja 

V732 0 1 Nee 

V733 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V740 1 1 Ja 

V741 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V742 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V743 0 1 Nee 

V814 0 1 Nee 

V815 0 1 Nee 

V824 1 1 Ja 

V825 4 3 Ja 

V830 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V831 1 1 Ja 

V832 2 1 Ja 

V833 2 1 Ja 

V840 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V841 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V842 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V843 1 1 Ja 

V850 0 1 Nee 

V851 0 1 Nee 

V852 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V853 1 1 Ja 

V901 1 1 Ja 

V903 44 49 Nee 

V904 7 11 Nee 

V905 4 6 Nee 

V910 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V913 2 2 Ja 

V914 2 3 Nee 

V915 2 1 Ja 

V918 0 1 Nee 

V919 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V920 1 1 Ja 

V921 0 1 Nee 

V975 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 
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Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

V976 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

V977 1 1 Ja 

V978 2 3 Nee 

V979 6 11 Nee 

V980 12 28 Nee 

V981 1 1 Ja 

Z015 134 68 Ja 

Z025 165 74 Ja 

Z031 180 75 Ja 

Z033 29 29 Ja 

Z041 195 77 Ja 

Z043 136 68 Ja 

Z051 180 75 Ja 

Z053 188 75 Ja 

Z061 185 75 Ja 

Z063 164 73 Ja 

Z071 96 63 Ja 

Z073 184 75 Ja 

Z081 55 48 Ja 

Z083 134 68 Ja 

Z095 4 6 Nee 

Z097 109 62 Ja 

Z101 26 31 Nee 

Z103 86 55 Ja 

Z110 101 58 Ja 

Z212 0 1 Nee 

Z213 2 1 Ja 

Z222 2 2 Ja 

Z223 3 5 Nee 

Z232 18 23 Nee 

Z233 20 26 Nee 

Z242 20 26 Nee 

Z243 24 31 Nee 

Z252 27 33 Nee 

Z253 29 37 Nee 

Z262 20 25 Nee 

Z263 25 28 Nee 

Z272 23 26 Nee 

Z273 29 32 Nee 
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Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

Z280 5 5 Ja 

Z414 30 37 Nee 

Z415 20 23 Nee 

Z424 58 60 Nee 

Z425 44 50 Nee 

Z430 53 61 Nee 

Z431 53 58 Nee 

Z432 55 54 Ja 

Z433 56 56 Ja 

Z440 47 58 Nee 

Z441 55 58 Nee 

Z442 49 52 Nee 

Z443 60 57 Ja 

Z454 38 49 Nee 

Z455 38 49 Nee 

Z456 53 51 Ja 

Z457 62 58 Ja 

Z460 44 58 Nee 

Z461 48 57 Nee 

Z462 67 61 Ja 

Z463 70 63 Ja 

Z470 14 18 Nee 

Z471 17 21 Nee 

Z472 50 51 Nee 

Z473 63 60 Ja 

Z480 19 31 Nee 

Z481 27 37 Nee 

Z482 40 45 Nee 

Z483 58 57 Ja 

Z490 7 11 Nee 

Z491 36 37 Nee 

Z513 4 8 Nee 

Z523 16 32 Nee 

Z533 21 36 Nee 

Z543 13 28 Nee 

Z553 6 10 Nee 

Z560 9 13 Nee 

Z573 3 3 Ja 

Z614 17 25 Nee 
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Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

Z615 16 23 Nee 

Z624 40 44 Nee 

Z625 37 42 Nee 

Z630 42 41 Ja 

Z631 30 33 Nee 

Z632 20 21 Nee 

Z633 21 23 Nee 

Z640 54 49 Ja 

Z641 33 43 Nee 

Z642 46 42 Ja 

Z643 62 47 Ja 

Z650 24 31 Nee 

Z651 20 28 Nee 

Z652 40 39 Ja 

Z653 51 41 Ja 

Z660 41 43 Nee 

Z661 26 36 Nee 

Z662 62 48 Ja 

Z663 70 51 Ja 

Z670 12 21 Nee 

Z671 11 23 Nee 

Z672 42 39 Ja 

Z673 61 49 Ja 

Z710 2 2 Ja 

Z711 3 4 Nee 

Z712 2 2 Ja 

Z713 1 1 Ja 

Z720 4 7 Nee 

Z721 7 8 Nee 

Z722 4 7 Nee 

Z723 8 11 Nee 

Z730 3 4 Nee 

Z731 6 6 Ja 

Z732 4 4 Ja 

Z733 15 20 Nee 

Z740 5 6 Nee 

Z741 6 7 Nee 

Z742 3 4 Nee 

Z743 5 6 Nee 
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Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

Z814 3 4 Nee 

Z815 4 5 Nee 

Z824 8 9 Nee 

Z825 10 12 Nee 

Z830 7 9 Nee 

Z831 7 9 Nee 

Z832 4 5 Nee 

Z833 7 8 Nee 

Z840 2 3 Nee 

Z841 6 7 Nee 

Z842 4 4 Ja 

Z843 9 11 Nee 

Z850 3 3 Ja 

Z851 3 3 Ja 

Z852 7 9 Nee 

Z853 13 13 Ja 

Z901 0 1 Nee 

Z902 8 9 Nee 

Z903 73 67 Ja 

Z904 68 60 Ja 

Z905 49 48 Ja 

Z910 20 21 Nee 

Z911 0 9 Nee 

Z912 0 15 Nee 

Z913 22 24 Nee 

Z914 44 47 Nee 

Z915 39 42 Nee 

Z916 186 76 Ja 

Z917 174 75 Ja 

Z918 16 24 Nee 

Z919 19 30 Nee 

Z920 12 16 Nee 

Z921 14 26 Nee 

Z922 1 4 Nee 

Z975 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

Z976 4 4 Ja 

Z977 4 4 Ja 

Z978 50 51 Nee 

Z979 60 60 Ja 
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Prestatiecode Totaal aantal aanbieders meegenomen die 
de prestatie leveren 

Steekproefgrootte Voldoet het aantal aan de 
steekproefgrootte? 

Z980 56 63 Nee 

Z981 6 7 Nee 

Z993 1 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

Z994 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

Z995 134 69 Ja 

Z996 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 

Z997 1 1 Ja 

Z998 0 Prestatie niet geleverd Prestatie niet geleverd 
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Bijlage B8. vpt-tabellen 
PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - TS % meegenomen B BC sleutel BC ong. VC BC gew. VC BC repr. # A BC repr. # pres. VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

V015 VPT 1VV incl.DB VV  € 63,03   € 65,23   € 52,02   € 84,66  0,12 0,13 21 0% 72% V 1 1 nvt 0 1 € 25,02 € 0,00 € 0,00 € 14,35 € 23,66 
V025 VPT 2VV incl.DB VV  € 83,96   € 82,87   € 58,72   € 115,02  0,13 0,11 50 0% 66% G 1 1 nvt 1 1 € 38,73 € 0,00 € 0,00 € 18,97 € 26,26 
V031 VPT 3VV excl.BH incl.DB VV  €111,65   € 99,92   € 46,85   €159,40  0,17 0,13 65 0% 65% G 1 1 nvt 1 1 € 53,91 € 0,00 € 0,00 € 27,42 € 30,32 
V033 VPT 3VV incl.BH incl.DB VV Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 2 0% 23% V 1 1 nvt 0 1      
V041 VPT 4VV excl.BH incl.DB VV  € 86,70   € 113,90   € 42,36   €145,26  0,17 0,15 112 1% 65% G 1 1 nvt 1 1 € 38,58 € 0,00 € 0,00 € 20,50 € 27,62 
V043 VPT 4VV incl.BH incl.DB VV  € 96,75   €133,52   € 83,02   €124,80  0,14 0,14 12 0% 24% V 1 1 nvt 0 1 € 33,92 € 0,00 € 12,97 € 24,80 € 25,06 
V051 VPT 5VV excl.BH incl.DB VV  €170,70   € 157,17   € 64,48   € 311,56  0,20 0,19 98 1% 52% G 1 1 nvt 1 1 € 94,46 € 0,00 € 0,00 € 39,44 € 36,80 
V053 VPT 5VV incl.BH incl.DB VV  € 183,41   € 178,31   €82,10   €221,86  0,17 0,15 21 0% 39% V 1 1 nvt 0 1 € 89,12 € 0,00 € 14,51 € 40,91 € 38,86 
V061 VPT 6VV excl.BH incl.DB VV  € 151,04   € 157,15   € 61,14   € 280,24  0,20 0,20 105 1% 61% G 1 1 nvt 1 1 € 79,28 € 0,00 € 0,00 € 36,97 € 34,78 
V063 VPT 6VV incl.BH incl.DB VV  €164,62   €178,28   € 129,41   € 220,08  0,12 0,12 24 0% 26% V 1 1 nvt 0 1 € 76,32 € 0,00 € 14,45 € 38,43 € 35,43 
V071 VPT 7VV excl.BH incl.DB VV  € 208,28   €184,50   € 75,23   € 334,36  0,23 0,26 20 0% 43% V 1 1 nvt 0 1 € 121,31 € 0,00 € 0,00 € 47,49 € 39,49 
V073 VPT 7VV incl.BH incl.DB VV  € 225,24   €213,11   €98,41   € 275,50  0,19 0,12 12 0% 46% V 1 1 nvt 0 1 € 114,40 € 0,00 € 19,73 € 49,49 € 41,63 
V081 VPT 8VV excl.BH incl.DB VV  € 276,02   €214,36   € 234,74   € 509,47  0,26 0,21 16 0% 70% V 1 1 nvt 0 1 € 169,69 € 0,00 € 0,00 € 56,54 € 49,78 
V083 VPT 8VV incl.BH incl.DB VV Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4 0% 50% O 1 0 € 0,00 0 1      
V097 VPT 9bVV incl.BH incl. DB VV Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0% 2% O 1 1 nvt 1 0      
V101 VPT 10VV excl.BH incl.DB VV  € 323,22   €234,14   € 234,59   € 566,47  0,32 0,41 7 0% 52% O 1 0 € 0,00 0 1 € 194,05 € 0,00 € 0,00 € 67,06 € 62,12 
V103 VPT 10VV incl.BH incl.DB VV Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 2 0% 46% O 1 1 nvt 1 0      
 
Tabel B8.1: kostprijzenoverzicht vpt-prestaties vv-sector 
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PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - TS % meegenomen B BC sleutel BC ong. VC BC gew. VC BC repr. # A BC repr. # pres. VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

V414 VPT 1VG excl.DB vg € 47,68 € 64,63 € 42,96 € 55,41 0,08 0,12 7 0% 62% V 1 1 nvt 0 1 € 24,21 € 0,00 € 0,00 € 7,10 € 16,37 
V415 VPT 1VG incl.DB vg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 3 0% 78% V 1 1 nvt 0 1      
V424 VPT 2VG excl.DB vg € 63,66 € 81,00 € 21,79 € 78,15 0,21 0,15 34 0% 66% V 1 1 nvt 0 1 € 32,86 € 0,00 € 0,00 € 10,62 € 20,18 
V425 VPT 2VG incl.DB vg € 92,86 € 117,08 € 47,39 € 110,95 0,21 0,17 15 0% 86% V 1 1 nvt 0 1 € 30,56 € 22,54 € 0,00 € 14,24 € 25,52 
V430 VPT 3VG excl.BH excl.DB vg € 87,22 € 94,85 € 18,41 € 119,99 0,26 0,25 30 0% 78% V 1 1 nvt 0 1 € 48,72 € 0,00 € 0,00 € 16,50 € 22,00 
V431 VPT 3VG excl.BH incl.DB vg € 114,59 € 130,95 € 56,96 € 140,50 0,20 0,19 25 0% 74% V 1 1 nvt 0 1 € 48,82 € 17,45 € 0,00 € 21,59 € 26,74 
V432 VPT 3VG incl.BH excl.DB vg € 109,60 € 103,79 € 27,02 € 160,15 0,24 0,15 24 0% 47% V 1 1 nvt 0 1 € 52,48 € 0,00 € 5,97 € 23,20 € 27,94 
V433 VPT 3VG incl.BH incl.DB vg € 136,01 € 139,88 € 56,58 € 166,66 0,19 0,16 22 0% 41% V 1 1 nvt 0 1 € 49,30 € 17,38 € 5,80 € 28,61 € 34,92 
V440 VPT 4VG excl.BH excl.DB vg € 106,40 € 107,61 € 24,78 € 139,04 0,32 0,34 12 0% 83% O 1 0 0,0 0 1 € 62,83 € 0,00 € 0,00 € 19,58 € 24,00 
V441 VPT 4VG excl.BH incl.DB vg € 132,94 € 143,68 € 62,88 € 170,40 0,30 0,26 13 0% 67% V 1 1 nvt 0 1 € 62,61 € 17,90 € 0,00 € 25,33 € 27,09 
V442 VPT 4VG incl.BH excl.DB vg € 141,26 € 118,15 € 129,71 € 210,05 0,15 0,10 11 0% 53% V 1 1 nvt 0 1 € 74,91 € 0,00 € 7,24 € 26,26 € 32,85 
V443 VPT 4VG incl.BH incl.DB vg € 158,69 € 154,24 € 54,61 € 182,44 0,21 0,22 20 0% 70% V 1 1 nvt 0 1 € 63,82 € 17,17 € 7,05 € 32,11 € 38,55 
V454 VPT 5VG excl. BH excl. DB vg € 91,95 € 129,63 € 27,04 € 176,57 0,59 0,61 7 0% 84% O 1 0 0,0 0 1 € 54,99 € 0,00 € 0,00 € 14,88 € 22,08 
V455 VPT 5VG excl. BH incl. DB vg € 157,46 € 178,97 € 78,66 € 211,32 0,34 0,35 10 0% 66% O 1 0 0,0 0 1 € 71,15 € 26,35 € 0,00 € 27,56 € 32,40 
V456 VPT 5VG incl. BH excl. DB vg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 2 0% 45% V 1 1 nvt 0 1      
V457 VPT 5VG incl. BH incl. DB vg € 176,38 € 194,29 € 74,73 € 230,38 0,33 0,38 9 0% 50% O 1 0 0,0 0 1 € 65,43 € 23,33 € 7,70 € 37,04 € 42,89 
V460 VPT 6VG excl.BH excl.DB vg € 110,88 € 122,92 € 26,16 € 149,53 0,29 0,36 17 0% 76% V 1 1 nvt 0 1 € 65,72 € 0,00 € 0,00 € 18,86 € 26,30 
V461 VPT 6VG excl.BH incl.DB vg € 153,80 € 172,28 € 75,98 € 214,01 0,25 0,30 18 0% 83% V 1 1 nvt 0 1 € 70,14 € 19,62 € 0,00 € 31,46 € 32,57 
V462 VPT 6VG incl.BH excl.DB vg € 161,27 € 139,06 € 57,58 € 237,40 0,18 0,15 21 0% 53% V 1 1 nvt 0 1 € 80,58 € 0,00 € 11,08 € 34,06 € 35,55 
V463 VPT 6VG incl.BH incl.DB vg € 184,54 € 188,43 € 72,68 € 246,58 0,22 0,22 25 0% 42% V 1 1 nvt 0 1 € 70,74 € 21,46 € 10,63 € 38,51 € 43,21 
V470 VPT 7VG excl.BH excl.DB vg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0% 100% G 1 1 nvt 1 1      
V471 VPT 7VG excl.BH incl.DB vg € 273,62 € 242,71 € 114,59 € 327,53 0,22 0,32 7 0% 100% G 1 1 nvt 1 1 € 143,37 € 14,20 € 0,00 € 75,66 € 40,40 
V472 VPT 7VG incl.BH excl.DB vg € 221,34 € 180,27 € 182,00 € 244,72 0,09 0,13 6 0% 95% V 1 1 nvt 0 1 € 123,33 € 0,00 € 15,04 € 34,99 € 47,98 
V473 VPT 7VG incl.BH incl.DB vg € 212,34 € 263,73 € 96,08 € 307,38 0,29 0,37 14 0% 80% V 1 1 nvt 0 1 € 72,39 € 38,71 € 11,28 € 33,60 € 56,36 
V480 VPT 8VG excl.BH excl.DB vg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 3 0% 100% O 1 0 0,0 0 1      
V481 VPT 8VG excl.BH incl.DB vg € 214,72 € 204,08 € 111,59 € 279,06 0,31 0,34 5 0% 57% O 1 0 0,0 0 1 € 96,08 € 51,56 € 0,00 € 32,69 € 34,39 
V482 VPT 8VG incl.BH excl.DB vg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 2 0% 22% O 1 0 0,0 0 0      
V483 VPT 8VG incl.BH incl.DB vg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 2 0% 70% O 1 0 0,0 0 1      

 
Tabel B8.2: kostprijzenoverzicht vpt-prestaties vg-sector 
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Tabel B8.3: kostprijzenoverzicht vpt-prestaties lvg-sector 
 
 
 

PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - TS % meegenomen B BC sleutel BC ong. VC BC gew. VC BC repr. # A BC repr. # pres. VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

V523 VPT 2LVG incl.BH incl.DB lvg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 3 0,60% 11,2% O 1 1 nvt 0 0      

V533 VPT 3LVG incl.BH incl.DB lvg  € 250,54   € 208,80   €144,28   € 398,93  0,30 0,35 6 1,88% 12,9% O 1 0 0 0 1  € 113,32   € 0,71   € 38,42   € 45,56   € 52,53  

V543 VPT 4LVG incl.BH incl.DB lvg  Nvt   € 247,40   €-   €-    nvt 0 0,45% nvt O 1 0 0 0 0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  
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PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - TS % meegenomen B BC sleutel BC ong. VC BC gew. VC BC repr. # A BC repr. # pres. VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

V614 VPT 1LG excl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 2 0,04% 98,8% V 1 1 nvt 0 1      
V615 VPT 1LG incl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 2 0,03% 75,0% V 1 1 nvt 0 1      
V624 VPT 2LG excl.DB lg € 108,90 € 114,72 € 101,47 € 125,62 € 0,07 € 0,06 7 0,21% 75,40% V 1 1 nvt 0 1 € 62,51 € 0,00 € 0,00 € 21,71 € 24,68 
V625 VPT 2LG incl.DB lg € 143,73 € 155,25 € 125,87 € 160,50 € 0,08 € 0,05 7 0,37% 92,67% V 1 1 nvt 0 1 € 63,60 € 24,01 € 0,00 € 27,44 € 28,69 
V630 VPT 3LG excl.BH excl.DB lg € 84,85 € 100,68 € 74,22 € 107,78 € 0,13 € 0,12 6 0,12% 55,44% V 1 1 nvt 0 1 € 42,47 € 0,00 € 0,00 € 18,98 € 23,40 
V631 VPT 3LG excl.BH incl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 3 0,05% 42,5% V 1 1 nvt 0 1      
V632 VPT 3LG incl.BH excl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0,01% 99,7% G 1 1 nvt 1 1      
V633 VPT 3LG incl.BH incl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0,04% 24,9% O 1 1 nvt 0 0      
V640 VPT 4LG excl.BH excl.DB lg € 132,00 € 116,50 € 119,84 € 149,42 € 0,07 1 1 0,24% 72,13% V 1 1 nvt 0 1 € 75,11 € 0,00 € 0,00 € 27,99 € 28,90 
V641 VPT 4LG excl.BH incl.DB lg € 168,11 € 157,03 € 155,09 € 183,19 € 0,05 1 1 0,43% 76,14% V 1 1 nvt 0 1 € 81,51 € 25,54 € 0,00 € 31,43 € 29,63 
V642 VPT 4LG incl.BH excl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 3 0,09% 16,6% V 1 1 nvt 0 1      
V643 VPT 4LG incl.BH incl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4 0,11% 23,0% V 1 1 nvt 0 1      
V650 VPT 5LG excl.BH excl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 3 0,02% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      
V651 VPT 5LG excl.BH incl.DB lg  Nvt   €182,37   €-   €-    nvt 0 0,08% nvt O 1 0 0 0 0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  
V652 VPT 5LG incl.BH excl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0,04% 19,7% O 1 1 nvt 0 0    0 0 
V660 VPT 6LG excl.BH excl.DB lg € 184,71 € 151,33 € 175,01 € 202,93 € 0,05 1 1 0,18% 51,86% V 1 1 nvt 0 1 € 110,08 € 0,00 € 0,00 € 38,59 € 36,04 
V661 VPT 6LG excl.BH incl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 3 0,18% 29,0% V 1 1 nvt 0 1      
V662 VPT 6LG incl.BH excl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0,20% 1,3% O 1 1 nvt 0 0      
V663 VPT 6LG incl.BH incl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0,42% 4,5% O 1 1 nvt 0 0      
V670 VPT 7LG excl.BH excl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0,00% 100,0% G 1 1 nvt 1 1      
V671 VPT 7LG excl.BH incl.DB lg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 1 0,02% 70,9% G 1 1 nvt 1 1      
V672 VPT 7LG incl.BH excl.DB lg  nvt   €199,23   €-   €-    nvt 0 0,03% nvt O 1 0 0 0 0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

 
Tabel B8.4: kostprijzenoverzicht vpt-prestaties lg-sector 
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PC PN SC KP NZa T L-KP H-KP VC-O VC-G # A % PC - TS % meegenomen B BC sleutel BC ong. VC BC gew. VC BC repr. # A BC repr. # pres. VOV-P DB-P BH-P O-P MK 

V720 VPT 2ZG-aud. excl.BH excl.DB zg  Nvt   € 200,64   €-   €-    nvt 0 0,06% nvt O 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

V721 VPT 2ZG-aud. excl.BH incl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 
 

2 0,19% 100,0% V 1,0 1,0 nvt 1,0 1,0      

V722 VPT 2ZG-aud. incl.BH excl.DB zg  Nvt   €222,19   €-   €-    nvt 0 0,08% nvt O 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

V723 VPT 2ZG-aud. incl.BH incl.DB zg  Nvt   € 286,56   €-   €-    nvt 0 0,16% nvt O 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

V730 VPT 3ZG-aud. excl.BH excl.DB zg  Nvt   € 233,95   €-   €-    nvt 0 0,04% nvt O 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

V731 VPT 3ZG-aud. excl.BH incl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 
 

2 0,11% 100,0% V 1,0 1,0 nvt 1,0 1,0      

V732 VPT 3ZG-aud. incl.BH excl.DB zg  Nvt   € 255,48   €-   €-    nvt 0 0,05% nvt O 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

V740 VPT 4ZG-aud. excl.BH excl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven nvt 1 0,11% 100,0% V 1,0 1,0 nvt 1,0 1,0      

V743 VPT 4ZG-aud. incl.BH incl.DB zg  Nvt   €221,96   €-   €-    nvt 0 0,04% nvt O 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

V814 VPT 1ZG-visueel excl.DB zg  Nvt   € 68,88   €-   €-    nvt 0 0,01% nvt O 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

V815 VPT 1ZG-visueel incl.DB zg  Nvt   € 110,73   €-   €-    nvt 0 0,00% nvt O 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

V824 VPT 2ZG-visueel excl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven nvt 1 0,01% 100,0% V 1,0 1,0 nvt 1,0 1,0      

V825 VPT 2ZG-visueel incl.DB zg Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 4 0,22% 100,0% V 1,0 1,0 nvt 1,0 1,0      

V831 VPT 3ZG-visueel excl.BH incl.DB zg  Nvt   € 159,81   €-   €-    nvt 0 0,03% nvt O 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0  nvt   nvt   nvt   nvt   nvt  

V832 VPT 3ZG-visueel incl.BH excl.DB zg  
 
Te weinig aanbieders, uitkomsten kostprijs niet weergegeven 

2 0,07% 100,0% V 1,0 1,0 nvt 1,0 1,0      

V833 VPT 3ZG-visueel incl.BH incl.DB zg 2 0,32% 100,0% V 1,0 1,0 nvt 1,0 1,0      

V843 VPT 4ZG-visueel incl.BH incl.DB zg 1 0,03% 100,0% V 1,0 1,0 nvt 1,0 1,0      

V853 VPT 5ZG-visueel incl.BH incl.DB zg 1 0,04% 100,0% V 1,0 1,0 nvt 1,0 1,0      

 
Tabel B8.5: kostprijzenoverzicht zg-sector
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Bijlage B9. Tabellen prestaties onderverdeeld naar kostensoort20 
Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

ELV-B € 119,70 € 70,94 € 21,03 € 7,80 € 2,88 € 4,63 € 6,76 € - € 2,43 € 0,34 € 2,71 € 0,00 € 0,18 VV 

ELV-I € 195,40 € 122,36 € 32,08 € 8,35 € 6,62 € 5,82 € 11,22 € - € 3,44 € 1,06 € 4,18 € 0,00 € 0,29 VV 

ELV-P € 272,25 € 172,85 € 48,55 € 8,40 € 9,82 € 5,75 € 15,44 € - € 4,71 € 0,80 € 5,76 € 0,00 € 0,17 VV 

V015 € 63,03 € 28,42 € 10,95 € 9,26 € 1,77 € 4,60 € 4,48 € - € 1,45 € -0,10 € 1,92 € 0,01 € 0,28 VV 

V025 € 83,96 € 43,88 € 13,82 € 8,92 € 2,45 € 4,73 € 5,94 € - € 1,90 € -0,03 € 2,08 € 0,06 € 0,21 VV 

V031 € 111,65 € 62,55 € 18,78 € 8,96 € 2,91 € 5,15 € 7,67 € - € 2,44 € 0,22 € 2,67 € 0,29 € 0,01 VV 

V041 € 86,70 € 44,58 € 14,50 € 9,09 € 3,36 € 4,45 € 5,82 € - € 2,14 € 0,56 € 2,09 € 0,07 € 0,06 VV 

V043 € 96,75 € 54,61 € 17,08 € 8,60 € 3,76 € 3,96 € 6,51 € - € 1,84 € -1,62 € 1,54 € 0,46 € 0,01 VV 

V051 € 170,70 € 107,89 € 26,01 € 8,63 € 4,67 € 3,95 € 10,68 € - € 3,66 € 1,08 € 3,86 € 0,24 € 0,04 VV 

V053 € 183,41 € 114,13 € 30,41 € 8,61 € 6,28 € 4,58 € 12,02 € - € 4,01 € -0,16 € 3,29 € 0,23 € 0,01 VV 

V061 € 151,04 € 90,88 € 25,37 € 8,77 € 4,62 € 3,98 € 9,51 € - € 3,61 € 0,51 € 3,63 € 0,13 € 0,02 VV 

V063 € 164,62 € 101,52 € 27,67 € 8,32 € 5,10 € 3,82 € 11,38 € - € 3,45 € -0,56 € 3,87 € 0,05 € 0,01 VV 

                                                
20 Conform hoofdstuk 4 worden kostprijzen van prestaties door door minder dan vijf aanbieders geleverd worden niet weergegeven 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

V071 € 208,28 € 136,05 € 32,74 € 8,38 € 4,54 € 3,74 € 14,24 € - € 4,25 € -0,01 € 4,15 € 0,18 € 0,02 VV 

V073 € 225,24 € 145,23 € 38,39 € 8,22 € 6,93 € 3,40 € 13,70 € - € 4,76 € -0,04 € 4,66 € 0,00 € 0,00 VV 

V081 € 276,02 € 184,38 € 41,85 € 9,40 € 5,89 € 4,00 € 16,97 € - € 5,68 € 1,60 € 6,22 € 0,01 € 0,03 VV 

V101 € 323,22 € 224,02 € 37,08 € 9,71 € 13,48 € 4,23 € 16,98 € - € 7,22 € 1,92 € 8,24 € 0,33 € 0,01 VV 

Z015 € 65,83 € 30,35 € 11,60 € 9,01 € 2,08 € 4,84 € 4,40 € - € 1,54 € 0,02 € 1,86 € 0,05 € 0,09 VV 

Z025 € 90,36 € 47,08 € 15,85 € 9,06 € 2,64 € 4,92 € 5,86 € - € 2,10 € 0,12 € 2,41 € 0,14 € 0,16 VV 

Z031 € 116,80 € 65,82 € 20,15 € 8,89 € 3,16 € 4,93 € 7,67 € - € 2,64 € 0,17 € 3,02 € 0,23 € 0,10 VV 

Z033 € 137,50 € 76,95 € 23,78 € 8,01 € 5,11 € 6,41 € 11,03 € - € 3,01 € 0,02 € 3,18 € 0,01 € 0,01 VV 

Z041 € 90,83 € 45,41 € 17,02 € 8,92 € 3,54 € 5,00 € 6,01 € - € 2,08 € 0,24 € 2,37 € 0,13 € 0,11 VV 

Z043 € 112,63 € 60,36 € 19,02 € 8,81 € 5,12 € 5,77 € 7,87 € - € 2,51 € 0,23 € 2,82 € 0,05 € 0,06 VV 

Z051 € 175,69 € 107,15 € 29,94 € 9,10 € 4,34 € 4,64 € 11,33 € - € 3,95 € 0,33 € 4,53 € 0,20 € 0,20 VV 

Z053 € 196,16 € 120,55 € 33,09 € 8,77 € 6,30 € 5,37 € 12,49 € - € 4,17 € 0,24 € 4,88 € 0,20 € 0,11 VV 

Z061 € 159,94 € 96,04 € 27,20 € 8,94 € 4,51 € 4,64 € 10,30 € - € 3,56 € 0,44 € 3,94 € 0,17 € 0,20 VV 

Z063 € 181,19 € 108,61 € 31,04 € 8,67 € 6,57 € 5,47 € 11,49 € - € 3,89 € 0,39 € 4,76 € 0,21 € 0,07 VV 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

Z071 € 210,95 € 133,26 € 35,33 € 8,82 € 4,80 € 4,06 € 14,10 € - € 4,65 € 0,20 € 5,32 € 0,03 € 0,41 VV 

Z073 € 242,89 € 152,40 € 41,80 € 8,80 € 7,55 € 5,61 € 15,26 € - € 5,01 € 0,40 € 5,69 € 0,26 € 0,11 VV 

Z081 € 279,66 € 186,04 € 43,94 € 8,95 € 4,92 € 3,82 € 18,30 € - € 5,96 € 0,26 € 6,64 € 0,05 € 0,78 VV 

Z083 € 302,90 € 194,67 € 51,43 € 8,52 € 8,81 € 5,80 € 18,83 € - € 6,38 € 0,72 € 7,35 € 0,31 € 0,11 VV 

Z097 € 213,46 € 129,59 € 38,18 € 8,85 € 7,80 € 5,90 € 12,99 € - € 4,43 € 0,19 € 5,26 € 0,21 € 0,07 VV 

Z101 € 331,27 € 225,37 € 45,72 € 9,89 € 8,73 € 5,24 € 19,95 € - € 6,44 € -0,01 € 8,13 € 1,71 € 0,12 VV 

Z103 € 337,26 € 219,89 € 56,33 € 8,72 € 9,55 € 5,92 € 20,04 € - € 6,85 € 1,99 € 7,72 € 0,12 € 0,13 VV 

Z110 € 188,05 € 110,27 € 33,87 € 9,00 € 7,57 € 5,78 € 11,72 € - € 4,06 € 0,37 € 4,88 € 0,43 € 0,12 VV 

Z916 € 63,41 € 30,15 € 9,90 € 8,97 € 1,94 € 4,78 € 4,24 € - € 1,47 € 0,14 € 1,67 € 0,07 € 0,09 VV 

Z917 € 63,84 € 29,60 € 10,00 € 8,71 € 2,46 € 5,56 € 4,22 € - € 1,41 € 0,16 € 1,63 € 0,06 € 0,04 VV 

Z995 € 21,37 € 0,00 € 3,75 € 8,67 € 1,12 € 4,72 € 1,60 € - € 0,54 € 0,05 € 0,68 € 0,06 € 0,17 VV 

V414 € 47,68 € 25,32 € 5,99 € 6,21 € 1,83 € 3,79 € 2,68 € - € 0,91 € -0,06 € 0,97 € 0,03 € 0,01 VG 

V424 € 63,66 € 34,19 € 9,29 € 6,32 € 2,78 € 3,47 € 4,34 € - € 1,41 € 0,11 € 1,67 € 0,05 € 0,02 VG 

V425 € 92,86 € 55,08 € 12,27 € 6,34 € 4,38 € 2,87 € 6,46 € - € 2,02 € 0,66 € 2,69 € 0,08 € 0,01 VG 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

V430 € 87,22 € 51,15 € 14,08 € 6,20 € 2,40 € 2,75 € 6,08 € - € 1,94 € 0,00 € 2,55 € 0,07 € 0,01 VG 

V431 € 114,59 € 69,06 € 18,79 € 6,17 € 3,26 € 2,93 € 8,61 € - € 2,58 € -0,00 € 3,16 € 0,02 € 0,02 VG 

V432 € 109,60 € 65,84 € 15,81 € 6,48 € 4,96 € 4,32 € 6,87 € - € 1,98 € 0,28 € 2,77 € 0,21 € 0,06 VG 

V433 € 136,01 € 79,24 € 21,85 € 6,68 € 6,23 € 4,76 € 10,20 € - € 2,68 € 0,40 € 3,67 € 0,16 € 0,13 VG 

V440 € 106,40 € 65,94 € 16,46 € 6,14 € 2,67 € 2,21 € 7,59 € - € 2,44 € -0,09 € 3,01 € 0,02 € 0,01 VG 

V441 € 132,94 € 84,13 € 21,72 € 5,99 € 2,85 € 2,46 € 9,34 € - € 2,86 € -0,11 € 3,58 € 0,11 € 0,02 VG 

V442 € 141,26 € 90,38 € 18,03 € 6,11 € 3,77 € 4,76 € 11,22 € - € 2,38 € 0,90 € 3,39 € 0,17 € 0,14 VG 

V443 € 158,69 € 94,76 € 25,39 € 6,71 € 5,96 € 5,48 € 12,04 € - € 3,21 € 0,33 € 4,48 € 0,22 € 0,12 VG 

V454 € 91,95 € 58,01 € 11,86 € 5,98 € 2,31 € 1,75 € 6,90 € - € 2,56 € -0,02 € 2,30 € 0,26 € 0,04 VG 

V455 € 157,46 € 101,24 € 23,82 € 6,06 € 3,99 € 2,42 € 12,73 € - € 3,72 € -0,62 € 3,99 € 0,08 € 0,02 VG 

V457 € 176,38 € 108,11 € 25,38 € 6,51 € 6,15 € 4,34 € 16,03 € - € 3,52 € 0,58 € 5,27 € 0,37 € 0,11 VG 

V460 € 110,88 € 68,43 € 16,15 € 6,25 € 4,31 € 2,67 € 7,89 € - € 2,51 € 0,02 € 2,58 € 0,05 € 0,02 VG 

V461 € 153,80 € 95,17 € 26,06 € 5,89 € 5,49 € 2,06 € 12,02 € - € 3,49 € -0,09 € 3,36 € 0,32 € 0,02 VG 

V462 € 161,27 € 102,00 € 23,72 € 6,30 € 5,10 € 5,18 € 11,61 € - € 2,83 € 0,68 € 3,47 € 0,28 € 0,09 VG 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

V463 € 184,54 € 111,21 € 30,13 € 6,75 € 7,24 € 5,36 € 13,86 € - € 3,75 € 0,55 € 5,25 € 0,25 € 0,20 VG 

V471 € 273,62 € 175,13 € 58,10 € 6,00 € 5,28 € 0,67 € 16,86 € - € 5,36 € -0,01 € 4,59 € 1,63 € 0,02 VG 

V472 € 221,34 € 145,91 € 27,45 € 6,93 € 6,06 € 8,29 € 16,63 € - € 3,72 € 0,07 € 5,64 € 0,46 € 0,18 VG 

V473 € 212,34 € 126,58 € 29,40 € 6,30 € 8,75 € 6,04 € 22,99 € - € 4,62 € -0,36 € 7,40 € 0,66 € -0,04 VG 

Z414 € 52,52 € 23,60 € 8,03 € 6,76 € 2,03 € 5,51 € 3,68 € - € 1,09 € 0,21 € 1,57 € 0,03 € 0,02 VG 

Z415 € 87,37 € 43,82 € 14,99 € 6,82 € 3,49 € 5,98 € 7,97 € - € 1,87 € 0,10 € 2,22 € 0,09 € 0,04 VG 

Z424 € 64,88 € 32,99 € 10,22 € 6,53 € 2,30 € 4,47 € 4,51 € - € 1,40 € 0,31 € 2,07 € 0,05 € 0,03 VG 

Z425 € 100,52 € 56,27 € 15,52 € 6,64 € 3,33 € 5,10 € 7,81 € - € 2,21 € 0,39 € 3,12 € 0,09 € 0,04 VG 

Z430 € 92,83 € 53,11 € 14,74 € 6,38 € 2,62 € 4,25 € 6,57 € - € 2,01 € 0,03 € 3,00 € 0,08 € 0,04 VG 

Z431 € 125,52 € 75,04 € 19,08 € 6,69 € 3,29 € 4,88 € 9,61 € - € 2,83 € 0,10 € 3,90 € 0,06 € 0,03 VG 

Z432 € 107,69 € 62,44 € 15,93 € 6,41 € 3,82 € 5,84 € 7,32 € - € 2,04 € 0,49 € 3,22 € 0,12 € 0,06 VG 

Z433 € 139,10 € 81,88 € 21,25 € 6,65 € 4,96 € 6,03 € 10,20 € - € 2,74 € 0,70 € 4,40 € 0,16 € 0,12 VG 

Z440 € 117,53 € 71,04 € 18,60 € 6,27 € 2,91 € 3,80 € 8,38 € - € 2,52 € 0,02 € 3,81 € 0,13 € 0,06 VG 

Z441 € 150,55 € 93,09 € 23,06 € 6,57 € 3,46 € 4,56 € 11,54 € - € 3,42 € 0,11 € 4,59 € 0,12 € 0,03 VG 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

Z442 € 140,28 € 85,94 € 20,56 € 6,49 € 4,54 € 6,07 € 9,36 € - € 2,54 € 0,30 € 4,21 € 0,15 € 0,12 VG 

Z443 € 169,28 € 103,96 € 25,00 € 6,88 € 5,55 € 6,45 € 12,01 € - € 3,25 € 0,47 € 5,37 € 0,19 € 0,16 VG 

Z454 € 141,90 € 88,76 € 22,57 € 6,17 € 2,86 € 3,19 € 10,51 € - € 3,17 € -0,02 € 4,53 € 0,09 € 0,07 VG 

Z455 € 186,53 € 117,40 € 28,96 € 6,42 € 3,98 € 4,48 € 15,04 € - € 4,24 € 0,09 € 5,74 € 0,14 € 0,04 VG 

Z456 € 175,70 € 112,50 € 25,28 € 6,27 € 4,99 € 5,38 € 12,49 € - € 3,27 € 0,22 € 5,04 € 0,15 € 0,12 VG 

Z457 € 217,92 € 137,99 € 32,55 € 6,92 € 6,66 € 6,56 € 15,07 € - € 4,10 € 0,50 € 7,08 € 0,27 € 0,23 VG 

Z460 € 122,79 € 74,82 € 18,65 € 6,24 € 3,34 € 4,01 € 9,12 € - € 2,66 € 0,05 € 3,75 € 0,10 € 0,05 VG 

Z461 € 166,37 € 103,17 € 25,02 € 6,47 € 4,33 € 4,74 € 13,88 € - € 3,61 € 0,01 € 4,97 € 0,14 € 0,03 VG 

Z462 € 149,86 € 92,20 € 21,92 € 6,60 € 5,07 € 5,82 € 10,58 € - € 2,85 € 0,27 € 4,32 € 0,14 € 0,09 VG 

Z463 € 193,08 € 119,00 € 29,47 € 6,81 € 6,52 € 6,42 € 14,02 € - € 3,74 € 0,48 € 6,19 € 0,25 € 0,17 VG 

Z470 € 154,01 € 100,69 € 21,82 € 6,07 € 4,10 € 2,80 € 10,66 € - € 3,61 € 0,04 € 4,08 € 0,07 € 0,08 VG 

Z471 € 204,99 € 132,20 € 29,47 € 5,75 € 8,17 € 2,89 € 16,01 € - € 5,28 € 0,00 € 5,09 € 0,07 € 0,06 VG 

Z472 € 220,41 € 145,60 € 30,37 € 6,65 € 7,03 € 5,86 € 14,18 € - € 3,92 € 0,30 € 6,07 € 0,26 € 0,17 VG 

Z473 € 282,38 € 180,83 € 43,31 € 6,88 € 9,19 € 6,70 € 19,63 € - € 5,27 € 0,53 € 9,28 € 0,43 € 0,34 VG 



 

 176 

Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

Z480 € 166,94 € 106,53 € 26,52 € 6,23 € 3,09 € 3,36 € 12,03 € - € 3,66 € 0,07 € 5,34 € 0,08 € 0,04 VG 

Z481 € 229,69 € 149,96 € 35,18 € 6,35 € 3,42 € 4,13 € 18,35 € - € 5,18 € 0,23 € 6,59 € 0,27 € 0,04 VG 

Z482 € 206,98 € 136,05 € 29,01 € 6,57 € 5,83 € 5,31 € 13,53 € - € 3,89 € 0,59 € 5,83 € 0,15 € 0,19 VG 

Z483 € 268,46 € 173,45 € 40,23 € 6,88 € 7,41 € 6,59 € 19,07 € - € 5,15 € 0,39 € 8,66 € 0,34 € 0,28 VG 

Z490 € 151,06 € 84,33 € 24,33 € 7,02 € 8,07 € 4,90 € 13,34 € - € 2,83 € 1,80 € 4,30 € 0,04 € 0,11 VG 

Z491 € 142,11 € 83,69 € 20,76 € 6,88 € 6,13 € 6,17 € 10,92 € - € 2,70 € 0,37 € 4,27 € 0,10 € 0,12 VG 

V533 € 250,54 € 158,56 € 39,44 € 4,44 € 7,36 € 4,71 € 24,84 € - € 3,82 € 1,68 € 5,17 € 0,50 € 0,01 LVG 

Z523 € 206,34 € 128,20 € 34,72 € 5,99 € 6,58 € 6,86 € 14,38 € - € 3,25 € 0,10 € 5,75 € 0,29 € 0,23 LVG 

Z533 € 266,00 € 173,35 € 41,01 € 6,06 € 6,85 € 6,95 € 20,33 € - € 4,03 € 0,64 € 6,26 € 0,39 € 0,11 LVG 

Z543 € 310,05 € 208,09 € 47,69 € 6,53 € 7,30 € 7,24 € 19,73 € - € 4,64 € 0,15 € 7,79 € 0,74 € 0,15 LVG 

Z553 € 293,93 € 187,96 € 51,93 € 6,59 € 6,65 € 7,07 € 18,58 € - € 4,76 € 0,00 € 9,42 € 0,50 € 0,47 LVG 

Z560 € 330,23 € 217,91 € 51,26 € 6,41 € 7,36 € 7,63 € 26,72 € - € 4,50 € 1,04 € 6,98 € 0,35 € 0,07 LVG 

V624 € 108,90 € 69,30 € 14,92 € 6,98 € 2,15 € 2,81 € 7,40 € - € 2,52 € 0,03 € 2,49 € 0,27 € 0,02 LG 

V625 € 143,73 € 95,41 € 19,63 € 6,74 € 3,72 € 2,83 € 8,75 € - € 3,22 € -0,05 € 3,46 € 0,01 € 0,02 LG 



 

 177 

Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

V630 € 84,85 € 48,79 € 12,66 € 7,71 € 1,80 € 3,15 € 6,09 € - € 2,13 € 0,07 € 2,15 € 0,30 € 0,01 LG 

V640 € 132,00 € 85,59 € 17,51 € 7,56 € 2,48 € 2,97 € 9,34 € - € 3,01 € 0,03 € 2,76 € 0,74 € 0,02 LG 

V641 € 168,11 € 115,29 € 23,19 € 6,79 € 1,77 € 2,15 € 10,59 € - € 3,89 € -0,20 € 4,53 € 0,08 € 0,03 LG 

V660 € 184,71 € 124,50 € 24,17 € 7,73 € 3,51 € 3,11 € 12,14 € - € 4,20 € 0,50 € 4,17 € 0,67 € 0,02 LG 

Z614 € 83,66 € 44,70 € 12,96 € 7,50 € 2,78 € 4,76 € 5,91 € - € 1,97 € 0,49 € 2,55 € 0,03 € 0,01 LG 

Z615 € 125,84 € 74,10 € 20,12 € 7,92 € 3,54 € 4,16 € 7,97 € - € 3,12 € 0,12 € 4,74 € 0,03 € 0,01 LG 

Z624 € 113,02 € 66,74 € 17,68 € 7,31 € 2,92 € 4,51 € 7,29 € - € 2,55 € 0,24 € 3,69 € 0,02 € 0,08 LG 

Z625 € 150,80 € 93,21 € 23,23 € 7,30 € 4,65 € 4,08 € 8,85 € - € 3,40 € 0,38 € 5,60 € 0,06 € 0,05 LG 

Z630 € 89,21 € 46,94 € 15,06 € 8,38 € 2,95 € 4,95 € 6,28 € - € 2,14 € 0,00 € 2,45 € 0,04 € 0,02 LG 

Z631 € 132,31 € 76,99 € 21,40 € 8,86 € 4,20 € 4,69 € 8,79 € - € 3,24 € -0,08 € 3,84 € 0,36 € 0,02 LG 

Z632 € 106,42 € 58,25 € 18,41 € 8,44 € 4,60 € 5,09 € 7,19 € - € 2,23 € -0,85 € 2,78 € 0,14 € 0,14 LG 

Z633 € 149,71 € 85,48 € 24,13 € 8,37 € 6,91 € 5,18 € 9,81 € - € 3,30 € 1,20 € 5,18 € 0,08 € 0,06 LG 

Z640 € 139,13 € 85,66 € 21,02 € 7,55 € 3,11 € 4,87 € 9,62 € - € 3,21 € 0,04 € 3,89 € 0,15 € 0,02 LG 

Z641 € 175,40 € 112,75 € 26,72 € 7,33 € 3,29 € 3,59 € 11,09 € - € 4,18 € 0,03 € 6,28 € 0,11 € 0,02 LG 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

Z642 € 165,74 € 100,79 € 27,63 € 8,28 € 5,51 € 5,15 € 10,35 € - € 3,76 € -0,10 € 4,12 € 0,14 € 0,11 LG 

Z643 € 201,23 € 122,84 € 32,59 € 8,09 € 8,67 € 5,66 € 12,52 € - € 4,23 € 0,64 € 5,70 € 0,17 € 0,13 LG 

Z650 € 133,72 € 78,68 € 21,64 € 7,98 € 3,74 € 5,14 € 9,70 € - € 3,27 € 0,11 € 3,39 € 0,03 € 0,03 LG 

Z651 € 177,10 € 110,87 € 28,12 € 7,92 € 3,88 € 3,98 € 11,43 € - € 4,37 € 0,67 € 5,73 € 0,11 € 0,03 LG 

Z652 € 168,05 € 99,93 € 29,89 € 8,06 € 6,25 € 5,42 € 10,35 € - € 3,38 € 0,27 € 4,11 € 0,32 € 0,06 LG 

Z653 € 210,68 € 125,76 € 35,78 € 8,78 € 9,91 € 5,65 € 13,15 € - € 4,45 € 0,65 € 5,89 € 0,62 € 0,04 LG 

Z660 € 196,51 € 127,31 € 29,02 € 7,86 € 3,95 € 4,92 € 13,39 € - € 4,41 € 0,03 € 5,55 € 0,06 € 0,03 LG 

Z661 € 228,90 € 150,80 € 35,28 € 7,31 € 3,53 € 3,29 € 13,88 € - € 5,44 € 0,20 € 8,95 € 0,19 € 0,03 LG 

Z662 € 231,70 € 146,67 € 38,76 € 8,78 € 7,00 € 5,52 € 13,97 € - € 5,05 € 0,10 € 5,27 € 0,48 € 0,10 LG 

Z663 € 264,43 € 164,28 € 45,69 € 8,48 € 10,53 € 5,75 € 16,38 € - € 5,65 € 0,39 € 6,86 € 0,36 € 0,06 LG 

Z670 € 214,89 € 141,73 € 31,29 € 7,10 € 4,64 € 5,46 € 13,98 € - € 4,54 € 0,16 € 5,91 € 0,07 € 0,03 LG 

Z671 € 246,54 € 166,55 € 35,84 € 7,02 € 3,23 € 3,37 € 16,65 € - € 6,07 € 0,15 € 7,53 € 0,11 € 0,03 LG 

Z672 € 259,29 € 167,00 € 42,37 € 8,59 € 8,06 € 5,89 € 15,25 € - € 5,53 € 0,04 € 6,09 € 0,32 € 0,16 LG 

Z673 € 274,74 € 176,30 € 45,31 € 7,73 € 10,53 € 5,53 € 16,08 € - € 5,34 € 0,06 € 7,54 € 0,19 € 0,12 LG 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
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Andere 
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Hulpbedrijven en 
overboekings-
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Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

Z721 € 292,94 € 180,59 € 48,74 € 9,05 € 6,28 € 4,43 € 27,08 € - € 5,51 € 0,00 € 10,91 € 0,08 € 0,28 ZG 

Z723 € 321,48 € 206,36 € 67,34 € 7,73 € 12,16 € 7,82 € 29,35 € - € 5,23 € -22,22 € 7,61 € 0,09 € 0,01 ZG 

Z731 € 322,34 € 192,20 € 53,82 € 10,85 € 5,00 € 4,17 € 37,76 € - € 6,04 € 0,00 € 12,23 € 0,01 € 0,27 ZG 

Z733 € 379,26 € 242,55 € 82,53 € 7,67 € 10,90 € 7,98 € 35,84 € - € 6,06 € -24,31 € 9,85 € 0,17 € 0,03 ZG 

Z741 € 354,11 € 232,19 € 52,71 € 8,83 € 3,94 € 3,69 € 33,14 € - € 6,74 € -0,01 € 12,69 € 0,00 € 0,17 ZG 

Z824 € 112,05 € 62,09 € 18,53 € 7,67 € 2,42 € 6,52 € 8,44 € - € 2,21 € -0,00 € 4,17 € 0,00 € 0,00 ZG 

Z825 € 153,90 € 86,85 € 30,83 € 7,86 € 4,18 € 7,24 € 7,03 € - € 3,18 € 0,39 € 6,35 € 0,01 € 0,00 ZG 

Z830 € 148,45 € 88,86 € 23,94 € 7,96 € 3,43 € 7,10 € 10,07 € - € 3,01 € -0,00 € 4,08 € -0,00 € 0,00 ZG 

Z831 € 190,42 € 111,30 € 37,66 € 7,82 € 4,88 € 6,98 € 8,76 € - € 3,93 € 0,69 € 8,39 € 0,00 € 0,00 ZG 

Z833 € 190,97 € 110,78 € 39,06 € 7,68 € 5,33 € 7,42 € 9,53 € - € 3,83 € -0,00 € 7,35 € 0,00 € 0,00 ZG 

Z841 € 239,39 € 143,72 € 48,92 € 7,57 € 6,15 € 7,33 € 11,46 € - € 4,86 € -0,00 € 9,38 € 0,00 € 0,00 ZG 

Z843 € 251,75 € 150,16 € 54,28 € 7,46 € 7,20 € 7,88 € 10,58 € - € 4,86 € -0,01 € 9,30 € 0,01 € 0,01 ZG 

Z852 € 231,03 € 140,79 € 47,13 € 7,37 € 6,12 € 7,38 € 10,04 € - € 4,39 € -0,02 € 7,82 € 0,00 € 0,01 ZG 

Z853 € 275,72 € 167,49 € 58,98 € 7,47 € 8,01 € 8,08 € 11,20 € - € 5,21 € -0,01 € 9,25 € 0,03 € 0,01 ZG 
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prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
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kosten 

Andere 
hotelmatige 
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Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

Z232 € 129,70 € 71,03 € 25,60 € 7,64 € 4,97 € 6,73 € 9,26 € - € 1,88 € -0,29 € 2,63 € 0,08 € 0,16 GGZ 

Z233 € 157,55 € 87,68 € 31,50 € 8,03 € 6,27 € 6,16 € 11,60 € - € 2,18 € -0,15 € 4,02 € 0,11 € 0,14 GGZ 

Z242 € 134,94 € 74,59 € 23,53 € 8,19 € 5,33 € 6,82 € 11,03 € - € 1,77 € -0,14 € 3,68 € 0,05 € 0,09 GGZ 

Z243 € 168,87 € 96,54 € 31,73 € 8,40 € 6,27 € 7,08 € 12,56 € - € 2,22 € -0,24 € 4,10 € 0,09 € 0,13 GGZ 

Z252 € 142,92 € 77,98 € 23,89 € 10,24 € 5,43 € 9,99 € 10,36 € - € 1,55 € -0,15 € 3,46 € 0,06 € 0,12 GGZ 

Z253 € 169,89 € 94,20 € 31,78 € 9,71 € 6,42 € 8,70 € 12,62 € - € 2,06 € -0,14 € 4,30 € 0,09 € 0,16 GGZ 

Z262 € 275,84 € 174,69 € 44,20 € 10,11 € 7,93 € 9,48 € 19,18 € - € 2,87 € -0,22 € 7,32 € 0,09 € 0,19 GGZ 

Z263 € 297,11 € 185,66 € 50,93 € 9,63 € 8,92 € 8,72 € 22,14 € - € 3,60 € -0,17 € 7,29 € 0,15 € 0,24 GGZ 

Z272 € 306,92 € 193,09 € 54,63 € 9,50 € 10,19 € 8,84 € 20,31 € - € 3,71 € -0,40 € 6,65 € 0,12 € 0,28 GGZ 

Z273 € 346,33 € 215,75 € 64,94 € 9,83 € 11,68 € 8,48 € 23,17 € - € 4,15 € -0,29 € 8,06 € 0,18 € 0,38 GGZ 

H104 € 80,94 € 59,67 € 10,63 € 0,00 € 1,97 € 0,00 € 5,26 € - € 1,42 € 0,27 € 1,63 € 0,06 € 0,04 mpt 

H106 € 85,41 € 60,57 € 10,75 € 0,00 € 1,89 € 0,00 € 6,42 € - € 1,59 € 1,41 € 2,70 € 0,03 € 0,03 mpt 

H120 € 72,24 € 58,27 € 6,82 € 0,00 € 1,50 € 0,00 € 4,11 € - € 0,85 € 0,00 € 0,63 € 0,05 € 0,00 mpt 

H126 € 67,41 € 50,05 € 8,81 € 0,00 € 1,23 € 0,00 € 4,48 € - € 1,16 € 0,22 € 1,37 € 0,05 € 0,03 mpt 
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code 
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kapitaal) 
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n 

Indirecte 
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en immateriële 
vaste activa Sector  

H127 € 78,92 € 56,98 € 11,15 € 0,00 € 1,74 € -0,00 € 5,63 € - € 1,50 € -0,05 € 1,91 € 0,01 € 0,04 mpt 

H128 € 86,85 € 62,52 € 12,56 € 0,00 € 2,36 € -0,00 € 5,93 € - € 1,59 € -0,05 € 1,89 € 0,01 € 0,04 mpt 

H136 € 58,98 € 43,23 € 5,85 € 0,00 € 0,96 € 0,00 € 5,36 € - € 1,06 € -0,00 € 2,52 € 0,00 € 0,00 mpt 

H137 € 60,91 € 46,28 € 6,34 € 0,00 € 0,85 € -0,00 € 4,77 € - € 0,85 € 0,38 € 1,43 € 0,00 € 0,01 mpt 

H150 € 74,19 € 52,54 € 10,68 € -0,00 € 1,63 € -0,00 € 5,58 € - € 1,44 € 0,09 € 2,19 € 0,03 € 0,02 mpt 

H152 € 80,99 € 57,55 € 12,57 € 0,00 € 2,13 € -0,00 € 5,26 € - € 1,48 € 0,09 € 1,84 € 0,02 € 0,04 mpt 

H153 € 87,70 € 56,62 € 15,56 € -0,00 € 4,68 € 0,00 € 6,75 € - € 1,68 € 0,08 € 2,27 € 0,01 € 0,05 mpt 

H300 € 64,83 € 46,27 € 9,35 € 0,00 € 1,46 € 0,00 € 4,62 € - € 1,30 € 0,05 € 1,69 € 0,05 € 0,04 mpt 

H325 € 128,93 € 92,41 € 19,35 € 0,00 € 2,65 € 0,00 € 8,33 € - € 1,97 € 0,27 € 3,52 € 0,31 € 0,11 mpt 

H329 € 128,94 € 91,94 € 17,37 € 0,00 € 3,45 € -0,00 € 9,74 € - € 2,35 € 0,24 € 3,49 € 0,30 € 0,05 mpt 

H330 € 96,47 € 65,59 € 18,43 € 0,00 € 1,78 € -0,00 € 5,83 € - € 1,68 € 0,06 € 2,96 € 0,02 € 0,12 mpt 

H334 € 124,60 € 89,41 € 16,76 € 0,00 € 3,28 € 0,00 € 8,41 € - € 2,31 € 0,47 € 3,76 € 0,12 € 0,07 mpt 

H335 € 115,55 € 78,90 € 21,74 € 0,01 € 1,81 € 0,01 € 9,93 € - € 1,18 € -0,00 € 1,95 € 0,03 € 0,00 mpt 

H336 € 99,47 € 65,27 € 19,00 € 0,00 € 3,44 € 0,00 € 6,06 € - € 1,78 € 0,08 € 3,57 € 0,05 € 0,22 mpt 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
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Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

F125 
€ 6,12 € 2,35 € 1,72 € 0,52 € 0,35 € 0,40 € 0,57 

€ - 
€ 0,09 € -0,00 € 0,12 € 0,00 € 0,00 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H531 
€ 27,15 € 16,08 € 5,08 € 0,94 € 1,08 € 0,58 € 1,99 

€ - 
€ 0,60 € 0,03 € 0,72 € 0,03 € 0,02 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H533 
€ 39,78 € 23,50 € 7,92 € 0,85 € 2,10 € 0,54 € 2,90 

€ - 
€ 0,84 € 0,11 € 0,97 € 0,04 € 0,01 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H800 
€ 38,02 € 21,87 € 7,85 € 0,90 € 2,40 € 0,58 € 2,60 

€ - 
€ 0,80 € 0,07 € 0,92 € 0,02 € 0,01 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H802 
€ 34,86 € 19,53 € 7,95 € 0,87 € 2,21 € 0,52 € 2,22 

€ - 
€ 0,77 € -0,04 € 0,82 € 0,01 € 0,01 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H811 
€ 31,52 € 19,07 € 5,73 € 0,67 € 1,07 € 0,56 € 2,51 

€ - 
€ 0,73 € 0,04 € 1,09 € 0,02 € 0,03 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H812 
€ 35,62 € 21,22 € 6,79 € 0,68 € 1,34 € 0,58 € 2,87 

€ - 
€ 0,79 € 0,09 € 1,22 € 0,03 € 0,03 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H813 
€ 43,88 € 26,05 € 7,39 € 0,70 € 2,38 € 0,74 € 4,08 

€ - 
€ 0,87 € 0,14 € 1,49 € 0,03 € 0,02 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
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Andere 
hotelmatige 
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Algemene 
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Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

H814 
€ 31,11 € 17,98 € 6,10 € 0,64 € 1,41 € 0,56 € 2,47 

€ - 
€ 0,70 € 0,01 € 1,17 € 0,04 € 0,04 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H815 
€ 36,66 € 21,28 € 7,71 € 0,67 € 1,62 € 0,53 € 2,61 

€ - 
€ 0,80 € 0,14 € 1,23 € 0,03 € 0,03 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H816 
€ 45,32 € 24,92 € 10,01 € 0,71 € 3,16 € 0,58 € 3,46 

€ - 
€ 0,96 € 0,10 € 1,36 € 0,04 € 0,02 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H817 
€ 48,05 € 24,30 € 10,91 € 0,69 € 3,44 € 0,58 € 3,98 

€ - 
€ 1,01 € 1,11 € 1,94 € 0,04 € 0,04 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H818 
€ 43,11 € 24,49 € 8,27 € 0,68 € 3,52 € 0,69 € 3,24 

€ - 
€ 0,85 € 0,04 € 1,28 € 0,03 € 0,02 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H819 
€ 46,58 € 24,43 € 11,35 € 0,68 € 2,53 € 0,55 € 3,56 

€ - 
€ 0,99 € 0,66 € 1,76 € 0,03 € 0,04 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H820 
€ 41,49 € 22,31 € 9,79 € 0,65 € 1,74 € 0,63 € 3,40 

€ - 
€ 0,91 € 0,34 € 1,60 € 0,07 € 0,05 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H821 
€ 47,80 € 24,54 € 11,41 € 0,70 € 3,22 € 0,63 € 4,11 

€ - 
€ 1,00 € 0,46 € 1,67 € 0,02 € 0,03 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

H822 
€ 47,39 € 22,90 € 12,97 € 0,69 € 4,33 € 0,66 € 3,22 

€ - 
€ 0,90 € 0,03 € 1,61 € 0,02 € 0,06 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H831 
€ 35,42 € 21,91 € 6,68 € 0,67 € 1,18 € 0,44 € 2,01 

€ - 
€ 0,79 € 0,23 € 1,46 € 0,04 € 0,01 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H832 
€ 40,34 € 25,55 € 7,25 € 0,66 € 1,81 € 0,43 € 2,26 

€ - 
€ 0,90 € 0,04 € 1,43 € 0,01 € 0,00 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H833 
€ 45,14 € 30,13 € 7,52 € 0,70 € 0,82 € 0,23 € 2,74 

€ - 
€ 1,10 € -0,00 € 1,89 € 0,00 € 0,00 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H839 
€ 46,42 € 29,31 € 8,84 € 0,70 € 1,16 € 0,33 € 3,55 

€ - 
€ 1,11 € -0,01 € 1,43 € 0,00 € 0,00 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H891 
€ 49,44 € 25,14 € 12,45 € 0,69 € 2,24 € 0,72 € 5,15 

€ - 
€ 0,94 € 0,34 € 1,64 € 0,10 € 0,01 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H900 
€ 31,06 € 19,81 € 4,93 € 0,68 € 0,65 € 0,59 € 2,56 

€ - 
€ 0,68 € 0,02 € 1,09 € 0,02 € 0,03 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H901 
€ 35,01 € 22,04 € 5,79 € 0,68 € 0,92 € 0,58 € 2,99 

€ - 
€ 0,77 € 0,03 € 1,15 € 0,03 € 0,03 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

H902 
€ 42,90 € 26,03 € 7,96 € 0,67 € 1,62 € 0,54 € 3,64 

€ - 
€ 0,99 € 0,09 € 1,31 € 0,02 € 0,03 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H910 
€ 34,99 € 24,33 € 4,90 € 0,67 € 0,57 € 0,53 € 2,37 

€ - 
€ 0,57 € 0,06 € 0,98 € 0,01 € 0,01 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H911 
€ 36,48 € 24,77 € 5,63 € 0,73 € 0,74 € 0,45 € 2,02 

€ - 
€ 0,81 € -0,00 € 1,31 € 0,01 € 0,00 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H912 
€ 46,25 € 33,16 € 5,87 € 0,66 € 0,57 € 0,28 € 3,43 

€ - 
€ 1,08 € 0,00 € 1,19 € 0,00 € 0,01 

Dagbesteding/
Dagbehandelin
g 

H941 € 26,57 € 20,92 € 4,92 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 0,61 € 0,11 € 0,00 € 0,01 € 0,00 Toeslag 

H942 € 36,04 € 27,07 € 7,81 € 0,00 € 0,00 € -0,00 € 0,00 € - € 0,76 € 0,38 € 0,00 € 0,01 € 0,00 Toeslag 

H943 € 35,22 € 28,30 € 5,52 € 0,00 € 0,00 € -0,00 € 0,00 € - € 1,04 € 0,31 € 0,00 € 0,03 € 0,00 Toeslag 

V979 € 31,01 € 26,06 € 4,04 € 0,00 € 0,00 € -0,00 € 0,00 € - € 0,57 € 0,29 € 0,00 € 0,01 € 0,03 Toeslag 

V980 € 23,19 € 18,83 € 3,63 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 0,58 € 0,08 € 0,00 € 0,01 € 0,05 Toeslag 

Z910 € 27,57 € 22,10 € 4,76 € -0,00 € 0,00 € -0,00 € 0,00 € - € 0,58 € 0,06 € 0,00 € 0,07 € 0,01 Toeslag 

Z913 € 27,42 € 21,36 € 6,01 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 0,65 € -0,66 € 0,00 € 0,03 € 0,03 Toeslag 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

Z914 € 30,20 € 23,61 € 5,81 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 0,73 € -0,04 € 0,00 € 0,05 € 0,04 Toeslag 

Z915 € 32,27 € 24,55 € 7,39 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 0,80 € -0,61 € 0,00 € 0,06 € 0,08 Toeslag 

Z918 € 150,58 € 115,14 € 31,24 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 3,46 € 0,59 € 0,00 € 0,01 € 0,14 Toeslag 

Z919 € 41,36 € 32,77 € 7,40 € 0,00 € 0,00 € -0,00 € 0,00 € - € 0,95 € 0,18 € 0,00 € 0,03 € 0,03 Toeslag 

Z920 € 22,60 € 0,00 € 3,24 € 5,05 € 4,58 € 3,39 € 0,00 € - € 0,65 € 0,00 € 4,31 € 0,01 € 0,00 Toeslag 

Z921 € 24,42 € 18,58 € 5,21 € 0,00 € 0,00 € -0,00 € 0,00 € - € 0,57 € 0,04 € 0,00 € 0,01 € 0,01 Toeslag 

Z978 € 33,68 € 27,42 € 5,67 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 0,65 € -0,12 € 0,00 € 0,03 € 0,03 Toeslag 

Z979 € 30,47 € 25,09 € 4,84 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 0,58 € -0,11 € 0,00 € 0,04 € 0,03 Toeslag 

Z980 € 26,81 € 22,05 € 4,15 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 0,57 € -0,01 € 0,00 € 0,01 € 0,03 Toeslag 

Z981 € 120,60 € 69,64 € 22,08 € 0,00 € 6,68 € -0,00 € 13,67 € - € 2,85 € 0,19 € 5,40 € 0,02 € 0,07 Toeslag 

H803 € 41,63 € 0,00 € 2,12 € 0,00 € 0,22 € -0,00 € 3,04 € - € 0,99 € 0,01 € 1,09 € 34,12 € 0,04 Vervoer 

H894 € 12,81 € 0,00 € 0,74 € 0,00 € 0,23 € 0,00 € 1,03 € - € 0,27 € 0,01 € 0,43 € 10,09 € 0,01 Vervoer 

H895 € 30,74 € 0,00 € 1,94 € 0,00 € 0,53 € 0,00 € 2,05 € - € 0,67 € 0,04 € 1,20 € 24,29 € 0,02 Vervoer 

H896 € 31,98 € 0,00 € 1,75 € 0,00 € 0,54 € 0,00 € 2,73 € - € 0,66 € 0,08 € 1,13 € 25,06 € 0,02 Vervoer 
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Prestatie
code 

Kostende 
prijs (excl. 
kapitaal) 

Directe 
salariskoste
n 

Indirecte 
salariskosten Voeding 

Cliënt c.q. 
bewoner-
gebonden 
kosten 

Andere 
hotelmatige 
kosten 

Algemene 
kosten 

Afschrijvingen, 
huur en leasing 
en interest 

Energie-
kosten 

Hulpbedrijven en 
overboekings-
rekening 

Onderhoudskosten en 
dotaties aan voorziening 
groot onderhoud  Vervoer 

Vervoersmiddelen 
en immateriële 
vaste activa Sector  

H974 € 11,15 € 0,00 € 0,70 € 0,00 € 0,20 € 0,00 € 0,91 € - € 0,24 € 0,01 € 0,37 € 8,71 € 0,01 Vervoer 

H975 € 27,50 € 0,00 € 1,84 € 0,00 € 0,53 € 0,00 € 2,15 € - € 0,63 € 0,02 € 0,94 € 21,38 € 0,01 Vervoer 

H976 € 29,46 € 0,00 € 1,79 € -0,00 € 0,48 € 0,00 € 2,84 € - € 0,69 € 0,10 € 1,00 € 22,56 € 0,01 Vervoer 

V903 € 7,49 € 0,00 € 0,50 € 0,00 € 0,23 € -0,00 € 0,71 € - € 0,19 € 0,00 € 0,23 € 5,62 € 0,00 Vervoer 

V904 € 7,78 € 0,00 € 0,83 € 0,00 € 0,39 € -0,00 € 0,62 € - € 0,20 € 0,04 € 0,20 € 5,47 € 0,02 Vervoer 

Z902 € 13,78 € 0,00 € 0,71 € -0,00 € 0,36 € -0,00 € 0,90 € - € 0,21 € -0,01 € 0,28 € 11,32 € 0,01 Vervoer 

Z903 € 8,86 € 0,00 € 0,51 € 0,00 € 0,22 € 0,00 € 0,66 € - € 0,18 € 0,01 € 0,29 € 6,99 € 0,01 Vervoer 

Z904 € 23,14 € 0,00 € 1,52 € 0,00 € 0,60 € 0,00 € 1,61 € - € 0,47 € 0,03 € 0,76 € 18,13 € 0,02 Vervoer 

Z905 € 23,34 € 0,00 € 1,38 € 0,00 € 0,61 € 0,00 € 1,75 € - € 0,47 € 0,07 € 0,79 € 18,23 € 0,03 Vervoer 
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