
BELEIDSREGEL II-597 / III-764

Bijlage 1 bij circulaire AB/aa/A/03/02c

Extramurale zorgproducten

1. ALGEMEEN

a. Deze beleidsregel is van toepassing op:
de organen voor gezondheidszorg als vermeld in artikel 1, onder A, nummer 10, nummer 16a en 16b
van het Besluit werkingssfeer WTG 1992 (1991, Stb.732), dat laatstelijk gewijzigd is bij Besluit van
5 november 2002 (Stb. 2002, 549) en de organen voor overeenkomstig artikel 11 van het Besluit
Zorgaanspraken AWBZ.

b. Deze beleidsregel treedt in werking op 1 april 2003 en werkt terug tot die datum indien de
bekendmaking van de nederlegging van de beleidsregel in de Staatscourant na deze datum
plaatsvindt.

c. De termijn waarvoor deze beleidsregel geldt: onbepaald.

d. De onderstaande bedragen zijn gebaseerd op loonkostenniveau ultimo 2002 en prijspeil 2002 en
verhoogd met de voorschotpercentages 2003.

e. De termijn waarvoor de goedgekeurde beleidsregel II-595 met betrekking tot de extramurale
zorgproducten en de onder 1.a aangeduide categorieën van organen voor gezondheidszorg geldt,
wordt gewijzigd van 'onbepaald' in 'tot en met 31 maart 2003'.

f. Deze beleidsregel kan worden aangehaald als 'Beleidsregel extramurale zorgproducten'.

2. EXTRAMURALE ZORGPRODUCTEN

2.1 De aanvaardbare kosten voor extramurale zorgproducten worden gevormd door het maken van
volume- en prijsafspraken over de producten uit onderdeel 7, 8 en 9 van deze beleidsregel. Als
voorwaarde geldt dat de producten dienen ter invulling van de functie(s) waarvoor de instelling is
toegelaten. Dit is weergegeven in de onderdelen 7 tot en met 9. Wanneer er meerdere kruisjes bij een
product staan vermeld, betekent dit, dat om het product te kunnen leveren, de instelling voor al de
betreffende functies toegelaten moet zijn.

Onderdeel 8 van deze beleidsregel is, voorzover het instellingen betreft die op 31 maart 2003 in het bezit
waren van een toelating als instelling voor gehandicaptenzorg, alleen van toepassing voorzover het
producten betreft die binnen de tot 31 maart 2003 geldende toelating niet geleverd konden worden.
Onderdeel 9 van deze beleidsregel is niet van toepassing voor de instellingen die op 31 maart 2003 in het
bezit waren van een toelating als instelling voor geestelijke gezondheidszorg.

Korte omschrijving van de artikelen 3 tot en met 8, 11, 12 en 16 van het Besluit Zorgaanspraken:
artikel 3: Huishoudelijke verzorging
artikel 4: Persoonlijke verzorging
artikel 5: Verpleging
artikel 6: Ondersteunende begeleiding
artikel 7: Activerende begeleiding
artikel 8: Behandeling
artikel 11: Uitleen van verpleegartikelen
artikel 12: Dieetadvisering
artikel 16: Prenatale zorg

2.2 De maximale prijs die voor een product kan worden afgesproken is gelijk aan de beleidsregelwaarde.
Alle beleidsregelwaarden in deze beleidsregel zijn inclusief een kapitaalslastencomponent en exclusief de
vervoerskosten van de cliënt (voor de vervoerskosten van de cliënt wordt verwezen naar onderdeel 5).
Daar waar paramedische zorg onderdeel is van het zorgproduct, is deze zorg in de beleidsregelwaarden
van het product verdisconteerd.
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2.3 Verzoeken om verwerking in het budget van de onder 2.1 genoemde volume- en prijsafspraken
kunnen alleen door de instelling gezamenlijk met het aangewezen zorgkantoor worden ingediend. Indien
dit niet het geval is, zullen de verzoeken zonder inhoudelijk oordeel worden afgewezen.

2.4 De volume- en prijsafspraak voor de extramurale zorgproducten dient uiterlijk 1 juli 2003 bij het CTG
te worden ingediend.

2.5 De verzoeken voor mutatie van de volumeafspraak kunnen door de instelling alleen met het
aangewezen zorgkantoor worden ingediend vóór 1 december van jaar t. Indien dit niet het geval is, zullen
de verzoeken zonder inhoudelijk oordeel worden afgewezen.

3. PRODUCTDEFINITIES EN DOELGROEPEN

3.1 Voor de definities van de producten wordt verwezen naar de Beleidsregel productdefinities
extramurale zorgproducten.

3.2 De productieafspraak dient in te houden dat het product wordt aangeboden ten behoeve van een
bepaalde doelgroep waaraan dat product is gekoppeld. De doelgroep is afgeleid van de grondslagen voor
toegang tot AWBZ-zorg: somatische aandoening, psychogeriatrische aandoening, psychiatrische
aandoening (c.q. psychische stoornis), lichamelijke handicap, verstandelijke handicap, zintuiglijke
handicap, of ernstige psychosociale problematiek. De aard van de aandoening zoals die in het
indicatiebesluit is vastgelegd, is leidend voor het product dat geleverd mag worden.

Binnen onderdeel 7 (extramurale zorgproducten V&V) geldt het volgende:
• De producten H101, H102, H103, H104, H105, H106, H108, H109, H110, H122 en H123 zijn bestemd

voor AWBZ-verzekerden die volgens de zorgindicatie toegang tot AWBZ-zorg hebben op grond van:
somatische aandoening, psychogeriatrisch aandoening, lichamelijke handicap. Bovendien op grond
van een verstandelijke handicap, zintuiglijke handicap of psychische stoornis voorzover hierbij sprake
is van een complicerende somatische aandoening of stoornis.

• De producten H121, H124, H111, H134, H141, H171 en H182 zijn bedoeld voor AWBZ-verzekerden
die volgens de zorgindicatie toegang tot AWBZ-zorg hebben op grond van: somatische aandoening,
psychogeriatrische aandoening.

• De producten H151 en H161 hebben een bijzondere herkomst en hebben de bestemming die aansluit
bij de vermelde productdefinities.

Binnen onderdeel 8 (extramurale zorgproducten gehandicaptenzorg) geldt het volgende:
• De producten H500, H501 en H502 zijn bedoeld voor mensen die vanuit de zorgindicatie toegang tot

AWBZ-zorg hebben op grond van een lichamelijke handicap of een verstandelijke handicap. Deze
producten betreffen vormen van begeleiding van een zelfstandig wonend gehandicapt persoon, of een
gezin met een gehandicapt kind.

• De producten H503 en H504, die vormen van groepsgewijze dagactiviteit inhouden, zijn bedoeld voor
personen die vanuit de zorgindicatie toegang tot AWBZ-zorg hebben op grond van een verstandelijke
handicap, volgens de specificaties die in die producten besloten ligt.

• Het product H505, die een vorm van groepsgewijze dagactiviteit inhoudt, is bedoeld voor personen die
vanuit de zorgindicatie toegang tot AWBZ-zorg hebben op grond van een lichamelijke handicap,
volgens de specificatie die in het product besloten ligt.

• De producten H506 tot en met H515 zijn bedoeld voor mensen met een zintuiglijke handicap (met
accent op auditieve stoornis). Product H516 is eveneens bestemd voor mensen een zintuiglijke
handicap (met accent op visuele stoornis).

De producten binnen onderdeel 9 (extramurale zorgproducten GGZ) zijn bestemd voor AWBZ-verzekerden
die volgens de zorgindicatie toegang tot AWBZ-zorg hebben op grond van een psychiatrische aandoening
(c.q. psychische stoornis) of ernstige psychosociale problematiek.
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4. NACALCULATIE

4.1 Op de volumeafspraak voor de extramurale zorgproducten wordt volledig nagecalculeerd op basis
van de gerealiseerde eenheden per product. Hiertoe dient de instelling de gerealiseerde eenheden in
jaar t te registreren en bij de nacalculatie te specificeren in de eenheden per product.

4.2 Indien het totaal van het werkelijke volume vermenigvuldigd met de goedgekeurde tarieven lager is
dan het totaal van het afgesproken volume vermenigvuldigd met de goedgekeurde tarieven worden de
aanvaardbare kosten jaar t voor het berekende verschil gecorrigeerd.

4.3 Indien het totaal van het werkelijke volume vermenigvuldigd met de goedgekeurde tarieven hoger is
dan het totaal van het afgesproken volume vermenigvuldigd met de goedgekeurde tarieven worden de
aanvaardbare kosten jaar t maximaal met dit verschil verhoogd, wanneer de instelling gezamenlijk met het
aangewezen zorgkantoor om positieve nacalculatie verzoekt. Eenzijdige verzoeken tot positieve
nacalculatie zullen zonder inhoudelijk oordeel worden afgewezen.

4.4 Bij het indienen van de volume- en prijsafspraken jaar t+1 bij het CTG (uiterlijk 1 maart jaar t+1) zal,
vooruitlopend op de definitieve nacalculatie, een voorlopige nacalculatie plaatsvinden.

4.5 Voor de instellingen die op 31 maart 2003 in het bezit zijn van een toelating als verzorgingshuis geldt
een beperkte nacalculatie voor het product dagverzorging voor ouderen (H134 en H141), indien:
• Er sprake is van een negatief exploitatieresultaat als gevolg van volledige nacalculatie op het product

dagverzorging;
• Het budget (exclusief kapitaalslasten) van de instelling niet meer bedraagt dan € 800.000;
• De instelling en het zorgkantoor reeds bij het maken van de productieafspraken rekening hebben

gehouden met onderbezetting en aantoonbaar maatregelen hebben genomen ter voorkoming hiervan.

Bij instellingen die voldoen aan bovenstaande drie voorwaarden wordt op de volume afspraak over
dagverzorging voor ouderen (H134 en H141) pas nagecalculeerd indien de gerealiseerde bezetting minder
dan 80% van de volume afspraak over dagverzorging bedraagt. De nacalculatie vindt in dat geval plaats
vanaf 80%.
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5. VERVOERSKOSTEN TEN BEHOEVE VAN CLIËNTEN

5.1 Voor cliënten die een medische indicatie hebben voor vervoer kan een toeslag voor vervoerskosten
worden afgesproken. De aanvaardbare kosten voor vervoer kunnen worden gevormd door het maken van
een volumeafspraak over toeslagen bij de onderstaande producten.

Toeslag Code
Toeslag per 

(aanwezigheids) 
dag

Code Toeslag MCG2 

per dag

Vervoer dagbesteding volw. vg buitenshuis 
meer dan 25 uur per week1 (H 503) H 600 € 9,90 H 605 € 6,61

Vervoer dagbesteding kind vg buitenshuis 
meer dan 25 uur per week1 (H 504) H 601 € 9,49 H 606 € 9,48

Vervoer dagbesteding lg buitenshuis meer 
dan 25 uur per week1 (H 505) H 602 € 17,69 NVT

Vervoer dagverzorging (H 111 en H 134) H 603 € 13,90 NVT

Vervoer dagbehandeling (H 171) H 604 € 13,90 NVT

1  Toeslag per aanwezigheidsdag
2 Meervoudig Complex Gehandicapten

Voorzover de werkelijke vervoerskosten uitstijgen boven de normatieve kan, op verzoek van de instelling
gezamenlijk met het zorgkantoor, het meerdere voor 75% nagecalculeerd worden.

5.2 De volgende kostencomponenten van de werkelijke vervoerskosten, komen in aanmerking voor
nacalculatie:

Vervoer in eigen beheer:
- Kosten chauffeurs in loondienst (inclusief sociale lasten)
- Kosten chauffeurs niet in loondienst
- Kosten van afschrijving
- Rentekosten
- Onderhoudskosten
- Kosten van verzekering en belasting
- Brandstofkosten

Overig vervoer:
- Kosten van vervoer door derden
- Kosten van openbaar vervoer

Op deze kostencomponenten dient het volgende in mindering te worden gebracht:
- Vervoerskosten PGB
- Opbrengsten ter dekking van de vervoerskosten (o.a. WVG-opbrengsten)

- Niet nacalculeerbare vervoerskosten
Het onderdeel vervoerskosten heeft uitsluitend betrekking op cliëntenvervoer. Alle overige vervoerskosten
(bijvoorbeeld intern transport) vallen buiten het bereik van deze regeling. Voor de hierboven genoemde
vormen van vervoer geldt tevens dat alleen het vervoer van en naar de locatie voor nacalculatie in
aanmerking komt. Alle overige vervoerskosten dienen ten laste van de materiële kosten te worden
gebracht. De loonkosten van verpleegkundig, opvoedkundig en verzorgend (VoV) personeel dat optreedt
als chauffeur kan eveneens bij de nacalculatie betrokken worden.
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6. REISKOSTEN ZORGVERLENER DAG- EN AMBULANTE BEHANDELING AUDITIEF GEHANDICAPTEN

De aanvaardbare kosten voor reiskosten van de zorgverlener kunnen worden gevormd door het maken
van een volumeafspraak over toeslagen bij de onderstaande producten.

Toeslag Code
Toeslag per half 
uur reizen per 

contact

Reiskosten behandelingscontact aan huis (H 507) H 610 € 18,40

Reiskosten begeleiding zelstandig wonen (H 515) H 611 € 18,40
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7. EXTRAMURALE ZORGPRODUCTEN V&V

Code Producten
Maximale 

prijs Eenheden 3 4 5 6 7 8 11 12 16

H 101 alphahulp-    
verlening € 12,70  per uur  x 

H 102 huishoudelijke 
verzorging € 26,70  per uur  x 

H 103 verzorging € 34,10  per uur  x 

H 104 verpleging € 58,90  per uur  x 

H 105 gespecialiseerde 
verzorging € 42,90  per uur  x  x 

H 106 gespecialiseerde 
verpleging € 65,60  per uur  x 

H 108 advies instructie en 
voorlichting € 43,70  per uur  x 

H 1111) dagverzorging
personele deel € 33,50  per mw 

per uur  x 

H 134 dagverzorging
personele deel € 33,50  per cliënt

per dag  x 

H 141 dagverzorging
locatie en maaltijd € 7,60  per cliënt 

per dag  x 

H 109 uitleen € 22,30  aantal 
uitleningen  x 

uitleen decubitus-
matrassen p.m.  x 

H 110 transport € 19,50  aantal 
transport  x 

H 151 prenatale zorg € 43,70  per mw 
per uur  x 

H 161 voedingsvoorlichting 
en dieetadvisering € 61,70  per mw 

per uur  x 

H 121 begeleiding € 42,90  per uur  x 

H 122 extramurale 
verzorging € 36,50  per uur  x 

H 123 extramurale 
verpleging € 63,10  per uur  x 

H 124 extramurale 
begeleiding € 45,90  per uur  x 

H 182 Multi Disciplinair 
Overleg € 8,50  per cliënt 

per dag  x  x  x  x 

H 171 Dagbehandeling € 95,10  per dag  x  x  x 

1) Dit product kan alleen afgesproken worden door instellingen die op 31 maart 2003 in het bezit 
waren van een toelating als thuiszorginstelling

Toegelaten voor functies op basis van
Besluit Zorgaanspraken, artikel:
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8. EXTRAMURALE ZORGPRODUCTEN GEHANDICAPTENZORG

Code Producten
Maximale 

prijs Eenheden 3 4 5 6 7 8 11 12 16
Verstandelijk (vg) / lichamelijk gehandicapten (lg)

H 500
Begeleid zelfst. 
wonen vg/lg (min.) 
max.5 uur per week

€ 77,50  per week  x 

H 501
Begeleid zelfst. 
wonen vg/lg (max.)    
5-10 uur

€ 152,10  per week  x 

H 502
Intensief begeleid 
zelfst. wonen vg/lg     
10-25 uur

€ 223,80  per week  x 

H 503
Dagbesteding volw. 
vg buitenshuis meer 
dan 25 uur per week

€ 33,20  per dagdeel  x 

H 504
Dagbesteding kind 
vg buitenshuis meer 
dan 25 uur per week

€ 55,65  per dagdeel  x  x 

H 505
Dagbesteding lg 
buitenshuis meer 
dan 25 uur per week

€ 54,35  per dagdeel  x 

Dag en ambulante behandeling auditief gehandicapten

H 506 Behandelings-
contact semi-intern € 164,10  per contact  x 

H 507 Behandelings-
contact aan huis € 164,10  per contact  x 

H 508
Behandelings-
contact para-
medisch semi-intern

€ 61,40  per contact  x 

H 509 Groepsbehandeling 
semi-intern licht € 61,40  per dagdeel 

per cliënt  x 

H 510 Groepsbehandeling 
semi-intern zwaar € 164,10  per dagdeel 

per cliënt  x 

H 511 Diagnose 1e fase € 409,70 per diagnose 
per cliënt  x 

H 512 Diagnose 1e en 2e 
fase € 2.049,40 per diagnose 

per cliënt  x 

H 513 Diagnose 1e, 2e en 
3e fase € 3.668,60 per diagnose 

per cliënt  x 

H 514 Dagopvang semi-
intern € 40,70  per dagdeel 

per cliënt  x 

H 515 Begeleiding 
zelfstandig wonen € 33,10 per cliënt per 

dag  x 

Dag en ambulante behandeling visueel gehandicapten

H 516 Gewogen 
cliëntcontact € 102,10  per contact  x  x  x 

Toegelaten voor functies op basis van
Besluit Zorgaanspraken, artikel:
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9. EXTRAMURALE ZORGPRODUCTEN GGZ

Code Producten
Maximale 

prijs Eenheden 3 4 5 6 7 8 11 12 16
Face-to-face-contacten volwassenen / ouderen / verslaafden

F 101 Nieuwe inschrijving € 21,00  per cliënt  x  x  x 

F 102 Intakecontact € 202,00  per cliënt  x 

F 103 Onderzoekscontact € 420,00 per cliënt per 
contact  x 

F 104 Psychotherapie 
contact € 102,00 per cliënt per 

contact  x 

F 105 Groepscontact 
psychotherapie € 69,00 per cliënt per 

contact  x 

F 106 Behandeling/be-
geleidingscontact € 87,00 per cliënt per 

contact  x  x  x 

F 107
Groepscontact 
behandeling/ 
begeleiding

€ 60,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 108 crisiscontact binnen 
kantooruren € 209,00 per cliënt per 

contact  x 

F 109 crisiscontact buiten 
kantooruren € 634,00 per cliënt per 

contact  x 

F 110 toeslag contact 
buiten de instelling € 39,00 per cliënt per 

contact  x 

Face-to-face-contacten kinderen/jeugdigen

F 151 Nieuwe inschrijving € 21,00  per cliënt   x  x  x 

F 152 Intakecontact € 161,00  per cliënt   x 

F 153 Onderzoekscontact € 440,00 per cliënt per 
contact  x 

F 154 Psychotherapie 
contact € 152,00 per cliënt per 

contact  x 

F 155 Groepscontact 
psychotherapie € 97,00 per cliënt per 

contact  x 

F 156 Behandeling/be-
geleidingscontact € 91,00 per cliënt per 

contact  x  x  x 

F 157
Groepscontact 
behandeling/ 
begeleiding

€ 63,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 158 crisiscontact binnen 
kantooruren € 209,00 per cliënt per 

contact  x 

F 159 crisiscontact buiten 
kantooruren € 634,00 per cliënt per 

contact  x 

F 160 toeslag contact 
buiten de instelling € 39,00 per cliënt per 

contact  x 

Toegelaten voor functies op basis van
Besluit Zorgaanspraken, artikel:
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Code Producten
Maximale 

prijs Eenheden 3 4 5 6 7 8 11 12 16
Poli forensische psychiatrie

F 201 Nieuwe inschrijving € 21,00  per cliënt  x  x  x 

F 202 Intakecontact € 377,00  per cliënt   x 

F 204 Psychotherapie 
contact € 184,00 per cliënt per 

contact  x 

F 205 Groepscontact 
psychotherapie € 116,00 per cliënt per 

contact  x 

F 206 Behandeling/be-
geleidingscontact € 100,00 per cliënt per 

contact  x  x  x 

F 207
Groepscontact 
behandeling/ 
begeleiding

€ 76,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

Deeltijdbehandeling

F 451 Deeltijd versla-
vingszorg (4-6 uur) € 36,00 per cliënt per 

contact  x  x  x 

F 452 Deeltijd versla-
vingszorg (6-8 uur) € 72,00 per cliënt per 

contact  x  x  x 

F 453
Deeltijd met bep. 
begeleiding versl. 
zorg (4-6 uur)

€ 72,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 454
Deeltijd met bep. 
begeleiding versl. 
zorg (6-8 uur)

€ 144,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 461 Deeltijd k/j opn. en 
observatie (4-6 uur) € 119,00 per cliënt per 

contact  x  x  x 

F 462 Deeltijd k/j opn. en 
observatie (6-8 uur) € 238,00 per cliënt per 

contact  x  x  x 

F 463
Deeltijd k/j alg. en 
gezin met ger. beg. 
(4-6 uur)

€ 85,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 464
Deeltijd k/j alg. en 
gezin met ger. beg. 
(6-8 uur)

€ 171,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 465
Deeltijd k/j alg. en 
gezin met beg. op 
afstand (4-6 uur)

€ 98,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 466
Deeltijd k/j alg. en 
gezin met beg. op 
afstand (6-8 uur)

€ 195,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 471
Structurele deeltijd 
volwassenen (4-6 
uur)

€ 59,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 472
Structurele deeltijd 
volwassenen (6-8 
uur)

€ 118,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

Toegelaten voor functies op basis van
Besluit Zorgaanspraken, artikel:
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Code Producten
Maximale 

prijs Eenheden 3 4 5 6 7 8 11 12 16
vervolg deeltijdbehandeling

F 473
Structurele deeltijd 
volwassenen met 
bep. beg. (4-6 uur)

€ 74,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 474
Structurele deeltijd 
volwassenen met 
bep. beg. (6-8 uur)

€ 149,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 475
Psychotherapeu-
tische deeltijdbeh. 
volw. (4-6 uur)

€ 67,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 476
Psychotherapeu-
tische deeltijd-beh. 
volw. (6-8 uur)

€ 134,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 477
Psychother. deel-
tijdbeh. met bep. 
beg. volw. (4-6 uur)

€ 84,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 478
Psychother. deel-
tijdbeh. met bep. 
beg. volw. (6-8 uur)

€ 168,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 481
Deeltijd stabilisatie 
volwassenen (4-6 
uur)

€ 33,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 482
Deeltijd stabilisatie 
volwassenen (6-8 
uur)

€ 66,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

F 483 Deeltijd rehabilisatie 
volw. (4-6 uur) € 47,00 per cliënt per 

contact  x  x  x 

F 484 Deeltijd rehabilisatie 
volw. (6-8 uur) € 93,00 per cliënt per 

contact  x  x  x 

F 491
Forensische 
deeltijdbehandeling 
(6-8 uur)

€ 185,00 per cliënt per 
contact  x  x  x 

Overig

F 121 Psychiatrische zorg 
thuis € 108,00 per cliënt per 

contact  x  x 

F 122 Psychiatrische 
crisisinterventie € 139,00 per cliënt per 

contact  x 

F 123 Begeleid zelfstandig 
wonen € 82,00  per uur  x  x 

Toegelaten voor functies op basis van
Besluit Zorgaanspraken, artikel:
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10. DEFINITIE EENHEDEN

10.1 Definitie uur (prenatale zorg en voedingsvoorlichting en dieetadvisering)

Onder een uur prenatale zorg of voedingsvoorlichting en dieetadvisering wordt verstaan de tijd die de
medewerker besteedt aan zorg in uren. In afwijking op de overige producten gaat het hierbij zowel om de
directe contacttijd met klanten in het kader van individuele consulten of huisbezoeken en
groepsgerichte activiteiten (cursussen) als om de tijd die cliëntgerelateerd plaatsvindt in
het kader van eerste consult (intake, indicatiestelling), samenstellen van
dieetvoorschriften, voorbereiding van cursussen en samenstellen van cursusmateriaal.
Hieronder wordt niet verstaan:
– het opstellen van behandelplannen (aanleggen zorgdossier);
– activiteiten van niet-uitvoerenden (leidinggevenden, staf, administratie, management);
– reistijd, bijscholing, stage.

10.2 Definitie uur (overige producten)

Onder een uur directe zorgverlening, dat is de contacttijd in uren in de thuissituatie, wordt niet verstaan:
– activiteiten van niet-uitvoerenden (leidinggevenden, staf, administratie, management);
– coördinatie van zorg op kantoor of bij verwijzers;
– indicatiestelling;
– maaltijdverzorging in de zin van afleveren van kant en klare maaltijden bij de klant (wel
       maaltijdverzorging bij de klant);
– preventie en voorlichting in groepsverband, dan wel individueel op kantoor;
– fysiotherapie, ergotherapie;
– reistijd, bijscholing, stage, intake etc.

10.3 Definitie per cliënt per dag

Indien bij de volumeafspraak over het product Dagverzorging (H134 en/of H141) een afspraak wordt
gemaakt over een dag, wordt uitgegaan van een groepsomvang van acht personen.

10.4  Definitie uitlening

Onder een uitlening wordt verstaan de uitlening van één verpleegartikel zoals opgenomen in de lijst onder
3.1 van de Beleidsregel productdefinities extramurale zorgproducten. Een uitzondering is gemaakt voor de
artikelen gekenmerkt met een asterisk, hierbij wordt de set als één artikel beschouwd. Er wordt geen
rekening gehouden met de tijdsduur van de uitlening.

10.5 Definitie uitlening decubitus matrassen

p.m.

10.6 Definitie transport

Onder een transport wordt verstaan het bij de cliënt afleveren dan wel het bij de cliënt terughalen van
verpleegartikelen, ongeacht het aantal verpleegartikelen. Ieder verpleegartikel kan per uitlening maximaal
één keer afgeleverd en maximaal één keer teruggehaald worden door de thuiszorgorganisatie.

10.7 Definitie dagdeel

Een dag bestaat uit twee dagdelen van maximaal vier uur per dagdeel.
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