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Onderwerp Datum 
Noordwest Ziekenhuisgroep locatie Den Helder 8 september 2016 
 
 
 
Geachte heer Schuiling, 
 
Op 18 augustus jl. heeft u een brief gestuurd aan de Nederlandse 
Zorgautoriteit over het Gemini Ziekenhuis in Den Helder (onderdeel van 
Noordwest Ziekenhuisgroep). U heeft in deze brief onder andere uw 
zorgen geuit over de toekomst van het ziekenhuis in Den Helder waarbij 
u ingaat op de recente berichten over de mogelijke wijziging van het 
locatieprofiel van het ziekenhuis in Den Helder.  
 
De NZa begrijpt uw zorgen ten aanzien van een mogelijke wijziging in 
het profiel van het ziekenhuis in Den Helder. Voor de NZa staat het 
belang van de burger centraal: iedereen heeft recht op betaalbare zorg, 
binnen een redelijke tijd en binnen een redelijke afstand. Dit geldt dus 
ook voor de burgers in Noord-Holland.  
 
Toezicht van de NZa  
Zorgverzekeraars hebben de verantwoordelijkheid om voldoende zorg in 
te kopen voor hun verzekerden. Die zorg moet betaalbaar én bereikbaar 
zijn zodat, als dat nodig is, iedereen wordt geholpen binnen een redelijke 
tijd en niet heel ver moet reizen. Wij houden verzekeraars aan hun 
zorgplicht. 
 
Bij een eventuele wijziging in het profiel van een ziekenhuis, bijvoorbeeld 
door complexe hartzorg te verplaatsen naar Alkmaar, is het in de eerste 
plaats aan het ziekenhuis om hier een afweging in te maken. Het 
ziekenhuis kan dit in samenspraak doen met de zorgverzekeraars. Het is 
namelijk de taak van zorgverzekeraars om ervoor te zorgen dat haar 
verzekerden de zorg krijgen die zij nodig hebben. Hierbij moeten ze 
uiteraard rekening houden met de eisen op het gebied van de kwaliteit, 
tijdigheid en bereikbaarheid van zorg. Als een eventuele verplaatsing van 
zorg ertoe leidt dat er niet aan deze eisen wordt voldaan, spreekt de  
NZa zorgverzekeraars hierop aan.  
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Naast de NZa, houdt ook de IGZ toezicht op een mogelijke wijziging in 
het locatieprofiel van het Gemini Ziekenhuis. IGZ houdt toezicht op de 
kwaliteit van zorg. De NZa volgt op het gebied van de inhoud en kwaliteit 
van zorg altijd het oordeel van de IGZ. Op dit moment ligt er geen 
concreet plan tot herziening van het profiel van het Gemini Ziekenhuis. 
Op het moment dat dit er wel ligt, zullen wij ons oordeel hierover dus 
afstemmen met de IGZ.     
 
Spoedzorg 
In het Gemini Ziekenhuis wordt spoedzorg verleend. U heeft aangegeven 
dat de inwoners van de regio zich zorgen maken over het verdwijnen van 
de spoedhulp in Den Helder. Wij kunnen u geruststellen. Het Gemini-
ziekenhuis is een ‘gevoelig’ ziekenhuis dat spoedzorg moet leveren en 
daar ook al een beschikbaarheidsbijdrage van de NZa voor krijgt.  
Inwoners van Nederland moeten binnen 45 minuten bij een ziekenhuis 
kunnen zijn in het geval van spoedeisende hulp en acute verloskunde. 
Het Gemini ziekenhuis in Den Helder is een ‘gevoelig’ ziekenhuis ten 
aanzien van deze 45 minuten-norm voor spoedeisende hulp en acute 
verloskunde. Dit houdt in dat zowel de spoedeisende hulp als de acute 
verloskunde op deze locatie gewaarborgd dient te blijven. Ook moet 
hierbij voldaan zijn aan alle randvoorwaarden.  
 
Conclusie 
De spoedeisende hulp en acute verloskunde moeten geborgd blijven op 
de huidige locatie van het Gemini Ziekenhuis en alle randvoorwaarden 
die daar voor nodig zijn moeten ingevuld zijn. Voor de overige 
ziekenhuiszorg gelden er bereikbaarheids- en tijdigheidsnormen. De 
zorgverzekeraars dienen ervoor te zorgen dat de zorg beschikbaar is 
binnen deze normen. De NZa ziet hierop toe, samen met de IGZ als het 
om kwaliteitsvereisten gaat.  
 
Tot slot 
Mocht u nog vragen hebben naar aanleiding van deze brief dan kunt u 
contact opnemen met de zaakbehandelaren. De contactgegevens staan 
in het briefhoofd. 
 
 
Hoogachtend, 
Nederlandse Zorgautoriteit, 
 
 
 
 
dr. M.J. Kaljouw 
voorzitter Raad van Bestuur  
 
 


