
PUC fase twee NZa
Van Werken met dbc’s naar Werken met dbc’s



Vraagstuk

Website Werken met dbc’s moet over naar PUC

https://werkenmetdbcs.nza.nl/

Doelgroep: ict-bedrijven in de zorg en zorgaanbieders.

Bijzonderheden

• Gevoelige data waar niets fout mee mag gaan

• Data is verpakt in zipjes

• Kritische achterban
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Uitgangspunten
1. Eindgebruiker mag geen problemen ondervinden

Oplossing: Structuur lijkt op oude website

Extra tabblad Werken met dbc’s

Nieuw informatietype

Onderwerpen creatief inzetten

Redirects op alle pagina’s met dbc-releases

Overzichtspagina’s

2. Er mogen geen technische fouten in sluipen

Oplossing:  Zipjes blijven behouden

3. Geen ‘imagoschade’ voor PUC

Oplossing: Pas online als alles klopt

Meebewegen/denken met vragen intern

Breed testen 
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Keuzes

• Releasepagina’s zijn leidend, ook binnen zoekfunctie

• Zipjes niet vindbaar via zoekfunctie

• Handmatige overzichtspagina’s maken

• Werken met onderwerpen, zoals Dis, grouper en dbc-release ‘jaartal’
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Resultaat

Pagina’s die staan, goed te vinden zijn en waar we tot nu toe geen vragen over 

hebben gekregen vanuit de buitenwereld.

En:

We hebben er ambassadeurs bij.
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Hobbels

We konden niet al te vrij zijn in de informatietypen

Theoretisch denken

Op volgorde krijgen van overzichtspagina’s (dus depubliceren en weer 
publiceren)

Testen ging niet al te snel (detailzaken aanpassen en beschikbaarheid testers)
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En nu - intern
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• Onderwerpen uitbreiden in PUC en toevoegen aan 
documenten zodat ze beter vindbaar zijn op zoektermen

• Onderzoek naar gebruik PUC en PRO
• Trainen medewerkers in PUC dat ze meer uniform doen
• Herstelteam opzetten, voor snelle slagen
• Voorlichtingsvideo’s PUC gebruik
• Geldigheid niet tonen bij stukken die geen geldigheid 

hebben



En nu - extern
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• Verbeteren van zoekfunctie in PUC door onderwerp en metadatering
• Menu’s uitklappen
• Een ‘i’tje bij stukken tekst voor extra toelichting
• Documentsoorten uitklappen
• Thema’s uitklappen
• Uitfiltering (ik zoek X minus Y)
• Omgedraaid sorteren mogelijk maken
• Downloadsnelheid verbeteren
• Huisstijl pdf aanpassen
• Meldingen voor abonnees beheren
• Volgorde beleidsregels duidelijker met knop vooruit/achteruit
• Extra info bij maken pdf.
• Zoekvenser binnen PRO site die leidt naar PUC



Vragen/opmerkingen?
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