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In deze openbare versie van de aanvraag voor goedkeuring zijn delen van de tekst 

vervangen of weggelaten om redenen van vertrouwelijkheid. Vervangen of weggelaten 

delen zijn met vierkante haken […] aangegeven. 

 

 

 

Melding concentratie 

Formulier betreffende de aanmelding in de zin van artikel 49a Wet Marktordening gezondheidszorg van de 

concentratie 

van 

Fresh Tandartsen Holding B.V. 

 

en Mondzorg Lamoraal  

d.d. 9 november 2017 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Hierbij verklaren de onderstaande gemachtigden van de bovengenoemde organisaties dat dit document 

volledig en naar waarheid is ingevuld 

[…]Bestuurder Fresh Tandartsen Holding B.V.  

Alphen a/d Rijn, 9 november 2017 

 

 

[…]Bestuurder Fresh Holding B.V. 

Alphen a/d Rijn, 9 november 2017 
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VERTROUWELIJKHEID 

Dit aanmeldingsformulier bevat vertrouwelijke bedrijfsgeheimen. Deze aanmelding en de daarin vervatte 

bedrijfsgeheimen worden slechts aan de Nederlandse Zorgautoriteit ten behoeve van een onderzoek van 

de onderhavige transactie onder artikel 49 c van de Wet Marktordening gezondheidszorg ter beschikking 

gesteld. De bedrijfsgeheimen mogen niet openbaar worden gemaakt zonder voorafgaande schriftelijke 

toestemming van de betrokken ondernemingen.  

Inleiding 

1. Deze melding betreft de voorgenomen concentratie waarbij Fresh Tandartsen Egmond B.V., een 

deelneming van Fresh Tandartsen Holding B.V. (hierna aangeduid als “Freshtandartsen”) alle activa 

van de heer W.J.Duijker Mondzorg Lamoraal (hierna aangeduid als “Mondzorg Lamoraal”) verwerft 

(hierna: de “Concentratie”). De Concentratie kwalificeert als een concentratie in de zin van de 

Mededingingswet (“Mw”). Freshtandartsen en Mondzorg Lamoraal worden hierna gezamenlijk 

aangeduid als “Partijen”. 

 

2. Freshtandartsen is opgericht in 2014 met als doel tandartspraktijken te faciliteren bij de ondersteunende 

taken die door wet- en regelgeving op tandartsen rust. Freshtandartsen wil door het wegnemen van 

deze ondersteunende taken bij (kleine) tandartspraktijken, tandartsen de mogelijkheid bieden zich 

volledig te richten op de zorgverlening en contact met de cliënt.  

 

3. Fresh Tandartsen Egmond B.V. heeft tot doel het exploiteren van tandartspraktijk(en) in de regio 

Egmond aan den Hoef. Fresh Tandartsen Holding B.V. heeft hiertoe zeggenschap over een beperkt 

aantal BV’s zoals ook volgt uit het organigram (hieronder weergegeven bij punt 16. Alleen wanneer de 

personen die zorg doen verlenen van de verschillende BV’s worden opgeteld is sprake van een 

zorgaanbieder in de zin van de Wet marktordening gezondheidszorg (“Wmg”) die met meer dan vijftig 

personen zorg doet verlenen in de zin van artikel 49a Wmg. De Nederlandse Zorgautoriteit (“NZa”) heeft 

in het verleden kenbaar gemaakt zich op het standpunt te stellen dat bij de beoordeling van de vraag of 

een concentratie in de zin van de Mw gemeld dient te worden bij de NZa tevens rekening dient te 

worden gehouden met de vraag of één of meerdere ondernemingen die deel uitmaken van de groep 

waartoe de koper behoort als zorgaanbieder met 50 personen doet verlenen. Uitsluitend om die reden 

wordt de Concentratie bij de NZa gemeld. De Concentratie kwalificeert niet als een concentratie die bij 

de Autoriteit Consument & Markt (“ACM”) gemeld dient te worden, omdat de relevante omzetdrempels 

niet worden gehaald.                                           

 

4. Mondzorg Lamoraal is een tandartspraktijk in Egmond aan den Hoef. Bij Mondzorg Lamoraal zijn vier 

tandartsen werkzaam. 

 

5. Partijen hebben geen (centrale) ondernemingsraad. Niettemin worden de betrokken werknemers 

ingelicht over de voorgenomen Concentratie. Er is geen enkele reden om aan te nemen dat zij negatief 

staan ten opzichte van de Concentratie. Partijen hebben geen cliëntenraad. Tandartsen zijn, zoals de 

NZa eerder kenbaar heeft gemaakt, ook niet gehouden een cliëntenraad in te stellen. Er is geen enkele 

reden om aan te nemen dat de bereikbaarheid, kwaliteit of betaalbaarheid van de zorg door de 

Concentratie nadelig wordt beïnvloed. Het zorgaanbod van Partijen zal als gevolg van de Concentratie 

niet in negatieve zin worden gewijzigd. 

 

6. Partijen bieden geen cruciale zorg aan als bedoeld in dit meldingsformulier. De Concentratie brengt dan 

ook geen risico’s voor cruciale zorg in de zin van artikel 49c Wmg met zich. Partijen verzoeken de NZa 

op de kortst mogelijke termijn te besluiten dat er geen bezwaar bestaat ten aanzien van de Concentratie. 
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1 Bij de concentratie betrokken organisaties 

1.1 Organisatie 1 

 

(statutaire) naam organisatie: Fresh Tandartsen Holding B.V. 

Nummer Kamer van Koophandel: 61786373 

Zorgaanbieder: Ja 

Indien zorgaanbieder: Deze zorgaanbieder doet via Fresh Tandartsen Egmond B.V. een 

deelneming van Fresh Tandartsen Holding B.V. met 120 personen zorg 

verlenen.
1
 

 

 

Contactpersoon 

De heer/mevrouw […] 

Initialen […] 

Naam […] 

E-mailadres […] 

Postadres Jac. P. Thijsseweg 1-B, 2408 ER, Alphen aan den Rijn 

Telefoonnummer […] 

 

Voorzitter ondernemingsraad 

De heer/mevrouw N.v.t. 

Initialen N.v.t. 

Naam N.v.t. 

E-mailadres N.v.t. 

Postadres N.v.t. 

Telefoonnummer N.v.t. 

 

Voorzitter cliëntenraad 

De heer/mevrouw N.v.t. 

Initialen N.v.t. 

Naam N.v.t. 

E-mailadres N.v.t. 

Postadres N.v.t. 

Telefoonnummer N.v.t. 

Activiteiten  

Geef een beschrijving van de bedrijfsactiviteiten van deze organisatie en geef aan in welke zorgsector de 

organisatie actief is. 

 

                                                             

1  Fresh Tandartsen Holding B.V. heeft zeggenschap over een beperkt aantal andere BV’s. Alleen wanneer de 

personen die zorg doen verlenen van die BV’s worden opgeteld is sprake van een zorgaanbieder in de zin van de 
Wmg die met meer dan vijftig personen zorg doet verlenen in de zin van artikel 49a Wmg. De NZa heeft in het 
verleden kenbaar gemaakt zich op het standpunt te stellen dat bij de beoordeling van de vraag of een concentratie in 
de zin van de Mw gemeld dient te worden bij de NZa tevens rekening dient te worden gehouden met de vraag of één 
of meerdere ondernemingen die deel uitmaken van de groep waartoe de koper behoort als zorgaanbieder met 50 
personen doet verlenen. 
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7. Freshtandartsen heeft tot doel het exploiteren van tandartspraktijken in verschillende gemeenten 

verspreid over Nederland. Freshtandartsen richt zich op het ontzorgen van tandartsen, zodat tandartsen 

zich vooral kunnen richten op de zorgverlening en het contact met de cliënt. Zo biedt Freshtandartsen 

backoffice ondersteuning en faciliteert zij het aanbieden van specialistische tandzorg in de bij haar 

aangesloten tandartspraktijken.  

 

8. Freshtandartsen neemt een belang in een tandarts- of mondhygiënepraktijk wanneer bijvoorbeeld 

tandartsen hun praktijk willen sluiten of om een samenwerking aan te gaan met bestaande praktijken. Bij 

Freshtandartsen staat de relatie tussen de behandelaar en de cliënt centraal. Zij legt geen vaste formats 

op aan de tandartspraktijken en de naam van de praktijk en de wachtkamer blijven in principe intact na 

een overname. Voor een nadere toelichting wordt verwezen naar http://www.freshtandartsen.nl   

 

Regio’s en locaties 

Geef aan in welke regio(’s) de organisatie actief is en welke locatie(s) de organisatie heeft. 

 

9. Freshtandartsen is momenteel actief in meerdere gemeenten, te weten Harlingen, Hilvarenbeek, Den 

Helder, Drachten, Rijswijk, Haarlem-Heemstede, Noordwijk en Hendrik-Ido Ambacht. Een overzicht is te 

raadplegen via http://www.freshtandartsen.nl/praktijken-van-fresh. Freshtandartsen is nog niet actief in 

de regio Egmond. 

1.2 Organisatie 2      

 

(statutaire) naam organisatie: Mondzorg Lamoraal   

Nummer Kamer van Koophandel: 37154156 

Zorgaanbieder: Ja 

Indien zorgaanbieder: Minder dan 50 personen 

 

Contactpersoon  

De heer/mevrouw […] 

Initialen […] 

Naam […] 

E-mailadres […] 

Postadres Lamoraalweg 86, 1934 CB Egmond aan den Hoef 

Telefoonnummer […] 

 

Voorzitter ondernemingsraad 

De heer/mevrouw N.v.t. 

Initialen N.v.t. 

Naam N.v.t. 

E-mailadres N.v.t. 

Postadres N.v.t. 

Telefoonnummer N.v.t. 

 

Voorzitter cliëntenraad 

De heer/mevrouw N.v.t. 

Initialen N.v.t. 

Naam N.v.t. 

E-mailadres N.v.t. 

http://www.freshtandartsen.nl/
http://www.freshtandartsen.nl/praktijken-van-fresh
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Postadres N.v.t. 

Telefoonnummer N.v.t. 

 

 

Activiteiten  

Geef een beschrijving van de bedrijfsactiviteiten van deze organisatie en geef aan in welke zorgsector de 

organisatie actief is. 

 

10. Mondzorg Lamoraal is een tandartspraktijk in Egmond aan den Hoef met vier werkzame tandartsen, 

[…]. Daarnaast zijn in Mondzorg Lamoraal drie mondhygiënisten werkzaam. In totaal zijn er 14 

personen werkzaam in de praktijk. Voor een nadere toelichting verwijzen wij naar 

http://mondzorglamoraal.nl 
  

Regio’s en locaties 

Geef aan in welke regio(’s) de organisatie actief is en welke locatie(s) de organisatie heeft. 

 

11. Mondzorg Lamoraal is gevestigd in Egmond aan den Hoef.  

1.3 Gegevens betreffende de concentratie 

beschrijf het karakter van de operatie en vermeld de overeenkomsten en andere documenten waar de 

concentratie op berust (voeg deze overeenkomsten en andere documenten bij). 

 

a. De voorgenomen concentratie betreft een concentratie in de zin van: 

 

 artikel 27, eerste lid, onder a, van de Mededingingswet (fusie). 

 artikel 27, eerste lid, onder b, van de Mededingingswet (wijziging van zeggenschap). 

 artikel 27, tweede lid, van de Mededingingswet (gemeenschappelijke onderneming). 

 

b. Beschrijf het karakter in de zin van artikel 27 van de Mededingingswet 

 

c. Op welke documenten berust de concentratie. 

 

 Intentieovereenkomst (bijvoegen). 

 Koopovereenkomst (bijvoegen). 

 Statuten(wijziging) (bijvoegen). 

 Anders, namelijk: … (bijvoegen). 

 
Fresh Tandartsen Egmond B.V. is voornemens alle activa van Mondzorg Lamoraal te verwerven. Door 
de Concentratie zal Freshtandartsen uitsluitende zeggenschap verkrijgen over Mondzorg Lamoraal in de 
zin van artikel 27, eerste lid, onder b Mw.  
 
Ten behoeve van deze Concentratie is een getekende LOI bijgesloten in BIJLAGE 1. Status 
opschortende voorwaarden van de intentieverklaring: toestemming NZa is in behandeling– exclusiviteit 
voor beiden geen beperkingen – due dilligence onderzoek is onderhanden – koopovereenkomst in 
voorbereiding – in de plaatsstellingverklaring  is onderhanden en zal geen beperkingen kennen. De 
opschortende voorwaarden zijn niet meer van toepassing (uitgaande van goedkeuring van Concentratie 
door NZA) van toepassing.  

http://mondzorglamoraal.nl/
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De overeenkomst tot koop en verkoop van Activa zal niet op belangrijke punten verschillen van de 
getekende intentieverklaring (deze is reeds in uw bezit). Partijen hebben afgesproken dat de koopprijs 
gebaseerd is op de ondernemingswaarde van Mondzorg Lamoraal. De ondernemingswaarde is door 
Partijen gezamenlijk vastgesteld op € 400.000  Toelichting vertrouwelijkheid:  
 
 

De koopovereenkomst wordt op […] getekend. 

 
De volgende activa zal worden overgenomen: 

 […]; 

 […]; 

 […]; 

 […]; en 

 […]. 

 

12. Fresh Tandartsen Egmond B.V. is voornemens alle activa van Mondzorg Lamoraal te verwerven. Door 

de Concentratie zal Freshtandartsen uitsluitende zeggenschap verkrijgen over Mondzorg Lamoraal in de 

zin van artikel 27, eerste lid, onder b Mw 

Wanneer alle opschortende voorwaarden van de intentieverklaring nog niet voltooid zijn, zal dit geen 

beperking zijn voor Fresh Tandartsen om de concentratie plaats te laten vinden. 

Naast het due dilligence onderzoek zijn er gesprekken met praktijkhouder en zijn accountant geweest 

waarmee de AvA van Fresh Tandartsen Holding B.V. accoord is gegaan met de goedkeuring van de 

praktijkovername. 

 

13. Freshtandartsen zal de locatie van de tandartspraktijk met een “in de plaats stellings verklaring” van de 

verhuurder voor de huur van het pand door Fresh Tandartsen Egmond B.V. tegen gelijkblijvende 

voorwaarden continueren. 

 

2 Effectrapportage 

2.1. Vermeld de doelstellingen van de voorgenomen concentratie. Wat willen de betrokken organisaties 

bereiken met de concentratie?  

2.2 Vermeld de redenen om te kiezen voor een concentratie. Welke alternatieven zijn in beschouwing 

genomen? Waarom heeft de concentratie de voorkeur gekregen? 

 

14. Na de Concentratie zal Mondzorg Lamoraal haar activiteiten in principe zelfstandig voortzetten. Partijen 

beogen door de activa transactie de tandartspraktijk in zijn geheel en in het specifiek de zorg aan de 

huidige cliënten van Mondzorg Lamoraal te continueren. Zorginhoudelijke redenen voor de Concentratie 

zijn gelegen in de mogelijkheden die Freshtandartsen aan Mondzorg Lamoraal kan bieden. Tandarts 

[…] zal […] in de praktijk werkzaam blijven in de functie van […]. Bovendien beschikt Freshtandartsen 

over de mogelijkheden om het team (op den duur) uit te breiden. Tevens zal er worden gezocht naar 

optimalisatie van de preventie in de praktijk conform het “Gewoon Gaaf” model. 

  

Gewoon Gaaf model: Gewoon Gaaf richt zich op kinderen van 0 tot 18 jaar. Om goed met Gewoon Gaaf 

te kunnen werken, zijn voor de diverse doelgroepen verschillende stappenplannen ontwikkeld, van 0-4 

jaar – 4-12 jaar – 12-18 jaar.  

 

Met het “Gewoon Gaaf”-model wordt de gezondheid van het gebit van de patiënt centraal gesteld. 

Gezondheid van het gebit houdt in dat er een sterke focus ligt op preventie. Uit onderzoeken weten we 

dat door focus op preventie het aantal curatieve verrichtingen sterk afneemt (eerste onderzoeken geven 
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aan rond 30%). De keuze voor “Gewoon Gaaf” is mede gebaseerd op het verwachte tekort aan 

tandartsen. 

 

Onderstaand overzicht van toepassing Gewoon Gaaf model bij Fresh Tandartsen: 
a) Het Gewoon Gaaf model wordt binnen de Fresh Tandartsen gecommuniceerd als  

kidspreventieplan. Het doel van het “kidspreventieplan” is om nog meer aan voorlichting en 
preventie te doen. Dit heeft uitsluitend voordelen voor de zorgverlening van de patiënten; 

b) Er zal een verandering plaatsvinden in het zorgproces, waarbij taakdelegatie intensiever toegepast 
zal gaan worden; 

c) De verandering zal zijn dat de preventiemedewerkers meer tijd aan de cliënten zullen gaan 
besteden; 

d) Er zijn geen wijzigingen van de schaalgrootte van de zorgverlening op de locaties voorzien. Dit heeft 
dus geen gevolgen voor de cliënten van Mondzorg Lamoraal; 

e) Door de mate van aandacht voor voorlichting en preventie zullen de behandelende tandartsen meer 
tijd beschikbaar hebben om de complexere behandelingen bij de cliënten uit te voeren. Tevens is 
onze ervaring dat door de focus op preventie en voorlichting de patiënten (en de betrokken ouders 
van de kinderen) gemotiveerder met de mondzorg omgaan; en 

f) De invoering van het optimaliseren van de preventie zal op een geleidelijke wijze de komende jaren 
geïmplementeerd worden, geen revolutie maar evolutie. 

 

2.3 Beschrijf de structuur van de organisatie concentratie, voor én na de concentratie. Voeg organogrammen 

toe van de oude en de nieuwe structuur. Het gaat zowel om de structuur van eigendom, de bestuurlijke 

structuur en de bijbehorende verantwoordelijkheidsverdeling, alsook de organisatiestructuur. 

 

15. Freshtandartsen Holding B.V. houdt een belang in – zoals hierboven beschreven – enkele 

tandartspraktijken. Hieronder is een weergave van de structuur van Freshtandartsen opgenomen, zowel 

van voor als van na de Concentratie.  

 

Zeggenschapsstructuur voor de Concentratie 

 

[…] 

 

 

Zeggenschapsstructuur na de Concentratie 

 

 

[…] 

 

 

16. Na de Concentratie zal Freshtandartsen zeggenschap verwerven over Mondzorg Lamoraal.  

 

2.4 Beschrijf onder a t/m i de gevolgen van de concentratie voor de cliënt en het integratie-/veranderproces 

met betrekking tot de zorgverlening.  

 

a. Geef aan wat er verandert in het aanbod van zorg en welke gevolgen dit heeft voor de zorgverlening aan 

de cliënt.  

b. Geef aan of zorgprocessen worden (her)ingericht en welke gevolgen dit heeft voor de cliënt.  

c. Geef aan of het aantal locaties waar zorg wordt verleend wijzigt en welke gevolgen dit heeft voor de 

cliënt. 

d. Geef aan welke verplaatsingen van zorgaanbod zijn voorzien en weloke gevolgen dit heeft voor de cliënt. 

e. Geef aan of er wijzigingen van de schaalgrootte van de zorgverlening op de locaties worden voorzien en 

welke gevolgen dit heeft voor de cliënt. 
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f. Beschrijf de veranderingen in de organisatie van zorgverlening. 

g. Geef aan of andere wijzigingen worden voorzien met gevolgen voor de cliënt en welke gevolgen deze 

wijzigingen hebben voor de cliënt. 

h. Beschrijf per kwartaal de te zetten stappen om de veranderingen zoals beschreven onder a tot en met f 

hierboven te realiseren en welke gevolgen dit heeft voor de cliënt. 

i. Beschrijf de belangrijkste risico’s die zich tijdens en na het integratie-/veranderproces kunnen voordoen 

en geef per risico aan op welke wijze deze risico’s zullen worden ondervangen. Geef aan welke gevolgen 

dit heeft voor de cliënt (kwaliteit en bereikbaarheid van zorg).  

 

 

 

17. Hieronder zijn de antwoorden per subvraag uitgewerkt:    
   

a. Bij het Gewoon Gaaf – model zal meer aandacht aan de preventie besteed worden ten aanzien 

van het zorgaanbod. Hiermee wordt de gezondheid van het gebit van de patiënt centraal 

gesteld. De verandering zal zijn dat de preventiemedewerkers meer tijd aan de patiënten zullen 

gaan besteden. De concentratie zal geen negatieve gevolgen hebben voor het zorgaanbod aan 

de cliënten van Mondzorg Lamoraal, echter door de focus op preventie en voorlichting nog 

gemotiveerder om de gebitssituatie optimaal te onderhouden. 

b. Zorgprocessen worden beperkt heringericht (onder andere invoering van Nexo-score). De 

Concentratie zal op dit punt minimale gevolgen voor de cliënten hebben van Mondzorg 

Lamoraal.  

c. Er zullen geen veranderingen plaatsvinden ten aanzien van de locatie waar zorgverlening 

plaatsvindt. De Concentratie heeft ook op dit punt geen gevolgen voor de cliënten van 

Mondzorg Lamoraal. 

d. Het zorgaanbod zal niet van locatie wijzigen door de Concentratie. De Concentratie heeft ook 

op dit punt geen gevolgen voor de cliënten van Mondzorg Lamoraal. 

e. Er zijn beperkte wijzigingen van de schaalgrootte van de zorgverlening op de locaties voorzien. 

Ook dit heeft dus geen negatieve gevolgen voor de cliënten van Mondzorg Lamoraal.  

f. Door de mate van aandacht voor het Gewoon Gaaf-model Er zullen beperkte veranderingen 

optreden zullen de tandartsen meer tijd beschikbaar hebben om de complexere behandelingen 

bij de patiënten uit te voeren, door het intensiveren van de taakdelegatie op preventiegebied. 

De Concentratie heeft op dit punt dan ook geen negatieve gevolgen, maar uitsluitend positieve 

gevolgen voor de cliënten van Mondzorg Lamoraal. 

g. Door de focus op preventie zullen de curatieve verrichtingen bij de patiënten sterk afnemen. 

Deze benadering zal in de zorgverlening als positief ervaren worden door de patiënten van 

Mondzorg Lamoraal. 

h. Door de geleidelijke implementatie van het Gewoon Gaaf-model zullen de patiënten, met name 

door de extra aandacht voor preventie en voorlichting bij kinderen tot 18 jaar dit als een 

voordeel ervaren. 

i. Gezien de beperkte veranderingen met het Gewoon Gaaf model, welke met name voor 

kinderen tot 18 jaar geleidelijk toegepast zal gaan worden, als ook de geringe omvang van de 

tandartspraktijk, voorzien Partijen hierbij geen materiële risico’s. 

 

2.5 Beschrijf het integratie-/veranderproces met betrekking tot de ondersteunende afdelingen/processen 

(onder meer HR, ICT, (zorg)administratie, facilitair bedrijf, financiën). 

 

a. Beschrijf de belangrijke veranderingen die gaan plaatsvinden na de concentratie. 

b. Beschrijf de belangrijke keuzes die nog moeten worden gemaakt in het kader van het integratie-

/veranderproces. 
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c. Beschrijf het afwegingskader op grond waarvan de in onder b genoemde keuzes zullen worden gemaakt. 

d. Beschrijf per kwartaal de te zetten stappen om de veranderingen zoals beschreven onder a te realiseren 

en/of tot de keuzes te komen zoals beschreven onder b. 

e. Beschrijf de belangrijkste risico’s die zich tijdens en na het integratie-/veranderproces kunnen voordoen 

en geef per risico aan op welke wijze deze risico’s zullen worden ondervangen. 

 

18. Hieronder is het bovengenoemde per subvraag nader uitgewerkt: 

 

a. Freshtandartsen zal de backoffice faciliteiten binnen Mondzorg Lamoraal vernieuwen, zodat er 

veranderingen zullen optreden ten aanzien van de ICT, (zorg)administratie, facilitair bedrijf en 

financiën van Mondzorg Lamoraal. Zo zal Freshtandartsen de administratie en ICT-systemen 

centraliseren en automatiseren. Dit brengt kostenvoordelen met zich mee.  

b. Het veranderingsproces zal worden geleid door de Financieel manager van Freshtandartsen. De 

Financieel manager is verantwoordelijk voor integratie van administratieve- en IT processen en zal in 

dat kader beslissen over mogelijke technische kwesties die zich tijdens het veranderingsproces 

kunnen voordoen. 

c. Het afwegingskader bij de beslissingen die zullen worden gemaakt ten behoeve van het 

integratieproces zijn vooral gelegen in de keuzes rondom de inrichting van de nieuwe tandartspraktijk 

en met name de administratie/IT. Hierbij geldt dat Freshtandartsen de wet- en regelgeving als leidend 

beschouwt. 

d. Partijen zijn voornemens het integratie-/veranderproces in de eerste helft van 2018 te realiseren. 

Freshtandartsen verwacht dat het integratie-/veranderproces binnen zes maanden afgerond zal zijn. 

e. Gezien de ervaring die Freshtandartsen heeft met betrekking tot aanpassingen in backoffice 

systemen, alsook de beperkte omvang van de tandartspraktijk voorziet zij geen risico’s bij dit 

veranderingsproces. Freshtandartsen werkt volgens haar implementatieplan met vaste leveranciers 

en met professionele serviceverleners die backoffice faciliteiten zoals salarisadministratie en 

netwerkbeheer zullen implementeren en onderhouden. Tevens zal de operationele manager de eerste 

dagen op locatie aanwezig zijn om urgente zaken direct op te pakken. Een Checklist overname 

(template) zoals deze door Freshtandartsen bij de voorgenomen Concentratie zal worden toegepast is 

bijgevoegd in BIJLAGE 4.  

 

2.6 Beschrijf de verwachte financiële gevolgen van de voorgenomen concentratie voor de betrokken 

zorgaanbieders na de concentratie. Denk hierbij aan de vraag welke financiële gevolgen de concentratie 

heeft. Hoe wordt de concentratie gefinancierd? Welke synergievoordelen ontstaan door de concentratie? 

2.7 Waar blijken de verwachte financiële gevolgen uit, zoals beschreven bij randnummer 2.6? De prognoses 

dienen ten minste de vijf jaren vanaf de concentratie te betreffen. 

 

 Prognose van de balans (bijvoegen). 

 Prognose van de winst en verliesrekeningen (bijvoegen). 

 Analyse synergievoordelen (bijvoegen). 

 Integratiekosten (bijvoegen). 

 Businessplan (bijvoegen). 

 Begroting van de organisatie na concentratie (bijvoegen). 

 Prognose van de financiële ratio’s (bijvoegen). 

 Anders, namelijk … (bijvoegen). 

 

19. Vraag 2.6 wordt hierna gezamenlijk met vraag 2.7 beantwoord.  
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20. De overnamesom zal worden gefinancierd […]. […]. De contactgegeven zijn van bank en 

contactpersoon zijn: […]. 

 
 

 

21. Bij de vraag naar de verwachte financiële gevolgen van de Concentratie voor de betrokken 

zorgaanbieders na de Concentratie merken Partijen op dat door de Concentratie er zich naar 

waarschijnlijkheid positieve financiële gevolgen zullen voordoen. Zo worden er synergievoordelen als 

gevolg van de Concentratie verwacht zoals hierboven omschreven in de bij antwoorden op de vragen 

onder 2.5.  

 
Freshtandartsen zal de backoffice faciliteiten binnen Mondzorg Lamoraal vernieuwen, zodat er 

veranderingen zullen optreden ten aanzien van de ICT, (zorg)administratie, facilitair bedrijf en financiën 

van Mondzorg Lamoraal. Zo zal Freshtandartsen de administratie en ICT-systemen centraliseren en 

automatiseren. Dit brengt kostenvoordelen met zich mee en komt ten goede aan de kwalitatief 

hoogwaardige zorgverlening door de betrokken tandartsen.  

Het veranderingsproces zal worden geleid door de Financieel manager van Freshtandartsen. De 

Financieel manager is verantwoordelijk voor integratie van administratieve- en IT processen en zal in dat 

kader beslissen over mogelijke technische kwesties die zich tijdens het veranderingsproces kunnen 

voordoen. 

Het afwegingskader bij de beslissingen die zullen worden gemaakt ten behoeve van het integratieproces 

zijn vooral gelegen in de keuzes rondom de inrichting van de uwe tandartspraktijk en met name de 

administratie/IT. Hierbij geldt dat Freshtandartsen de wet- en regelgeving als leidend beschouwt. 

Met name de inkoop van materialen en tandtechniek en de optimalisatie van taakdelegatie in relatie met 

“ Gewoon Gaaf” zullen zich positieve financiële gevolgen laten zien.  (Vertrouwelijk) 
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22. Uitsluitend voor de volledigheid is hierna de vertrouwelijke prognose van Freshtandartsen voor de 

periode 2017 – 2022 opgenomen.  

[…]  

 

 

 

2.8 Beschrijf de wijze waarop de cliënten, personeel en andere stakeholders zijn betrokken bij het voornemen 

om een concentratie tot stand te brengen. 

 

a. Beschrijf de wijze waarop cliënten zijn betrokken bij het voornemen om een concentratie tot stand te 

brengen. Voeg de adviesaanvragen, de adviezen, reacties op de adviezen en andere relevante 

documenten als bijlagen toe aan dit formulier. 

b. Beschrijf de wijze waarop het personeel is betrokken bij het voornemen om een concentratie tot stand te 

brengen. Voeg adviesaanvragen, de adviezen, reacties op de adviezen en andere relevante documenten 

als bijlage toe aan dit formulier. 

c. Geef aan welke andere stakeholders bij de concentratie zijn betrokken, vermeld hierbij ook de 

contactgegevens. 

d. Beschrijf de wijze waarop de bij c genoemde stakeholders zijn betrokken bij het voornemen om een 

concentratie tot stand te brengen. Voeg de correspondentie, gespreksverslagen, et cetera, toe aan dit 

formulier. 

 

Werknemers op de hoogte stellen van de betrokken concentratie: Freshtandartsen heeft de 

medewerkers op 1 december 2017 rechtstreeks via een nieuwsbrief ingelicht over de voorgenomen 

Concentratie en luidt als volgt: 

Op 1 januari 2018 gaan we ook uitbreiden met een tandartsenpraktijk in Egmond aan den Hoef. Het 

betreft Mondzorg Lamoraal van de heer Pim Duijker. Deze week is het team geïnformeerd en gaan een 

mooie samenwerking aan in het nieuwe jaar. 

Op de nieuwsbrief, welke op 1 december aan alle medewerkers gecommuniceerd is, zijn t/m 14 

december 2017 GEEN reacties ontvangen over de voorgenomen Concentratie van Mondzorg Lamoraal. 

 

 

23. De NZa heeft eerder in een besluit opgemerkt: “Uit de parlementaire geschiedenis bij de Wmcz blijkt 

echter ondubbelzinnig dat het niet de bedoeling van de wetgever is geweest om de verplichting om een 

cliëntenraad in te stellen ook voor aanbieders van, onder andere, tandartsen te laten gelden. Uit de bij 

de melding ter beschikking gestelde gegevens blijkt dat door STN geen cliëntenraad in de zin van de 

Wmcz is ingesteld. Omdat STN tandartspraktijken exploiteert, is de NZa van oordeel dat de in 

randnummer 18 beschreven situatie tevens geldt voor STN. Dat wil zeggen: kennelijk is door de 

wetgever niet beoogd dat op zorgaanbieders als STN de plicht rust om een cliëntenraad in de zin van de 

Wmcz in te stellen en deze te betrekken bij de voorbereiding van de concentratie. Om die reden is de 

betrokkenheid van de cliënten bij de voorbereiding van de voorgenomen concentratie door de NZa niet 

beoordeeld.”
2
  

 

24. Het voorgaande bevestigt dat Partijen niet gehouden zijn om een cliëntenraad in te stellen. Mondzorg 

Lamoraal is dan ook niet gehouden om een cliëntenraad in te stellen en haar cliënten te informeren over 

de voorgenomen Concentratie.  

 

25. Freshtandartsen en Mondzorg Lamoraal hebben gezien de beperkte omvang geen ondernemingsraad. 

Mondzorg Lamoraal heeft desalniettemin de behandelaren in haar tandartspraktijk reeds geïnformeerd 

                                                             

. 
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over de inhoud van de concentratieplannen en hen de mogelijkheid geboden om alternatieven voor te 

stellen en aanbevelingen kenbaar te maken. Mondzorg Lamoraal heeft van hen begrepen dat zij 

voldoende tijd hebben gehad om te reageren, zodat er geen enkele reden bestaat om aan te nemen dat 

de behandelaren van Mondzorg Lamoraal negatief staan ten aanzien van de Concentratie.  

 

26. Mede gezien de intentie om in januari 2018 de transactie te effectueren zal eind november/ begin 

december 2017 een bijeenkomst worden georganiseerd voor het ondersteunende personeel van 

Mondzorg Lamoraal, het betreft hier 3 mondhygiënisten en 7 assistentes. Dit zodat ook zij kunnen 

reageren op de voorgenomen Concentratie. Er is geen enkele reden om aan te nemen dat deze 

medewerkers negatief staan ten aanzien van de Concentratie. Dit temeer doordat als gevolge van de 

Concentratie de werkzaamheden van Mondzorg Lamoraal kunnen worden voortgezet. 

 

27. Voor Freshtandartsen geldt dat zij geen ondernemingsraad heeft. Freshtandartsen zal mede gezien de 

intentie om concentratie in januari 2018 te realiseren eind november/ begin december de werknemers 

van de praktijken van Freshtandartsen op de hoogte stellen van Concentratie. Bij eerdere transacties 

heeft Freshtandartsen zoals de NZa heeft kunnen vaststellen naar aanleiding van een dergelijke mailing 

geen negatieve reacties gehad. Er is gezien die gang van zaken alsook de doelstellingen van 

Freshtandartsen geen enkele reden om aan te nemen dat Freshtandartsen naar aanleiding van de 

mailing negatieve reacties zal ontvangen ten aanzien van de Concentratie. Zodra de mailing is 

verzonden zal de NZa worden voorzien van een afschrift daarvan. 

 

28. Voor de volledigheid wordt het volgende opgemerkt. Mede ingegeven door de opgedane ervaringen en 

eerder gemelde transacties door Freshtandartsen, meent Freshtandartsen dat zij niet gehouden is een 

(centrale/gemeenschappelijke) ondernemingsraad in te stellen. Dat houdt onder andere verband met het 

feit dat geen van de BV’s waarover Freshtandartsen zeggenschap heeft 50 personen in dienst heeft en 

er tot op heden nimmer een oproep is gedaan om te komen tot een centrale/gemeenschappelijke 

ondernemingsraad. Dat houdt niet alleen verband met de kleine omvang maar ook met de werkwijze van 

Freshtandartsen. Freshtandartsen zou de NZa, gezien het voorgaande vriendelijk willen verzoeken in 

een NZa besluit in het kader van deze melding niet te vermelden dat Freshtandartsen geacht worden 

een OR te hebben ingesteld. Dat er op dit moment geen (centrale/gemeenschappelijke) 

ondernemingsraad bij Freshtandartsen in ingesteld kan uiteraard wel worden vermeld.  

 

29. Mondzorg Lamoraal heeft geen contracten met zorgverzekeraars zodat deze ook niet geïnformeerd 

hoefden te worden over de voorgenomen Concentratie. 

 

30. De Concentratie betreft een activa overname. 

 

31. Er zijn voorts geen andere stakeholders betrokken.  

 

 

3 Cruciale zorg 

3.1 Geef aan welke vormen van cruciale zorg door de betrokken organisaties worden aangeboden. 

 

 Ambulancezorg 

 Spoedeisende hulp 

 Acute verloskunde 

 Crisisopvang geestelijke gezondheidszorg 

 Wlz-zorg 

 Geen cruciale zorg 
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3.2 Beschrijf, indien de betrokken organisaties ambulancezorg aanbieden, de verandering bij ambulancezorg 

van spreiding en capaciteit per locatie en geef aan of de ambulancezorg na de concentratie binnen de 

daarvoor geldende normen blijft. Motiveer uw antwoord met onder andere een reistijdenanalyse. 

3.3 Beschrijf, indien de betrokken organisaties spoedeisende hulp (SEH) aanbieden, de verandering bij SEH 

van spreiding en capaciteit per locatie en geef aan of de SEH na de concentratie binnen de daarvoor 

geldende normen blijft. Motiveer uw antwoord met onder andere een reistijdenanalyse.  

3.4 Beschrijf, indien de betrokken organisaties acute verloskunde aanbieden, de verandering bij acute 

verloskunde van spreiding en capaciteit per locatie en geef aan of de acute verloskunde na de concentratie 

binnen de daarvoor geldende normen blijft. Motiveer uw antwoord met onder andere een reistijdenanalyse. 

3.5 Indien de betrokken organisaties crisisopvang geestelijke gezondheidszorg aanbieden, geef dan aan wat 

na de concentratie regionaal wordt vastgelegd met betrekking tot de borging van de geestelijke 

gezondheidszorg in crisissituaties. 

3.6 Geef aan, indien de betrokken organisaties Wlz-zorg aanbieden, welke gevolgen de concentratie heeft 

voor de sociale context van de Wlz-zorg. 

 

32. N.v.t. Partijen bieden de zorg als genoemd in vragen 3.3. t/m 3.6 niet aan.  

 

4 Overige informatie en bijlagen 

4.1 Welke overige informatie die hiervoor nog niet is genoemd, is voor de NZa relevant voor de beoordeling? 

 

33. N.v.t. 

 

4.2 Geef een genummerde opsomming van de bijlagen die aan dit formulier zijn toegevoegd. 

 

OVERZICHT BIJLAGEN 

1 Ondertekende Intentieverklaring  

2 Volmacht Freshtandartsen  

3 Volmacht Mondzorg Lamoraal  

4 Checklist overname   

 

4.3 Geef aan welke van de onder 4.2 genoemde bijlagen verstrekt zijn aan de ondernemingsraden, 

cliëntenraden en/of overige stakeholders van de betrokken organisaties voordat zij hun oordelen en 

aanbevelingen hebben kunnen geven. 

 

34. N.v.t.  

 

* * * 

 

 


